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BAB V 

PENUTUP 

A. Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, maka dapat disimpulkan 

bahwa:  

1. Variabel Kebudayaan (X1) tidak berpengaruh secara parsial terhadap 

Variabel Keputusan (Y) Nasabah Bank BSI KC Tanjung dengan nilai 

probabilitas (sig) sebesar 0,318 > 0,05 dan nilai t hitung 1,004 < t tabel 

sebesar1,985. Variabel Sosial (X2) tidak berpengaruh secara parsial 

terhadap Variabel Keputusan (Y) Nasabah Bank BSI KC Tanjung dengan 

nilai probabilitas (sig) sebesar 0,725 > 0,05 dan nilai t hitung -0,353 < t 

tabel sebesar1,985. Variabel Pribadi (X3) tidak berpengaruh secara parsial 

terhadap Variabel Keputusan (Y) Nasabah Bank BSI KC Tanjung dengan 

nilai probabilitas (sig) sebesar 0,321 > 0,05 dan nilai t hitung 0,998 < t 

tabel sebesar1,985. Variabel Psikologis (X4) berpengaruh secara parsial 

terhadap Variabel Keputusan (Y) Nasabah Bank BSI KC Tanjung dengan 

nilai nilai probabilitas (sig) sebesar 0,000 < 0,05 dan nilai t hitung 3,863 > 

t tabel sebesar1,985. 

2. Variabel antara faktor kebudayaan (X1), sosial (X2), pribadi (X3), dan 

psikologis (X4) nasabah Bank Syariah Indonesia KC Tanjung berpengaruh 

secara simultan terhadap variabel keputusan nasabah (Y) menggunakan 

tabungan easy wadiah dengan pengaruh nilai sebesar 0,001 < 0,05 dan f 

hitung 4,780 > 2,467. Nilai koefisien determinasi R (Square) sebesar 0,168 
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sehingga variabel independen dapat menjelaskan variabel dependen 16,8% 

dan sisanya 83,2% dijelaskan variabel lain. 

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, maka penulis 

mengemukakan beberapa saran sebagai berikut: 

1. Bank Syariah Indonesia KC Tanjung, diharapkan agar dapat meningkatkan 

kualitas produk tabungan easy wadiah agar nasabah tertarik menggunakan 

produk tersebut. Pihak bank juga perlu mengadakan pendekatan lagi 

terhadap masyarakat seperti gencar melakukan promosi dengan cara 

membagikan brosur atau melalui iklan diinternet yang akan merubah 

pendapat masyarakat menjadi lebih baik lagi tentang produk tabungan easy 

wadiah. 

2. Peneliti selanjutnya, diharapkan menggunakan analisis berbeda dengan 

penelitian ini, karena perbedaan metode akan menghasilkan perbedaan 

hasil pula. 

 


