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SURAT PERMOHONAN MENJADI INFORMAN 

Kepada Yth,- 

Bapak/Ibu 

Di 

Tempat 

Dengan Hormat, 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini Mahasiswa UIN AntasariBanjarmasin 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Program Studi PerbankanSyariah. 

Nama : Cory Meidiana Istiqomah 

NIM : 180105020432 

 

Akan mengadakan penelitian dengan judul “Analisis Daur Hidup Produk 

(Product Life Cycle) dan Penetapan Strategi Pada Koperasi Konsumen Syariah 

Arrahmah Banjarmasin” Penelitian ini bertujuan untukMenganalisis daur hidup 

produk dan strategi pemasaran pada Koperasi Konsumen Syariah Arrahmah 

Banjarmasin . 

Penelitian ini tidak akan menimbulkan akibat yang merugikan bagisiapapun. 

Kerahasiaan seluruh informasi yang didapatkan akan dijaga hanya digunakan untuk 

penelitian. Jika Bapak/Ibu bersedia menjadi informan saya,maka dengan ini saya 

mohon kesediaan Bapak/Ibu untuk menandatanganilembaran persetujuan dan 

menjawab pertanyaan-pertanyaan yang akan saya ajukan dalam lembar pertanyaan. 
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Atas perhatian Bapak/Ibu sebagai informan, saya ucapkan terimakasih. 

Penulis,      

 
Cory Meidiana Istiqomah 
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Lampiran II 

DATA INFORMAN 

1. Nama: 

Jenis kelamin: 

Jabatan: 

Lama bekerja: 

Sutjipto 

Laki-laki 

Ketua Umum 

12 Tahun 

2. Nama: 

Jenis kelamin: 

Jabatan: 

Lama bekerja: 

Atif Rahman 

Laki-laki 

Sekretaris  

7 Tahun 

3. Nama: 

Jenis kelamin: 

Jabatan: 

Lama bekerja: 

Surya 

Laki-laki 

Head of Marketing 

3 Tahun 
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Lampiran III 

PEDOMAN WAWANCARA 

 

Penelitian Skripsi dengan Judul 

Analisis Daur Hidup Produk (Product Life Cycle) dan Penetapan Strategi di 

Koperasi Konsumen Syariah Arrahmah Banjarmasin 

 

A. Identitas Informan 

1. Nama  : 

2. Jenis kelamin : 

3. Jabatan : 

4. Lama bekerja : 

B. Daftar Pertanyaan Kepada Bapak Ketua Koperasi Konsumen Syariah 

Arrahmah Banjarmasin 

1. Apa saja produk yang ditawarkan koperasi? 

2. Apa kelebihan produk yang ditawarkan dibandingkan dengan perusahaan 

lainnya? 

3. Apakah penjualan produk terus meningkat pada tiap tahunnya? 

4. Biaya-biaya apa saja yang dibebankan kepada nasabah? 

5. Apakah laba koperasi terus meningkat tiap tahunnya? 

6. Bagaimana tipe pelanggan yang selama ini menjadi nasabah koperasi? 

7. Apakah strategi pemasaran yang telah digunakan koperasi berpengaruh 

signifikan terhadap penjualan produk? 
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C. Identitas Informan 

1. Nama  : 

2. Jenis kelamin : 

3. Jabatan : 

4. Lama bekerja : 

D. Daftar Pertanyaan Kepada Bapak Sekretaris &Head of Marketing Koperasi 

Konsumen Syariah Arrahmah Banjarmasin 

1. Bagaimana potensi perkembangan produk yang ditawarkan? 

2. Apa yang menjadi penghambat utama dalam pemasaran produk? 

3. Apakah penjualan produk terus meningkat pada tiap tahunnya? 

4. Biaya-biaya apa saja yang dibebankan kepada nasabah? 

5. Apakah laba koperasi terus meningkat tiap tahunnya? 

6. Bagaimana tipe pelanggan yang selama ini menjadi nasabah koperasi? 

7. Bagaimana strategi koperasi dalam menghadapi pesaing produk sejenis? 

8. Bentuk promosi apa yang sudah diterapkan dalam memasarkan produk? 

9. Strategi pemasaran seperti apa yang telah digunakan koperasi sampai saat ini? 

10. Apakah strategi pemasaran yang telah digunakan koperasi berpengaruh 

signifikan terhadap penjualan produk? 
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Lampiran IV 

Wawancara Dengan Ketua, Sekretaris, dan Head of Marketing Koperasi 

Konsumen Syariah Arrahmah Banjarmasin 
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Lampiran V 
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Lampiran VI 
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Lampiran VII 
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Lampiran VIII 
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Lampiran IX 
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Lampiran X 
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Lampiran XI 
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Lampiran XII 
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Lampiran XIII 
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Lampiran XIV 

Daftar Riwayat Hidup 

 

1. Nama Lengkap  : Cory Meidiana Istiqomah 

2. Tempat Tanggal Lahir : Banjarmasin, 16 Mei 2000 

3. Agama   : Islam 

4. Kebangsaan  : Indonesia 

5. Status Perkawinan : Belum Menikah 

6. Alamat   : Jl. HKSN Komplek Kebun Jeruk Permai Banjarmasin 

7. Pendidikan 

a. SDN Kuin Utara 4  

b. MTsN Mulawarman Banjarmasin 

c. MAN 2 Model Banjarmasin 

d. UIN Antasari Banjarmasin Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Jurusan 

Perbankan Syariah 

8. Orang Tua 

Ayah: 

a. Nama  : Rochimi 

b. Pekerjaan : Swasta 

c. Alamat : Jl. HKSN Komplek Kebun Jeruk Permai Banjarmasin 

Ibu: 

a. Nama  : Suryaningsih 
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b. Pekerjaan : Ibu Rumah Tangga 

c. Alamat  : Jl. HKSN Komplek Kebun Jeruk Permai Banjarmasin 

9. Saudara  : Anak ke 2 dari 2 bersaudara 

 


