
 

LAMPIRAN-LAMPIRAN 

LAMPIRAN 1 Daftar Pertanyaan 

Daftar Pertanyaan Penelitian  

Dampak Penggunaan Aplikasi Layanan Gofood Dalam Meningkatkan 

Pendapatan Pelaku Usaha Kuliner Nakula Tahu  Banjarmasin Dalam 

Perspektif Ekonomi Islam  

 

1. Pertanyaan Untuk Owner Nakula Tahu Banjarmasin 

a. Apakah Dengan Adanya Aplikasi Gofood Bisa Membuat Usaha Kuliner 

Nakula Tahu Banjarmasin dikenal Oleh Masyarakat Luas?  

“Menurut Narasumber keberadaan Gofood ini sangat membantu 

usaha kulinernya, dalam meningkatkan popularitas, dengan adanya 

pemberitahuan rekomendasi dan jarak restoran pada layanan gofood 

,memberikan kemudahan bagi pelanggan untuk menemukan cemilan 

enak tahu nakula Banjarmasin.sehingga itu dapat menjangkau konsumen 

lebih luas   

 

b. Apakah Dengan Bermitra Di Aplikasi Gofood Bisa Menambah 

Keuntungan bagi usaha kuliner Nakula Tahu Banjarmasin?  

Untuk keuntungan yang kami rasakan mengalami peningkatan 

penjualan dari  Rp. 900.000/hari dan setelah bergabung menjadi Rp. 

1.700.000/harinya,. Peningkatan ini juga tergantung dari promo yang 

kami ikuti dari layanan Gofood. Terkait Kerugian kami juga 

merasakannya, akibat dari promo yang memberikan potongan lebih besar 

namun kurang terekspos sehingga kami mengalami kerugian. 

 

2. Pertanyaan Untuk Karyawan Nakula Tahu Banjarmasin 

a.  Apakah Dengan Bergabung Di Aplikasi Gofood Bisa Menghasikan 

Pendapatan Lebih ?  



 

Dari yang saya rasakan setelah bergabung dengan layanan Gofood 

sejak 2017 terjadi peningkat pendapatan yang tinggi hingga di tahun 2020 

puncaknya. Pendapatan  menjadi sangat meningkat gara-gara pandemi 

Covid-19 yang menyebabkan banyaknya masyarakat yang enggan untuk 

keluar rumah.  

 

b. Berapa hasil pendapataan lebih yang di dapatkan dari bergabung Di 

Aplikasi Gofood ? 

Pemasukan yang saya input perharinya dari transaksi yang 

menggunakan  layanan Gofood kurang lebih 30% tanpa mengikuti event 

promosi tetapi setelah mengikuti promosi peningkatannya bisa sampai 

50% “.  

 

3. Pertanyaan untuk Driver Gofood  

a. Apakah Jumlah Orderan Saudara Meningkat Setelah Tergabungya 

Nakula Tahu Banjarmasin Ini Dengan Aplikasi Layana Gofood? 

Alhamdulillah ada peningkatan, untuk orderan ke usaha kuliner 

nakula tahu banjarmasin rame aja karena saya sering mangkal dekat 

wilayahnya dan performa akun gojek saya bagus. 

 

b. Seberapa sering saudara mendapatkan orderan di Usaha Kuliner Nakula 

Tahu Banjarmasin? 

Dalam seminggu orderan yang saya dapatkan ke usaha kulener 

nakula tahu banjarmasin biasanya 4-6 kali tetapi itu tidak dapat di 

pastikan karena menyesuaikan dengan performa driver gojek dan usaha 

kulinernya saya  

 

c. Bagaimana pelayanan Usaha Kuliner Nakula Tahu Banjarmasin? 



 

.Pelayanan yang di berikan oleh usaha kuliner nakula tahu 

banjarmasin baik dan cepat sehingga saya juga cepat dalam 

menyelesaikan orderan dari kosteme 
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