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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Jenis dan Sifat Penelitian 

1. Jenis Penelitian 

Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian lapangan (field 

research) yang bersifat deskriptif kualitatif dimana peneliti secara langsung 

melakukan pengamatan, survei atau melakukan interaksi secara langsung untuk 

memperoleh informan yang diinginkan dalam penelitian ini dengan tetap 

memperhatikan kaidah-kaidah atau norma yang menjadi patokan dalam 

berperilaku terhadap masyarakat yang dianggap pantas.
43

 

Maksud dari penelitian ini berusaha untuk menggambarkan berdasarkan 

apa yang ada dilapangan, dan berdasarkan data-data hasil wawancara, maupun 

dari data tersebut dengan catatan-catatan yang berupa pertanyaan yang mana 

pertanyaan-pertanyaan itu akan menjawab semua dari rumusan masalah yang ada 

dari judul peneliti. 

2. Sifat Penelitian 

Sifat penelitian ini adalah kualitatif deskriptif, penelitian ini bertujuan 

membuat deskripsi secara sistematis, faktual dan akurat tentang fakta-fakta dan 

sifat-sifat populasi atau objek tertentu.
44
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Adapun sifat penelitian ini ialah deskriptif kualitatif. Yaitu peneliti dalam 

menganalisis berkeinginan untuk memberikan gambaran atau pemaparan atas 

subjek dan objek penelitian sebagaimana hasil penelitian yang dilakukan. 

3. Lokasi Penelitian 

Lokasi Penelitian adalah lokasi yang akan dilaksanakan suatu 

penelitian yakni di Kelurahan Alalak Utara Kecamatan Banjarmasin Utara 

Kota Banjarmasin karena disanalah yang terjadi kurangnya pengawasan 

dalam penyaluran bantuan sosial selama pandemi covid-19. 

4. Subjek dan Objek Penelitian 

a. Subjek Penelitian 

Subjek Penelitian dalam tulisan ini adalah Lurah Kelurahan Alalak 

Utara, 4 Ketua RT dari Kelurahan Alalak Utara dan 4 masyarakat dari 

Kelurahan Alalak Utara 

b. Objek Penelitian 

Objek Penelitian ini adalah Peranan Lurah dalam Mendistribusikan 

Bantuan Sosial Selama Pandemi Covid-19 (Studi Kasus di Kelurahan 

Alalak Utara Kecamatan Banjarmasin Utara Kota Banjarmasin) 

5. Data dan Sumber Data 

1. Data 

Data yang akan dihimpun dalam penelitian ini adalah Kualitatif, 

yaitu data yang dinyatakan dalam bentuk kata, kalimat, sketsa atau 

gambar.
45
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Adapun data yang ingin digali dalam penelitian ini meliputi: 

a. Peran lurah dalam mendistribusikan bantuan sosial selama 

pandemi covid-19 di Kelurahan Alalak Utara Kota 

Banjarmasin 

b. Tanggapan masyarakat terhadap peran lurah dalam 

mendistribusikan bantuan sosial selama pandemi covid-19 di 

Kelurahan Alalak Utara 

2. Sumber Data 

Sumber data dalam penelitian ini adalah informan. Informan ialah 

orang yang memberikan informasi kepada peneliti.
46

 Dalam penelitian 

ini informannya adalah Lurah beserta Staf di Kelurahan Alalak Utara 

dan juga Ketua RT serta 4 warga masyarakat dari Kelurahan Alalak 

Utara. 

6. Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data yang digunakan penulis dalam penelitian ini 

adalah sebagai berikut: 

1. Wawancara 

Wawancara yaitu salah satu instrumen yang digunakan untuk 

menggali data secara lisan antara dua orang atau lebih dalam bentuk tatap muka.
47
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Juga mendengarkan secara langsung mengenai informasi-informasi atau 

keterangan dari yang diteliti.
48

 

Wawancara dilakukan untuk mendapatkan fakta, kepercayaan, 

perasaan, keinginan dan sebagainya yang diperlukan untuk mencapai tujuan 

penelitian yang diharapkan oleh peneliti.
49

 

Wawancara dengan Lurah Kelurahan Alalak Utara, Ketua RT dari 

Kelurahan Alalak Utara dan 4 warga masyarakat Alalak Utara. 

2. Dokumentasi 

Dokumentasi merupakan teknik pengumpulan data dengan cara 

mencari, mengumpulkan, serta mempelajari dokumen-dokumen penting yang 

berkaitan dengan masalah yang diteliti sehingga diperoleh arsip data yang lengkap 

beserta literature lainnya.
50

 Mengenai Peranan Lurah dalam Mendistribusikan 

Bantuan Sosial Selama Pandemi Covid-19 (Studi Kasus di Kelurahan Alalak 

Utara Kecamatan Banjarmasin Utara Kota Banjarmasin). 

7. Teknik Pengelolaan dan Analisis Data 

1. Teknik Pengolahan Data 

Setelah data dikumpulkan dari lapangan dengan lengkap, maka tahap 

berikutnya penulis melakukan pengolahan data dengan menggunakan teknik-

teknik sebagai berikut: 
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a. Editing 

Editing yaitu proses yang dilakukan setelah peneliti selesai 

menghimpun data dilapangan. Pada tahap ini peneliti akan 

melakukan pengecekan  serta melengkapi dan merapikan data 

yang dikumpulkan, apabila terdapat kekurangan dapat 

diperbaiki dan disempurnakan sehingga diperoleh data yang 

valid.
51

  

Melakukan penelitian kembali terhadap data yang diperoleh 

dari para informasn terhadap Peranan Lurah dalam 

Mendistribusikan Bantuan Sosial Selama Pandemi Covid-19 

(Studi Kasus di Kelurahan Alalak Utara Kecamatan 

Banjarmasin Utara Kota Banjarmasin), sehingga diperoleh data 

yang akurat. 

b. Kategorisasi 

Kategorisasi yaitu dengan cara melakukan pengelompokan 

bahan yang diperoleh berdasarkan pada kategori 

permasalahannya, sehingga dapat tersusun secara sistematik.
52

 

c. Interpretasi 
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Interpretasi yaitu upaya memahami dan menafsirkan 

kembali data yang telah dikumpulkan dalam rangka 

memperoleh kandungan makna data yang telah diajukan.
53

 

2. Analisis Data 

Analisis data yaitu suatu proses penyederhanaan data dalam bentuk 

lebih praktis, maka dapat dilakukan interpretasi data dengan mudah.
54

 

Semua data terkumpul dan diolah sebagaimana teknik pengolahan 

data diatas, selanjutnya diadakan analisis data terhadap permasalahan 

yang dirumuskan dari hasil data wawancara dengan informan yang 

dibahas secara mendalam dengan mengacu pada landasan teoritis. 

8. Prosedur Penelitian 

Dalam menyelesaikan penyusunan skripsi dari pembuatan proposal 

sampai munaqasyah ditempuh tahapan-tahapan sebagai berikut: 

1. Tahapan Pendahuluan 

Pada tahapan ini, penulis mempelajari secara seksama permasalahan 

yang akan diteliti dengan datang langsung ke lapangan untuk mendapatkan 

gambaran umum. Hasil yang dicapai kemudian dituangkan dalam bentuk proposal 

yang berjudul (Peranan Lurah Dalam Mendistribusikan Bantuan Sosial Selama 

Pandemi Covid-19 (Studi Kasus di Kelurahan Alalak Kecamatan Banjarmasin 

Utara Kota Banjarmasin)). Untuk menyempurnakan hasil laporan awal, maka 
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dilakukanlah konsultasi kepada dosen penasehat dan meminta persetujuannya 

untuk dimasukkan ke biro skripsi Fakultas Syariah. 

Setelah disidangkan oleh biro skripsi Fakultas Syariah pada tanggal 13 

Maret 2021 dan dinyatakan diterima dengan catatan perbaikan dari dosen 

reviewer maka Fakultas Syariah menerbitkan surat persetujuan judul serta 

penetapan dosen pembimbing I dan II tertanggal 28 Juni 2021 selanjutnya 

dikonsultasikan kembali untuk diadakan perbaikan (revisi) dan dilakukan seminar 

pada tanggal 13 Juli 2021. 

2. Tahapan Pengumpulan Data 

Pada tahapan ini penulis terlebih dahulu mengurus surat permohonan 

izin riset atau penelitian kepada Fakultas Tanggal 23 Juni 2022. Kemudian kepada 

pihak Kelurahan Alalak Utara Kecamatan Banjarmasin Utara Kota Banjarmasin 

tertanggal 27 Juni 2022 untuk melakukan penelitian lapangan dengan teknik 

pengumpulan data yang telah ditentukan seperti mengobservasi objek penelitian, 

wawancara (interview) dengan informan sehingga diperoleh data-data dan 

informasi terkait dengan permasalahan yang diteliti penulis selama kurun waktu 

27 Juni-30 Juli 2022. 

3. Tahapan Pengolahan dan Analisis Data 

Setelah seluruh data yang diperlukan terkumpul, penulis kemudian 

mengolah dan menganalisis data tersebut dengan menggunakan teknik editing, 

kategorisasi, dan interpretasi yang keseluruhannya dituangkan ke dalam penelitian 

bab IV. 

4. Tahapan Penyusunan Laporan Penelitian 
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a. Penyusunan hasil penelitian yang sesuai dengan sistematika 

penulisan. 

b. Adanya konsultasi dengan dosen pembimbing I dan dosen 

pembimbing II tentang laporan yang telah disusun untuk 

diadakannya koreksi dan perbaikan hingga disetujui. 

c. Selanjutnya dibawa pada sidang munaqasah skripsi dihadapan 

penguji. 


