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LAMPIRAN 

 

 

Foto bersama bapak Kasi PHU Kementerian 

Agama kota Banjarmasin 

 

Foto bersama Ibu Sa’diyah selaku staf PHU 

Kementerian Agama Kota Banjarmasin 

 

 
 
Foto bersama bapak Surahman selaku staf PHU Kementerian Agama kota Banjarmasin 

 

 

 

 



86 
 

 

 

 
 

Foto bersama Bapak Nurul Hamidi selaku staf PHU Kementerian Agama Kota Banjarmasin 

 

 
 

Foto bersama Kepala Seksi dan Staf PHU Kementerian Agama Kota Banjarmasin dalam rangka 

manasik haji hari pertama dan kedua di Hotel Nasa Banjarmasin 
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INSTRUMEN WAWANCARA 

Untuk Kepala Seksi PHU: 

1. Apa saja perencanaan yang ditetapkan oleh Kementerian Agama 

Kota Kota Banjarmasin? 

2. Bagaimana Sistem Pengorganisasian di Kementerian Agama Kota 

Banjarmasin dan Seksi PHU? 

3. Apa saja pelayanan administrasi yang dilaksanakana di Kementerian 

Agama Kota Banjarmasin? 

Untuk Staf seksi PHU: 

1. Bagaimana sistem pelayanan administrasi pada endemi? 

2. Apakah protokol kesehatan masih diberlakukan pada proses 

pelayanan dimasa endemi? 

3. Apakah ada yang membedakan pelayanan pada masa endemi dan 

pandemi? 

4. Bagaimana prosedur pendaftaran haji? 

5. Bagaimana prosedur pembatalan haji? 

6. Bagaimana prosedur pelimpahan nomor porsi? 

7. Kementerian Agama Kota Banjarmasin bekerjasama dengan bank 

syariah apa saja? 

8. Berapakali bimbingan manasik haji? dan dimana saja? 

9. Bagaimana proses pembuatan paspor? 

10. Berapa jumlah jemaah yang berangkat haji pada tahun 2022? 
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11. Apakah Kementerian Agama Kota Banjarmasin sering melakukan 

evaluasi? 

Untuk calon jamaah haji: 

1. Bagaimana pelayanan yang diberikan oleh staf PHU? 

2. Apakah ibu/bapak puas dengan pelayanan yang diberikan oleh 

staf PHU Kementerian Agama Kota Banjarmasin? 
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BIODATA 

Nama Lengkap   : Nina Febriyanti 

Tempat/Tanggal Lahir  : Kuala Pembuang, 11 Februari 2002 

Agama     : Islam 

Kebangsaan    : Indonesia 

Status Perkawinan   : Belum Kawin 

Alamat         : Jl. Ais Nasution RT.07 RW.02 Desa Sungai,   

Kalimantan Tengah. 

No. Hp/Alamat Email              : 085828973503/nina.syn2018@gmail.com 

Pendidikan           : - SD Negeri 5 Kuala Pembuang II 

- SMP Negeri 1 Kuala Pembuang 

- SMA Negeri 1 Kuala Pembuang 

- UIN Antasari Banjarmasin 

Nama Ayah       : Ambri 

Pekerjaan       : Nelayan 

Ibu      : Fitri 

Pekerjaan       : Ibu Rumah Tangga 

Alamat                 : Jl. Ais Nasution RT. 07 RW.02 Desa Sungai 

Undang, Kalimantan Tengah 

Jumlah Saudara     : 3 (tiga) 
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