BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

Merujuk pada temuan studi yang telah di paparkan pada bab terdahulu,

dapat dibuat simpulan sebagai berikut:

1.

Strategi penghimpunan dana zakat, infag dan sedekah melalui QRIS di
BAZNAS Provinsi Kalimantan Selatan, yaitu menerapkan strategi yang
mengkombinasikan antara kekuatan dan peluang, yaitu:
a) Memberikan pelayanan yang baik dengan memudahkan dalam
layanan yang bisa diakses di berbagai aplikasi pembayaran digital.
b) Meningkatkan keaktifan dalam mempromosikan QRIS di sosial
media untuk menarik pengguna baru.
c). Mengoptimalkan kegiatan promosi ke semua instansi di Kota
Banjarmasin
Kendala dalam penghimpunan dana zakat, infag dan sedekah
melalui QRIS di BAZNAS Provinsi Kalimantan Selatan
Kendala yang di alami dan di temui oleh informan dalam wawancara

dalam penggunaan QRIS untuk berzakat, infag, dan Sedekah antara lain

Masyarakat yang kurang mengerti penggunaan QRIS, khususnya
masyarakat yang masuk kategori usia lanjut, mereka lebih senang
membayar zakat, infaq dan sedekah secara tunai atau secara langsung dan

tidak semua masyarakat mempunyai smartphone yang ada aplikasi QRIS,
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smartphone juga mendukung layanan tersebut jika ingin mengakses
QRIS. masyarakat beranggapan bahwa pembayaran dengan

menggunakan QRIS itu lebih sulit dan ribet.

B. Saran

1.

Pihak BAZNAS Provinsi Kalimantan Selatan disarankan dapat
melakukan promosi mengenai tata cara dari penggunaan QRIS secara
tersendiri saat menyebarluaskan informasi mengenai pembayaran
Zakat, Infaq, dan Sedekah.

Masyarakat hendaknya bisa memilih dan menggunakan instansi atau
organisasi resmi yang sah untuk membayar zakat, berinfag maupun
menyalurkan sedekah sebab saat ini kemajuan teknologi telah memberikan
kemudahan bagi masyarakat untuk melakukan transaksi tersebut.
Pemerintah juga diharapkan bisa lebih giat dalam menggabungkan
mengenai pentingnya membayar zakat, infag dan bersedekah melalui
berbagai organisasi resmi yang ada di berbagai daerah termasuk di
Kalimantan Selatan sehingga membantu dalam meningkatkan

kepercayaan masyarakat.



