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ABSTRAK 

 

 

Yuliani. 2023 Pengaruh Premi Asuransi Syariah dan Tingkat Kepercayaan 

Terhadap Keputusan Menjadi Nasabah PT. Allianz cabang Banjarmasin  

Skripsi, Program Studi auransi Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam. Pembimbing: Lutpi Sahal, S, HI, M.SI  

 

Kata Kunci: Premi, Tingkat Kepercayaan, Keputusan Nasabah 

  

 Penelitian ini dilatarbelakangi oleh banyaknya persaingan ketat antar 

perusahaan asuransi dengan jumlah nasabah yang berfluktuasi sehingga 

menimbulkan ketertarikan tersendiri dalam hal memilih perusahaan asuransi. 

Semakin banyak jumlah nasabah maka semakin besar hasil yang didapat oleh 

perusahaan Diantara faktor internal yang mempengaruhi tingkat pertumbuhan aset 

perusahaan adalah premi Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui baik parsial 

maupun simultan pengaruh premi dan tingkat kepercayaan nasabah pada PT. 

Allianz Cabang Banjarmasin. 

 

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan (field research), yaitu 

penelitian menggunakan data yang dapat dari tujuan penelitian, informasi melalui 

instrument pengumpulan data seperti observasi, angket, wawancara dan lain-lain. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan penelitian kuantitatif yang bersifat 

menganalisa dan membuktikan pengaruh premi dan tingkat kepercayaan terhadap 

keputusan menjadi nasabah PT Allianz cabang Banjarmasin.,  

 

Berdasarkan hasil penelitian ditemukan hasil uji simultan menunjukkan 

bahwa Premi Asuransi Syariah dan Tingkat Kepercayaan berpengaruh secara 

simultan terhadap keputusan menjadi nasabah PT.Allianz cabang Banjarmasin. Dan 

hasil penelitian uji secara Parsial menunjukkan bahwa Premi Asuransi Syariah dan 

Tingkat Kepercayaan berpengaruh secara Parsial terhadap keputusan menjadi 

nasabah PT.Allianz cabang Banjarmasin. 

 

 

 

 

 



vi 
 

vi 
 

MOTTO 

 

“DAN BERIKANLAH BERITA KABAR GEMBIRA KEPADA ORANG- ORANG 

YANG SABAR, YAITU YANG KETIKA DITIMPA MUSIBAH MEREKA 

MENGUCAPKAN ; SUNGGUH KITA SEMUA INI MILIK ALLAH DAN 

SUNGGUH KEPADA-NYA LAH KITA KEMBALI” 

(Q.S. AL-BAQARAH : 155-156) 

 

“Only you can change your life. Nobody else can do it for you” 

Orang lain gak akan bisa paham struggle dan masa sulitnya kita yang mereka 

ingin tahu hanya bagian success stories. Berjuanglah untuk diri sendiri walaupun 

gak ada yang tepuk tangan. Kelak diri kita dimasa depan akan sangat bangga 

denga napa yang kita perjuangkan hari ini, tetap berjuang ya. 

(Yuliani) 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA 

 

 

 Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini berpedoman 

pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan 

Kebudayaan Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1988 Nomor 157/1987 dan 

0593/1987.  

I. Konsonan tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan ا

 Ba B Be ب

 ta’ T Te ت

 Sa’ S es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 ha’ H ha (dengan titik di bawah) ح

 kha’ Kh ka dan ha خ

 Dal D De د

 Zal Z zet (dengan titik di atas) ذ

 ra’ R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy es dan ye ش

 Sad S es (dengan titik di bawah) ص

 Dad D de (dengan titik di bawah) ض

 ta’ T te (dengan titik di bawah) ط

 za’ Z zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain ‘ koma terbalik di atas‘ ع 

 Gain G Ge غ 

 fa’ F Ef ف 

 Qaf Q Qi ق
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 kaf K Ka ك 

 lam L ‘el ل

 mim M ‘em م

 nun N ‘en ن 

 waw W We و

 ha’ H Ha ه

 hamzah ` Apostrof ء

 ya’ Y Ye ي

 

II. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap 

 Ditulis Mutakabbir متكبّر

 Ditulis al-qudus القدوس

 

III. Ta’ marbutah di akhir kata 

a. Bila dimatikan ditulis h 

 Ditulis jami’ah جامعة

 Ditulis Maktabah مكتبة

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap 

dalam bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan zebagainya, 

kecuali bila dikehendaki lafal aslinya). 

b. Bila diikuti dengan kata sandang ‘al’ serta bacaan kedua terpisah, maka 

ditulis dengan h 

 Ditulis al-maktabah al-jamilah المكتبة الجميلة 

 

IV. Vokal pendek 

  َ  

 
Fathah ditulis A 

 

  َ  
Kasrah ditulis I 
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x 
 

  َ  

 
Dammah Ditulis U 

 Fathah Ditulis Syakara شكر 

 Kasrah Ditulis quri’a قرأ

 Dammah Ditulis yant}iqu ينطق 

 

V. Vokal panjang 

1 
fathah + alif 

 كاملة

ditulis 

ditulis 

A 

Kamilah 

2 
fathah + ya mati 

 صلى 

ditulis 

ditulis 

A 

Salla 

3 
kasrah + ya mati 

 شديد 

ditulis 

ditulis 

i 

syadid 

4 
dammah + wawu mati 

 صدور

ditulis 

ditulis 

U 

Sudur 

 

VI. Vokal rangkap 

1 
fathah + ya mati 

 رويد

ditulis 

ditulis 

Ai 

Ruwaidun 

2 
fathah + wawu mati 

 وفرعون ذي الأوتاد 

ditulis 

ditulis 

Au 

wa fir’auna zi al-autad 
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VII. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan 

apostrof 

 Ditulis a’antum asyaddu khalqan أأنتم أشد خلقا

 

VIII. Kata sandang alif+lam 

a. Bila diikuti huruf Qamariyyah  

 Ditulis al-Qur’an القران

 Ditulis al-kitab الكتاب

 

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan  

 Ditulis a-subhu الصبح

 Ditulis as-sahirah الساهرة 

 

IX. Penulisan Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat 

Ditulis  menurut  bunyi  atau pengucapannya dengan menulis penulisannya 

 Ditulis birru al-walidaini بر الوالدين

 Ditulis Iza asy-syamsu إذا الشمس 
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