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Penelitian ini dilatarbelakangi oleh banyaknya persaingan ketat antar perusahaan
asuransi dengan jumlah nasabah yang berfluktuasi sehingga menimbulkan ketertarikan
tersendiri dalam hal memilih perusahaan asuransi. Semakin banyak jumlah nasabah maka
semakin besar hasil yang didapat oleh perusahaan Diantara faktor internal yang mempengaruhi
tingkat pertumbuhan aset perusahaan adalah premi Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
baik parsial maupun simultan pengaruh premi dan tingkat kepercayaan nasabah pada PT.
Allianz Cabang Banjarmasin.

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan (field research), yaitu penelitian
menggunakan data yang dapat dari tujuan penelitian, informasi melalui instrument
pengumpulan data seperti observasi, angket, wawancara dan lain-lain. Penelitian ini
menggunakan pendekatan penelitian kuantitatif yang bersifat menganalisa dan membuktikan
pengaruh premi dan tingkat kepercayaan terhadap keputusan menjadi nasabah PT Allianz
cabang Banjarmasin.,

Berdasarkan hasil penelitian ditemukan hasil uji simultan menunjukkan bahwa Premi
Asuransi Syariah dan Tingkat Kepercayaan berpengaruh secara simultan terhadap keputusan
menjadi nasabah PT.Allianz cabang Banjarmasin. Dan hasil penelitian uji secara Parsial
menunjukkan bahwa Premi Asuransi Syariah dan Tingkat Kepercayaan berpengaruh secara
Parsial terhadap keputusan menjadi nasabah PT.Allianz cabang Banjarmasin.



