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ABSTRAK

Alfisah. 2023. Pengaruh Faktor Produk, Faktor Lokasi, dan Faktor Promosi
Terhadap Pengambilan Keputusan Masyarakat di Desa Makmur
Kecamatan Gambut dalam Memilih Bank Syariah. Skripsi, Program
Studi Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam.
Pembimbing : Muhammad Noval, M.Si

Kata Kunci : Faktor Produk, Faktor Lokasi, Faktor Promosi, Keputusan Memilih
Bank Syariah

Penelitian ini bertolak dari pemikiran bahwa faktor produk, lokasi, dan
promosi memiliki pengaruh masing — masing terhadap pengambilan keputusan
masyarakat dalam memilih bank syariah. Penelitian ini bertujuan untuk menguji
pengaruh faktor produk, faktor lokasi, dan faktor promosi secara parsial dan
simultan terhadap pengambilan keputusan masyarakat di Desa Makmur
Kecamatan Gambut dalam memilih bank syariah.

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan ( field research ), kuantitatif.
Penulis menggunakan kuesioner sebagai instrumen pengumpulan data. Populasi
dalam penelitian ini adalah Masyarakat Desa Makmur Kecamatan Gambut,
sampel pada penelitian menggunakan rumus slovin sehingga diperoleh 69
responden yang berprofesi sebagai petani.

Berdasarkan hasil penelitian menggunakan perhitungan statistik SPSS 26
menunjukkan bahwa : Hasil Uji T ( Parsial ) dan Uji F ( Simultan ) diperoleh hasil
bahwa faktor produk, faktor lokasi, dan faktor promosi berpengaruh positif dan
signifikan secara parsial maupun simultan terhadap pengambilan keputusan
masyarakat dalam memilih bank syariah. Variabel yang paling dominan
mempengaruhi pengambilan keputusan masyarakat di Desa Makmur Kecamatan
Gambut dalam memilih bank syariah adalah Faktor Promosi.



MOTTO

“ Gagal yang sesungguhnya adalah berhenti untuk mencoba “
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PERSEMBAHAN

Sebuah karya ini dapat terselesaikan dengan usaha, doa dan kekuatan yang
diberikan oleh Allah SWT. tidak ada ucapan yang lebih indah dan pantas selain

mengucapkan rasa syukur kepada-Nya.

Puji syukur kepada Allah SWT., karena berkat kasih sayang dan limpahan
Rahmat-Nya saya dapat menyelesaikan karya tulis ilmiah ini. Tidak lupa juga
saya ucapkan shalawat dan salam kepada junjungan kita Baginda Rasulullah
SAW. Karya ini saya persembahkan untuk kedua Orangtua saya Tercinta ( M.
Zaini dan Isnaniah ) yang tak pernah lelah mendoakan saya. Doa kalian yang

selalu memudahkan langkah ini.

Untuk adik saya Muhammad Fadil dan suami tersayang Ervani Bakhtiar
yang selalu memberi semangat, terimakasih juga kepada teman — teman
seperjuangan dan sahabat — sahabat tersayang terutama Nazwa Rizmah yang

selama ini sudah menemani, membantu, dan memberikan dukungan.

Terimakasih
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Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan

PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA

Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini berpedoman pada

Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1988 Nomor 157/1987 dan 0593/1987.

Konsonan tunggal

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
) alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan
- ba b be
< ta’ t te
& s\a’ s\ es (dengan titik di atas)
c jim J je
C h}a’ h} ha (dengan titik di bawah)
d kha’ kh ka dan ha
4 dal d de
3 Z\al 2\ zet (dengan titik di atas)
J ra’ r er
J zai z zet
Y sin S es
G syin sy es dan ye
ol S}ad s} es (dengan titik di bawah)
ol d}yad} d} de (dengan titik di bawah)
kb tja’ t} te (dengan titik di bawah)
B5) z}a’ z} zet (dengan titik di bawah)
ld ‘ain ‘ koma terbalik di atas
é gain g ge
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o fa’ f ef
A8 qaf g gi
d kaf k ka
J lam I ‘el
A mim m ‘em
O nun n ‘en
3 waw w we
° ha’ h ha
& hamzah apostrof
é ya’ y ye
I1. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap
S ditulis mutakabbir
54l ditulis al-qudu>s
I11.Ta’ marbutah di akhir kata
a. Bila dimatikan ditulis h
aMlA ditulis ja>mi’ah
d<a ditulis maktabah

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap

dalam bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan zebagainya,

kecuali bila dikehendaki lafal aslinya).

b. Bila diikuti dengan kata sandang ‘al’ serta bacaan kedua terpisah, maka ditulis

dengan h

Tsand) 2l

ditulis

al-maktabah al-jami>lah

V. Vokal pendek




fathah ditulis a
kasrah ditulis i
dammah ditulis u
gL fathah ditulis syakara
U§ kasrah ditulis quri’‘a
iy dammah ditulis yant}iqu
V. Vokal panjang
fathah + alif ditulis a>
1 -
alals ditulis ka>milah
fathah + ya mati ditulis a>
2
e ditulis s}alla>
kasrah + ya mati ditulis i>
3 .
L ditulis syadi>d
dammah + wawu mati ditulis u>
4
254 ditulis studu=>r
V1. Vokal rangkap
fathah + ya mati ditulis ai
1
90 ditulis ruwaidun
fathah + wawu mati ditulis au
2 . . .
A oY) LRt =B Y ditulis wa fir’auna z2\i al-auta>d

VII. Vvokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan apostrof

T |

ditulis

a’antum asyaddu khalgan




VI1I11.Kata sandang alif+lam

a. Bila diikuti huruf Qamariyyah

Gyl ditulis al-Qur’a>n

sty ditulis al-kita>b

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan

ruall ditulis as}-spubh}u

3_alud) ditulis as-sa>hirah

IX. Penulisan Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dengan menulis penulisannya

Gl o) e ditulis birru al-wa>lidaini
o) 13) ditulis Iz\a asy-syamsu
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