
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN-LAMPIRAN 

  



 

 

 

LEMBAR KUESIONER 

 

I. Identitas Responden : 

Berikan jawaban dengan memberi tanda silang pada pilihan yang 

benar : 

1. Jenis Kelamin : 

a. Pria b. Wanita 

 

2. Umur : 

b. 36 - 45 tahun 

c. 46 - 55 tahun 

d. 56 -65 tahun 

e. Lebih dari 65 tahun 

 

3. Pendidikan Terakhir : 

f. SD 

g. SMP 

h. SMA 

i. Perguruan Tinggi 

 

4. Pendapatn per bulan 

a. <Rp.1.000.000 

b. Rp. 1.000.000 s.d.Rp. 2.500.000 

c. Rp. 2.500.000 s.d.Rp. 5.000.000 

d. Rp. 5.000.000 s.dRp. 10.000.000 

e. Lebih dariRp. 10.000.000 

 

 



 

 

2. Apakah benar adalah nasabah suatu perbankan syariah : 

a. Ya 

b. Tidak 

 

3. Jika iya, Jumlah rekening yang dimiliki : 

a. 1 c. 3 

b. 2 d. Lebih dari 3 

 

4. Jika iya berapa lama telah menjadi nasabah : 

a. 1 Tahun c. 3 Tahun e. 5 Tahun atau lebih 

b. 2 Tahun d. 4 Tahun 

 

II. Kuesioner 

 Beri tanda benar (√) pada kotak yang 

merupakan pendapat anda : 

Keterangan : 

SP    =   Sangat Paham Skor    = 5 

P  =   Paham Skor  = 4 

CP  =   Cukup Paham Skor  = 3 

KP  = Kurang Paham Skor  = 2 

TP  = Tidak Paham Skor  = 1 

 

i. Gambaran Umum Mengenai Perbankan Syariah 

 

 
No 

 
Pernyataan 

SP P CP KP TP 

1. Perbankan Syariah menjadi sumber utama 

pembiayaan bagi para pengusaha di bidang 

Syariah 

     



 

 

2. Akad yang mendasari berlakunya simpanan di 

perbankan adalah akad wadi‟ah dan mudharabah 

     

3. Perbankan syariah terdiri dari 

BPRS saja 

     

4 Produk perbankan syariah yang sangat diminati 

adalah Pembiayaan Mudharabah 

     

5 Simpanan Wa‟diah dan Mudharabah merupakan 

produk pengumpulan dana dalam bentuk 

simpanan yang terikat yang sifatnya jangka 

Panjang 

     

6 Perbankan syariah memiliki dua jenis dana yang 

menunjang    kegiatan operasionalnya yaitu dana 

bisnis dan dana ibadah 

     

7 Syarat menjadi nasabah Perbankan Syariah ialah 

Muslim 

     

8 Saya memahami arti dasar, syarat dan ketentuan, 

hukum yang ada pada produk pembiayaan 

Perbankan Syariah 

     

9 Saya paham dengan prinsip-prinsip    yang 

diterapkan pada produk pembiayaan Perbankan 

Syariah 

     

10 Saya memahami risiko dari produk penyimpanan 

dana yang  ditawarkan oleh Perbankan Syariah 

     

11 Saya memahami risiko dari produk peminjaman 

dana yang ditawarkan oleh perbankan syariah 

     

12 Produk pembiayaan Perbankan Syariah 

Yang saya gunakan 

sangat baik 

     



 

 

13 Saya mengetahui produk-produk pembiayaan 

Perbankan Syariah dari promosi pihak bank 

     

14 Produk pembiayaan yang 

ditawarkan oleh Perbankan  Syariah sesuai dengan 

promosi 

     

15 Saya mengetahui keuntungan dari  produk 

pembiayaan Perbankan Syariah yang saya 

gunakan 

     

16 Produk pembiayaan Perbankan Syariah Yang 

saya gunakansesuai dengan kebutuhan 

     

17 Saya mengetahui syarat dan ketentuan dari 

produk pembiayaan perbankan Syariah yang 

saya gunakan 

     

 

 

Faktor- Faktor yang Menghambat Tingkat Pemahaman Pedagang 

1 Kurangnya sosialisasi yang diberikan  oleh 

perbankan Syariah  secara tertulis atau iklan 

Dll 

     

2 Karyawan /pegawai perbankan syariah yang 

kurang gencar dalam mempromosikan 

     

3 Media penyebaran info mengenai 

Perbankan Syariah  yang sangat terbatas 

     

4 Gencarnya info bank Konvensional 

yang mengakibatkan info perbankan Syariah  

terbatas 

     

5 Persyaratan pada perbankan syariah yang terlalu 

sulit untuk dipenuhi 

     



 

 

6 Informasi Perbankan Syariah yang sulit untuk 

Diketahui 

     

7 Produk perbankan syariah yang disediakan tidak 

sesuai dengan kebutuhan 

     

 

 

  



 

 

LAMPIRAN 

PENGUJIAN DATA 

Uji Validitas Penelitian 
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Uji Reabilitas 

Case Processing Summary 

     N % 
 Cases Valid 76 100.0 

   Excludeda 0 0.0 

   Total 76 100.0 

 a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

     Reliability Statistics 
 

   Cronbach's Alpha N of Items 
   0.911 25 

   

     Item-Total Statistics 
    

  
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance 

if Item 
Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if 

Item 
Deleted 

X1 103.7500 67.203 0.591 0.906 

X2 103.9737 67.359 0.580 0.906 

X3 103.8947 68.282 0.494 0.908 

X4 103.8816 65.226 0.706 0.903 

X5 103.8684 69.449 0.422 0.909 

X6 103.9342 70.969 0.269 0.912 

X7 103.7895 68.355 0.479 0.908 

X8 103.8289 68.730 0.448 0.909 

X9 103.8947 68.229 0.479 0.908 

X10 103.8947 67.695 0.495 0.908 

X11 103.8289 68.304 0.514 0.908 

X12 103.8026 68.321 0.557 0.907 

X13 103.7237 68.629 0.483 0.908 

X14 103.8553 66.045 0.640 0.905 

X15 103.8816 68.452 0.492 0.908 

X16 103.7632 68.236 0.507 0.908 

X17 103.6842 66.059 0.704 0.904 

X18 103.8289 66.864 0.596 0.906 

X19 103.9211 67.194 0.552 0.907 

X20 103.8289 69.424 0.414 0.909 

X21 103.9737 68.559 0.407 0.910 

X22 103.8816 67.359 0.562 0.907 

X23 103.8289 69.504 0.426 0.909 

X24 103.7632 68.290 0.462 0.909 

X25 103.8289 68.304 0.514 0.908 



 

 

Frequencies 

Statistics  

 usia jenis kelamin Pendidikan pendapatan 

Jumlah 

rekening 

lama menjadi 

nasabah 

N Valid 76 76 76 76 76 76 

Missing 0 0 0 0 0 0 

 

Frequency Table 

Usia 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 36-45 tahun 28 36.8 36.8 36.8 

46-55 tahun 31 40.8 40.8 77.6 

56-65 tahun 17 22.4 22.4 100.0 

Total 76 100.0 100.0  

 

jenis kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid laki-laki 58 76.3 76.3 76.3 

Perempuan 18 23.7 23.7 100.0 

Total 76 100.0 100.0  

 

Pendidikan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid SD 17 22.4 22.4 22.4 

SMP 20 26.3 26.3 48.7 

SMA 32 42.1 42.1 90.8 

Perguruan tinggi 7 9.2 9.2 100.0 

Total 76 100.0 100.0  

 

 

 

 

 



 

 

Data Responden 

Pendapatan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1.000.000-2.500.000 14 18.4 18.4 18.4 

2.500.000-5.000.000 29 38.2 38.2 56.6 

5.000.000-10.000.000 31 40.8 40.8 97.4 

>10.000.000 2 2.6 2.6 100.0 

Total 76 100.0 100.0  

 

 

Jumlah rekening 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 17 22.4 22.4 22.4 

2 28 36.8 36.8 59.2 

3 24 31.6 31.6 90.8 

>3 7 9.2 9.2 100.0 

Total 76 100.0 100.0  

 

 

Lama menjadi nasabah 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 tahun 5 6.6 6.6 6.6 

2 tahun 13 17.1 17.1 23.7 

3 tahun 9 11.8 11.8 35.5 

4 tahun 11 14.5 14.5 50.0 

5 tahun atau lebih 38 50.0 50.0 100.0 

Total 76 100.0 100.0  

 

  



 

 

Data spss Kuesioner 

 

Descriptives 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

Menghimpun 1 76 3.00 5.00 4.4211 .61673 

Menghimpun 2 76 3.00 5.00 4.1974 .61144 

Menghimpun 3 76 3.00 5.00 4.2763 .60219 

Menghimpun 4 76 3.00 5.00 4.2895 .68927 

Menghimpun 5 76 3.00 5.00 4.3026 .54209 

Menghimpun 6 76 3.00 5.00 4.2368 .51299 

Menghimpun 7 76 2.00 5.00 4.3816 .61029 

Valid N (listwise) 76     

Descriptives 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

Pembiayaan 1 76 3.00 5.00 4.3421 .60117 

Pembiayaan 2 76 3.00 5.00 4.2763 .62394 

Pembiayaan 3 76 2.00 5.00 4.2763 .66531 

Pembiayaan 4 76 3.00 5.00 4.3421 .57856 

Pembiayaan 5 76 3.00 5.00 4.3684 .53770 

Pembiayaan 6 76 3.00 5.00 4.4474 .57491 

Pembiayaan 7 76 3.00 5.00 4.3158 .67746 

Pembiayaan 8 76 3.00 5.00 4.2895 .58460 

Pembiayaan 9 76 3.00 5.00 4.4079 .59279 

Pembiayaan 10 76 3.00 5.00 4.4868 .62168 

Valid N (listwise) 76     

Descriptives 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

Faktor Hambatan 1 76 3.00 5.00 4.3421 .64400 

Faktor Hambatan 2 76 3.00 5.00 4.2500 .65574 

Faktor Hambatan 3 76 3.00 5.00 4.3421 .55504 

Faktor Hambatan 4 76 3.00 5.00 4.1974 .67369 

Faktor Hambatan 5 76 3.00 5.00 4.2895 .62856 

Faktor Hambatan 6 76 3.00 5.00 4.3421 .53047 

Faktor Hambatan 7 76 3.00 5.00 4.4079 .63619 



 

 

Faktor Hambatan 8 76 3.00 5.00 4.3421 .57856 

Valid N (listwise) 76     
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