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LAMPIRAN 

 

Lampiran I Pedoman Wawancara BAZNAS 

I. Identitas Informan 

1. Nama 

2. Jabatan 

II. List Pertanyaan Penelitian 

1. Apakah BAZNAS Kota Banjarmasin dalam pembayaran zakat telah 

menggunakan sistem  digitalisasi secara menyeluruh? 

2. Apa saja sistem digitalisasi pada pembayaran zakat yang diterapkan 

BAZNAS Kota Banjarmasin? 

3. Apakah Baznas Kota Banjarmasin dalam menggunakan sistem 

digitalisasi melakukan kerjasama dengan berbagai platform digital? 

4. Bagaimana menggunakan sistem pembayaran zakat melalui media digital 

yang diterapkan  BAZNAS Kota Banjarmasin? 

5. Bagaimana strategi sosialisasi BAZNAS Kota Banjarmasin dalam 

meningkatkan pembayaran  zakat menggunakan media digital? 

6. Bagaimana tanggapan masyarakat dengan adanya sistem digitalisasi 

pembayaran zakat, khususnya para muzakki pada BAZNAS Kota 

Banjarmasin? 

7. Apakah sistem digitalisasi yang diterapkan BAZNAS Kota Banjarmasin 

mengalami  peningkatan pada penerimaan zakat? 

8. Bagaimana sistem digitalisasi berdampak pada pembayaran zakat dalam 

meningkatkan penerimaan zakat BAZNAS Kota Banjarmasin? 

9. Apakah ada faktor pendukung dan faktor penghambat dalam menerapkan 

sistem digitalisasi  pada pembayaran zakat BAZNAS Kota Banjarmasin ? 

10. Bagaimana upaya BAZNAS Kota Banjarmasin dalam meningkatkan 

penerimaan zakat ? 
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Lampiran II Pedoman Wawancara Muzakki 

I. Idendititas Informan 

1. Nama  

2. Jabatan  

II. List Pertanyaan 

1. Bagaimana anda mengetahui informasi bahwa adanya pembayaran zakat 

bisa melalui sistem digital pada BAZNAS Kota Banjarmasin? 

2. Bagaimana tanggapan anda mengenai pembayaran zakat melalui media 

sistem digital yang diterapkan BAZNAS Kota Banjarmasin? 

3. Sistem pembayaran apa saja yang anda gunakan dalam membayar zakat 

di BAZNAS Kota Banjarmasin? 

4. Apakah dengan adanya sistem pembayaran zakat secara digital membantu 

anda dalam membayar zakat? 

5. Menurut anda, apakah dengan adanya pembayaran zakat secara digital ini 

bisa meningkatkan penerimaan zakat pada BAZNAS Kota Banjarmasin? 
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Lampiran III Dokumentasi Wawancara 

 

     

Wawancara dengan Staff Bidang Pengumpulan (bapak M. Noor Azmi, 

M.Pd.) 

 

 

Wawancara dengan ketua Bidang Pengumpulan dan wakil ketua bidang  

SDM, Administrasi dan Umum (bapak Hasbimatara, S.E.I., MH dan 

bapak H. Iberahim A, S,Sos., M. I.Kom). 
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Wawancara dengan muzakki (ibu Rimayanti, SE., MM) 

 

 

Dokumentasi wawancara melalui via WhatsApp dengan muzakki (ibu 

Listya Arisanty) 
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1. Nama    : Hidayatul Hafizah 
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3. Tempat/Tanggal Lahir: Karau/16 Oktober 1999 

4. Jenis Kelamin  : Perempuan  

5. Agama   : Islam 

6. Warga Negara  : Indonesia 

7. Alamat   : Desa Karau Rt/Rw. 05/03 Kec. Limpasu, Kab. HST 

8. Riwayat Pendidikan  

a. TK   : TK Desa Karau (2004-2006) 

b. SD   : SDN Desa Karau (2006-2012) 

c. MTs  : MTsN 1 Batang Alai Utara (2012-2015) 

d. MA   : MAN 2 HST (2015-2018) 

e. Universitas  : Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin  

(2018-Sekarang) 

9. Orang Tua   
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1. Nama   : Amberudin 

2. Pekerjaan  : Pensiunan 

3. Alamat  : Desa Karau Rt/Rw. 05/03 Kec. Limpasu, Kab. HST 
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