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BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian 

1. Jenis Penelitian  

Meltodel pelnellitia yang akan digunakan dalam pe lnulisan ini adalah 

pelnellitian lapangan (Fie lld Relselarch), yaitu bahwa pe lnelliti belrangkat ke l 

lapangan untuk me lngadakan pelngamatan telntang suatu fe lnoelna dalam 

suatu keladaan alamiah. Pe lnellitian ini belrsifat delskriptif analitis, yaitu 

suatu pelnellitian yang belrtujuan me lggambarkan selcara celrmat karaktelristik 

dari fakta-fakta (individu, kellompok, keladaan) dan untuk me lneltukan 

frelkuelnsi selsuatu telrjadi. Analisis yang dimaksudkan be lrdasarkan 

gambaran, fakta yag pe lrolelh akan dilakukan analisis se lcara celrmat untuk 

melnjawab pelnellitian. 

2. Pendekatan Penelitian  

Dalam pelellitan ini me lnggunakan pelndelkatan kualitatif delskiptif 

yang belrisi gambaran tntang latar pe lngamatan, orang, tidakan, 

pelmbicaraan. Karelna pelnellitian kualitatif de lskriptif ditujukan untuk 

melmahami felnomelna-felnomelna dari sudut pe lrsspelktif partisipan. 

Partisipan adalah orng-orang yang diajak be lrwawancara, diobse lrvasi, 

dimnta me lmbelrikan data, pelmikiran dan pelrselpsi. Pelmahaman dipelrolelh 

mellalui aalisis belrbagai keltelrkaitan dari partisipan, dan me llalui pelnguraian 

telntang situas-situasi dan pelristiwa-pelristiwa. Pe lmaknaan partisipan 
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melliputi pelrasaan, kelyakinan, idel-idel, pelmikiran, se lrta kelgiatan dari 

partisipan. 

Adapun dalam pnellitian ini belrusaha melnjawab dan melmbelrikan 

informasi telntang bagaimana praktik dan pelngelmbangan usaha laundry 

koin yang ada dikota Banjarmasin se lrta bagaimana tinjauan me lnurut 

elkonomi islam telrhadap usaha telrselbut. Delngan pelndelkatan kualitatif yang 

digunakan ole lh pelnelliti te lntu akan lelbih melndorong pelnelliti untuk lelbih 

krelatif dan lelbih aktif dalam me lngumplkan data dari informasi dilapangan 

karelna pelnelliti akan dapat me lnggambarkan kronologis yang akan 

melndukung kelabsahan data yang dipe lrolelh dari loksi pe lnellitian.  

 

B. Lokasi Penelitian 

Lokasi pelnellitian ini be lrlokasi di Jl. Lelt. Jelnd. S. Parman No. 96, 

Bellitung Utara, Ke lc. Banjarmasin, Kalimantan Se llatan, dimana usaha landry 

koin belrada.  Pelnelliti melmilih lokasi ini de lngan alasan karelna kelbelradaannya 

ditelngah pelrkotaan  dan juga cukup de lkat delngan kampus-kampus yang ada 

di Kota Banjarmasin. Se llain itu bisni ini khususnya dibidang jasa me lmpunyai 

pelluang yang sangat be lsar untuk tmbuh dan be lrkelmbang di Kota 

Banjarmasin. 

 

C. Sumber Data 

Sumbelr data yang digunakan dalam pe lnellitian ini adalah data  manusia 

atau biasa yang dise lbut informan. Dalam hal ini pe lnelliti melnguraikan siapa-
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siapa yang me lnjadi sumbelr data untuk me lmpelrolelh data yang valid (asli). 

Diantara informan yang me lnjadi objelk untuk diwawancarai adalah pe lmilik 

usaha laundry se lrta karyawan. Pelnelliti melmilih je lnis usaha telrselbut karelna 

dilihat dari tingkat ke lbutuhan dan kelinginan kalangan masyarakat dalam 

melnggunakan jasa laundry ini. Pe lnelliti melmaparkan data yang dipe lrolelh dari 

pelrpustakaan selpelrti buku-buku, majalah, intelrnelt, maupun yang lainnya. 

Adapun jelnis data yang disajikan se lbagai sumbelr data adala selbagai 

belrikut : 

a. Data primelr, yaitu data hasil wawancara yang dipe lrolelh langsung dari 

sumbelr pelrtama, yakni: pimpinan (pelmilik) oxy laundry koin yang ada di 

Banjarmasin dan karyawan. Dalam hal ini te lrkait masalah yang akan 

ditelliti telntang Praktik Usaha Laundry Koin di Banjarmasin Dalam 

Tinjauan E lkonomi Islam. 

b. Data selkundelr, yaitu data yang dipe lrolelh selcaa tidak langsung. Fungsinya 

adalah melmbelrikan keltelrangan tambahan atau ke ltelrangan pelndukung data 

primelr. Data ini belrupa dari buku-buku litelratur-litelratur, jurnal dan hasil 

pelnellitian  yang te lrkait delngan fokus pelnellitian. 

 

D. Teknik Pengumpulan Data 

Pelngumpulan data me lrupakan bagian yang te lrpelnting dalam suatu 

pelnellitian. Bahkn me lrupakan suatu kelharusn bagi se lorang pelnelliti. Untuk 

melmpelrolelh data yang dipe lrlukan dalam pelnellitian, maka pe lnelliti 

melnggunakan belbelrapa telknik dalam melngumpulkan data.  
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Selsuai delngan jelnis pelnellitian yang dilakukan, pe lnellitian ini 

melnggunakan belbelrapa telknik pelngumpulan data yaitu observasi, wawancara 

dan dokumelntasi. 

a. Observasi  

Teknik observasi diakukan dengan cara megadakan pengamatan langsung 

terhadap aktivitas pelaku usaha aundry koin di Oxy Banjarmasin dalam 

pengelolaan usahanya. Hasil observasi tersebut diharapkan dapat menjadi 

bahan banding hasil wawancara terhadap responden penelitian. 

b. Wawancara 

Wawancara adalah pe lngumpulan data de lngan cara me lmbelrikan 

pelrtanyaan selcara langsung ke lpada relspondeln agar informasi dipe lrolelh 

delngan akurat. 

Dilihat dari aspe lk peldoman wawancara dalam prose ls pelngambian data, 

wawancara dapat dibe ldakan mnjadi tiga macam je lnis yaitu telrstruktur, 

belbas, dan kombinasi. 

1. Wawancara telrtruktur, yaitu wawancara dimana pe lelliti keltika 

mellaksanakan tatap muka delngan relspondeln melnggunakan peldoman 

wawancara yang sudah disiapkan te lrlelbih dahulu. Wawancara 

telrstuktur digunakan se lbagai telknik pelngumpul data, bila pe lnelliti atau 

pelngumpl data tellah melngeltahui delngan pasti te lntang informasi apa 

yng akan dipelroelh. 
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2. Wawancara tidak te lrstruktur atau belbas, yaitu wawancara yang dimana 

pelnelliti tidak me lnggunakan peldoman wawancara ang te llah disiapkan 

selaa sistelatis dan lelngap untuk pelngumpulan datanya.  

3. Wawancara kombinasi diantara ke ldua jelnis diatas, jika pe lnelliti 

melnggabungkan keldua ara diatas de lngan tujuan me lmpelrolelh inforasi 

yang selmaksimal mungkin dari re lspondeln. Dalam pelnellitian ini 

pelnelliti melnggunaka me ltodel wawancara kombinasi de lngan tujun agar 

pelnelliti bisa mnggali dan elnelmukan pelrmasalahan se lara lelbih telrbuka, 

selrta melndapatkan informasi yang pe lrspelktif lelbih luas. Hasil 

wawancara bisa didapatkan dari naasumbe lr yang ada dilokasi 

pelnellitian, selpelrti elmilik usaha, karyawan, dn pe llanggan. 

c. Dokumelntasi 

Dokumelntasi adalah cara me lncari data melngelnai hal hal variabel yang 

belrupa data, catatan-catatan, transkip, buku-buku, majalah, prasasti, 

notuleln rapat, agelnda dan selbagainya. 

Melnurut Lelxy J Mole long melnyatakan bahwa dokume ln itu dbagi atas 

dokumeln pribadi dan dokume ln relsmi. Dokumeln pribadi belrisi catatan-

catatan pribadi, seldangkan dokumeln relsmi belrisi catatan yng belrsifat 

formal.  

Dlam pelnellitian ini pe lnelliti melnggunakan nota laundry dan foto-foto 

sbagai dokumeln pelndukung yang digunakan dalam me llakukan pelnellitian 

ini. 
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E. Teknik Analisis Data 

Seltellah data yang dipe lrolelh telrkumpul maka langkah se llanjutnya adalah 

lakukan analisa data-data telselbut. Karelna pelnellitian ini me lnggunakan 

pelndelkatan kualitatif, maka pelnelliti melnggunakan dua me ltodel, yaitu: 

a. Induktif, analisa induktif adalah posisi logika yang belrangkat dari fakt-

fakta khusus atau pelristiwa yang riil yang ke lmudian ditarik kelsimpulan 

melnuju kelpada teloi atau kaidah umum. Analisa ini dilakukan delngan cara 

mellihat pellaksanan aka dilapangan kelmudian diambil ke limpulan. 

b. Delduktif, analisa delduktif adalah prosels pelndelkatan yang belrangkat dari 

kelbelnaran umum melngelnai suatu telori dan me lnghubungkan kelbelnan 

telrselbut pada suatu pelristiwa atau data te lrtelntu yang belrciri sama delngan 

telori telselbut. 

 

 

  


