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BAB III 

METODE PENELITIAN  

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian 

1. Jenis Penelitian 

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian 

lapangan (field research), yaitu penelitian yang dilakukan dengan 

mengumpulkan data dan informasi yang akurat dari informan yang diperoleh 

secara langsung ditempat atau lokasi yang diteliti sehingga menghasilkan data 

yang berhubungan dengan Business Model Canvas (BMC) di BMT Al-

Karomah Martapura. 

2. Pendekatan Penelitian 

Pendekatan penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif 

kualitatif, yaitu penelitian yang menghasilkan data berupa lisan maupun 

tulisan serta data yang diperoleh dapat berupa kata-kata, gambar maupun 

angka (Sugiyono, 2010, hlm. 102). Penelitian ini dapat mengidentifikasi dan 

menganalisis data yang ada sehingga dapat memberikan gambaran yang jelas 

mengenai sembilan elemen Business Model Canvas (BMC) yang dimiliki oleh 

BMT Al-Karomah Martapura. 
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B. Lokasi Penelitian 

Adapun lokasi penelitian yang peneliti ambil yaitu pada BMT Al-Karomah 

Martapura, yang beralamat di Jalan A. Yani Km. 39 Komplek Pusat Pertokoan 

Sekumpul No. 11Y (Depan Kompas) Martapura Provinsi Kalimantan Selatan.  

 

C. Subjek dan Objek Penelitian 

1. Subjek Penelitian 

Subjek penelitian adalah orang yang dirasa cocok untuk dijadikan 

sebagai sumber informasi utama yang dibutuhkan dalam mengumpulkan data 

(Arikunto, 2010, hlm. 70). Subjek dalam penelitian ini adalah karyawan atau 

pihak terkait yang lebih mengetahui dan mengenal tentang permasalahan 

yang ingin dikaji oleh peneliti. 

2. Objek Penelitian 

Objek penelitian adalah hal yang menjadi pokok perhatian dalam suatu 

penelitian atau tujuan utama penelitian (Arikunto, 2010, hlm. 71). Adapun 

yang menjadi objek dalam penelitian ini adalah Business Model Canvas 

(BMC) di BMT Al-Karomah Martapura. 

 

D. Data dan Sumber Data 

1. Data 

a. Data Primer adalah data yang diperoleh dari sumber pertama secara 

langsung melalui teknik pengumpulan data berupa observasi ataupun 

wawancara kepada informan (Digdowiseiso, 2017, hlm. 114).  
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b. Data Sekunder adalah data pendukung yang diperoleh dari sumber 

kedua atau data yang tidak dikumpulkan secara langsung oleh peneliti 

(Digdowiseiso, 2017, hlm. 116). Data sekunder yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah data yang bersumber dari buku, jurnal, skripsi dan 

internet yang berkaitan dengan permasalahan penelitian. 

2. Sumber Data 

Sumber data adalah subjek dari mana data akan diperoleh (Rahmadi, 

2011, hlm. 120). Adapun sumber data dalam penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

a. Informan adalah orang yang akan memberikan informasi berkaitan 

dengan penelitian yang dilakukan. Informan dalam penelitian ini adalah 

pimpinan atau pihak BMT Al-Karomah Martapura. 

b. Dokumen adalah catatan tertulis atau bentuk laporan yang berhubungan 

dengan penelitian ini berupa print out data tentang gambaran umum 

BMT, gambaran para pengurus BMT serta berkas yang berkaitan 

dengan permasalahan penelitian. 

 

E. Teknik Pengumpulan Data  

Teknik pengumpulan data adalah langkah yang paling utama dalam 

penelitian, karena tujuan dari penelitian adalah untuk mendapatkan data 

(Sugiyono, 2010, hlm. 111). Adapun teknik pengumpulan data yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah: 
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1. Observasi, yaitu teknik yang digunakan dengan cara melakukan 

pengamatan secara langsung ke lokasi penelitian agar mendapatkan data 

serta informasi yang berhubungan dengan permasalahan yang akan diteliti. 

2. Wawancara (Interview), yaitu teknik memperoleh data dengan cara 

melakukan tanya jawab dengan pihak informan, dalam bentuk komunikasi 

secara langsung antara penanya dengan narasumber yang bertujuan untuk 

mendapatkan informasi yang diperlukan dalam penelitian (Afifuddin dan 

Saebani, 2012, hlm. 142). Dalam penelitian ini, wawancara yang 

digunakan ialah wawancara terstruktur yaitu proses wawancara dengan 

menggunakan pedoman wawancara yang sebelumnya sudah disiapkan 

oleh peneliti dan setiap informan akan mendapatkan pertanyaan yang 

sama. 

3. Dokumentasi, yaitu suatu cara pengumpulan data-data yang berkaitan 

dengan masalah yang diteliti sehingga diperoleh data yang benar dan 

bukan berdasarkan dugaan (Basrowi dan Suwandi, 2011, hlm. 122). Pada 

penelitian ini, dokumen yang diperoleh berasal dari data dan hasil 

wawancara yang didapatkan dari informan, brosur, catatan dan buku yang 

ada. 

 

F. Teknik Pengolahan Data 

Dalam proses pengolahan data, peneliti menggunakan langkah-langkah 

sebagai berikut: 



36 

 

 

1. Editing adalah peneliti mengoreksi dan memahami kembali data yang 

telah diperoleh dilapangan, kemudian disusun sedemikian rupa untuk 

mengetahui apakah data tersebut sudah sesuai dengan permasalahan yang 

diteliti. 

2. Deskripsi adalah penguraian data yang telah disusun lalu diuraikan secara 

sistematis, sehingga memudahkan para pembaca untuk mengerti makna 

dari tampilan data tersebut (Wibisono, 2003, hlm. 81). 

 

G. Teknik Analisis Data 

Analisis data adalah suatu proses untuk mencari dan menyusun data yang 

telah didapat dari hasil penelitian dilapangan dengan cara mengorganisasikan, 

menguraikan, dan membuat kesimpulan agar dapat dengan mudah untuk 

dipahami, baik bagi diri sendiri maupun orang lain. Analisis data yang digunakan 

dalam penelitian ini ialah analisis deskriptif kualitatif, yaitu dengan melakukan 

pengkajian yang mendalam terhadap hasil penelitian mengenai Business Model 

Canvas (BCM) di BMT Al-Karomah Martapura.  

 

H. Tahapan Penelitian 

Dalam penelitian ini akan dilakukan beberapa tahapan, yaitu sebagai 

berikut: 

1. Tahapan Pendahuluan 

Pada tahap ini, peneliti akan melakukan konsultasi dengan dosen 

pembimbing setelah menemukan permasalahan. Selanjutnya setelah 
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mendapatkan persetujuan kemudian diajukan kepada Tim Seleksi Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin. 

Setelah dinyatakan diterima maka kemudian akan diadakan seminar proposal. 

2. Tahapan Pengumpulan Data 

Dalam tahap ini, peneliti secara langsung turun ke lokasi penelitian 

untuk mengumpulkan data dengan metode yang telah ditentukan, yaitu 

dengan metode observasi, wawancara serta dokumentasi.  

3. Tahapan Pengolahan dan Analisis Data 

Selanjutnya pada tahap ketiga ini, setelah semua data yang diperlukan 

diperoleh dari informan kemudian peneliti akan mengolah data sesuai dengan 

teknik pengolahan data dan datanya akan dianalisis berdasarkan landasan 

teori. 

4. Tahapan Penyusunan Laporan 

Tahapan ini merupakan tahapan terakhir, yaitu peneliti akan menyusun 

semua hasil dari penelitian yang telah diperoleh berdasarkan sistematika 

penulisan untuk dijadikan sebagai sebuah karya ilmiah dalam bentuk naskah 

skripsi. Selanjutnya, untuk kesempurnaan penulisan maka peneliti akan 

berkonsultasi dengan dosen pembimbing untuk dikoreksi dan diperbaiki, 

sehingga dianggap baik dan layak untuk dilakukan sidang munaqasyah skripsi 

oleh Tim Penguji Skripsi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas 

Islam Negeri Antasari Banjarmasin.  


