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Di Indonesia banyak lembaga keuangan bank sudah meluncurkan teknologi Mobile 

Banking untuk mempermudah nasabah melakukan transaksi, pembayaran dan lain sebagainya. 

Bank Syariah Indonesia juga meluncurkan teknologi Mobile Banking bernama “BSI Mobile” 

yang bisa diakses melalui web maupun perangkat mobile dan bisa didapatkan di Google 

Playstore dan Apple Store. Dengan adanya kemudahan dan keamanan dalam penggunaan Mobile 

Banking diharapakn dapat memberikan kepercayaan bagi nasabah untuk menggunakannya. 

Tujuan atau fokus penelitian dari penelitian ini ialah untuk mengetahui pengaruh 

Keamanan dan Kemudahan terhadap Kepercayaan Mahasiswa UIN Antasari Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Islam Tahun 2022 dalam Menggunakan BSI Mobile secara parsial dan simultan. 

Metode penelitian ini menggunakan penelitian lapangan dengan pendekatan deskriptif 

kuantitatif, dengan menggunakan sampel yang berjumlah 66 responden diperoleh dari jumlah 

populasi menggunakan rumus slovin. Variabel yang digunakan keamanan, kemudahan dan 

kepercayaan. Model analisis menggunakan regresi linear berganda dengan menggunakan alat 

bantu satatistik SPSS 22 for windows. 

Hasil menunjukkan secara parsial variabel keamanan dan kemudahan berpengaruh 

terhadap kepercayaan. Hal ini dapat dilihat bahwa keamanan nilai sig. Uji-t Kurang dari 0.05 

(0.20 < 0.05), dan nilai sig. Kemudahan kurang dari 0.05 (0.000<0.05). Sedangkan acara 

simultan variabel keamanan dan kemudahan tersebut berpengaruh kepercayaan. Dilihat dari nilai 

uji-f pada nilai sig. Sebesar (0.000<0.05) 

 


