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 Penelitian ini dilatar belakangi dengan permasalahan yang berkaitan 

dengan etika bisnis islam oleh seorang penjual dan seorang pembeli online di 

aplikasi shopee yang ada di Desa Pagatan Besar Kecamatan Takisung, seperti 

halnya sikap penjual dan pembeli online tersebut ada beberapa sikap yang masih 

belum sesuai dengan etika bisnis islam.  

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan (Field Research) dengan 

pendekatan kualitatif yaitu meneliti secara langsung ke lokasi penelitian. Lokasi 

penelitian ini bertempat di desa Pagatan Besar Kecamatan Takisung. Dalam 

penelitian ini yang menjadi informan adalah masyarakat desa tersebut sebagai 

penjual dan pembeli online di aplikasi shopee. Untuk mendapatkan data dan hasil 

penelitian maka teknik pengumpulan data yang peneliti lakukan yaitu dengan 

wawancara dan dokumentasi.  

Berdasarkan hasil penelitian ini kesimpulannya adalah dari 10 penjual dan 

10 pembeli, ada 1 penjual dan 3 pembeli yang sudah menerapkan etika bisnis 

islam dengan sangat baik artinya tidak ada sikapnya yang tidak sesuai dengan 

prinsip-prinsip etika bisnis islam. 9 penjual dan 7 pembeli lainnya yang sudah 

menerapkan etika bisnis islam dengan baik namun masih ada beberapa prinsip 

yang belum diterapkan seperti 1 penjual tersebut yang masih belum menerapkan 3 

prinsip etika bisnis islam, 3 penjual dan 3 pembeli lainnya belum menerapkan 2 

prinsip etika bisnis islam serta 5 penjual dan 4 pembeli lainnya yang belum 

menerapan 1 prinsip etika bisnis islam. 

 

 

 

 

 

 


