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ABSTRAK 

 

Melinda Novasari. 2023. Problematika Pemanggilan Tergugat di Luar Wilayah 

Yurisdiksi Pengadilan Agama Palangka Raya. Skripsi, Program Studi Hukum 

Keluarga Islam, Fakultas Syariah. Pembimbing: (1) Dra. Hj. Yusna Zaidah, 

M.H. dan (2) Rahman Helmi, S.Ag. MSI. 

Kata Kunci: Pemanggilan, di Luar Wilayah Yurisdiksi, Perkara Perceraian 

Penelitian ini bertolak dari terjadinya kendala pemanggilan tergugat di luar 

wilayah yurisdiksi pada perkara perceraian di Pengadilan Agama Palangka Raya 

yang terdapat pada perkara No. 115/Pdt.G/2023/PA. Plk. Dalam perkara ini terjadi 

miskomunikasi antar juru sita Pengadilan Agama yang dimintai bantuan sehingga 

pemanggilan kepada tergugat mengalami keterlambatan serta surat panggilan yang 

terlambat dikembalikan. Hal ini menyebabkan terganggunya persidangan. 

Fokus penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apa saja problematika 

pemanggilan tergugat di luar wilayah yurisdiksi pada perkara perceraian di 

Pengadilan Agama Palangka Raya serta solusi dari juru sita dalam mengatasi 

problematika tersebut. 

Jenis penelitian ini ialah penelitian hukum empiris yang memperoleh data 

dari sumber data primer, dengan menggunakan pendekatan deskriptif-kualitatif. 

Pengumpulan data diperoleh dari wawancara dan dokumentasi. Data kemudian 

diolah dengan cara menyeleksi, mengklasifikasi dan menyusun bahan hukum 

secara sistematis, dan deskripsi. Kemudian data dianalisis sesuai dengan 

permasalahan yang dirumuskan.  

Hasil penelitian yang dilakukan pada Pengadilan Agama Palangka Raya, 

problematika yang sering terjadi yaitu pihak yang dimintai bantuan kurang 

memberikan respon, surat panggilan terlambat diterima, dan alamat yang tidak 

jelas. Solusi yang diambil yaitu menghubungi melalui Whatsapp, meminta saran 

kepada hakim untuk dilakukan pemanggilan kembali, dan perkara disarankan untuk 

dicabut. Apabila pemanggilan tidak langsung dilakukan maka akan melewati batas 

waktu dimana berdasarkan aturannya yaitu “tiga hari kerja”. Tindakan yang diambil 

oleh Pengadilan Agama Palangka Raya dalam mengatasi problematika 

pemanggilan tergugat di luar wilayah yurisdiksi menurut peneliti dapat diambil 

sebagai jalan untuk memudahkan dalam pemanggilan walaupun dalam penggunaan 

Whatsapp tidak ditemukan aturannya dengan catatan tidak disalahgunakan.  
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