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LAMPIRAN-LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 

 

LAMPIRAN PEDOMAN WAWANCARA 

ANALISIS PENINGKATAN KUALITAS PRODUK PEMBIAYAAN 

MURABAHAH PASCA PANDEMI COVID-19 DI BANK SYARIAH 

INDONESIA KCP BANJARMASIN PASAR CEMPAKA 

A. Bank Syariah Indonesia KCP Banjarmasin Pasar Cempaka 

1. Sejarah Bank Syariah Indonesia KCP Banjasrmasin Pasar Cempaka 

2. Profil Bank Syariah Indonesia KCP Banjasrmasin Pasar Cempaka 

3. Visi dan Misi Bank Syariah Indonesia KCP Banjasrmasin Pasar Cempaka  

4. Struktur Organisasi Bank Syariah Indonesia KCP Banjasrmasin Pasar 

Cempaka 

5. Produk dan Jasa Bank Syariah Indonesia KCP Banjasrmasin Pasar Cempaka 

6. Produk Pembiayaan Murabahah Bank Syariah Indonesia KCP 

Banjarmasin Pasar Cempaka 

B. Analisis Peningkatan Kualitas Produk Pembiayaan Murabahah Pasca Pandemi 

Covid-19 di Bank Syariah Indonesia KCP Banjarmasin Pasar Cempaka 

1. Bagaimana upaya peningkatan kualitas produk pembiayaan murabahah pasca 

pandemi covid-19 di bank BSI KCP Banjarmasin Pasar Cempaka?  
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2. Kendala apa saja yang timbulpeningkatan kualitas produk pembiayaan 

murabahah pasca pandemi covid-19 di bank BSI KCP Banjarmasin Pasar 

Cempaka?  

3. Solusi dalam upaya peningkatan kualitas produk pembiayaan murabahah 

pasca pandemi covid-19 di bank BSI KCP Banjarmasin Pasar Cempaka? 
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