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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Simpulan 

Berlatarbelakangkan hasil penelitian supervisi penulis dari peningkatan 

kualitas produk pembiayaan murabahah pasca pandemi covid-19 di BSI KCP 

Banjasrmasin Pasar Cempaka, dapat diberikan simpulan : 

1. Usaha peningkatan kualitas produk pembiayaan murabahah di BSI KCP 

Banjarmasin Pasar Cempaka Pasca Pandemi Covid-19, yaitu : 

a. Memberikan pembiayaan ke target pemasaran yang tepat.  

b. Bagi nasabah yang sudah memiliki pembiayaan di BSI KCP Banjarmasin 

Pasar Cempaka, pihak bank terus monitoring dan maintence agar nasabah 

tepat waktu dalam melakukan pembayaran angsuran. 

c. Memperkecil jumlah nasabah yang melakukan pinjaman dan membatasi 

jumlah pinjaman tersebut. 

d. Penagihan langsung kepada nasabah yang menyelesaikan pembiayaan 

murabahah untuk meminimalisir masalah keuangan nasabah. 

2. Kendala yang muncul pasca pandemi covid. Karena kita menyalurkan 

pembiayaan murabahah ke daerah kabupaten yang tidak ada BSInya, pihak 

bank harus ekstra dalam melakukan penagihan ke nasabah. Solusinya ialah 

terus melakukan maintence nasabah, penagihan agar nasabah bayar angsuran 

tepat waktu.Terus melakukan penawaran ke instansi yang sudah kerjasama 
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dan penawaran ke instansi yang belum kerjsama. Sehingga terjadi kenaikan 

presentase sebesar 107% untuk pembiayaan murabahah consumer. 

 

B. Saran 

Penulis menelaah dan mengambil kesimpulan pelaksanaan upaya peningkatan 

kualitas produk pembiayaan murabahah pasca pandemic covid-19 di Bank Syariah 

Indonesia KCP Banjarmasin Pasar Cempaka, yakni: 

1. Bagi BSI KCP Banjarmasin Pasar Cempaka. 

a. Harapannya pihak BSI dapat memberikan penjelasan dan edukasi 

mengenai peningkatan kualitas produk Pembiayaan murabahah dapat 

dipahami nasabah untuk menghindari riba dan menghindari pembiayaan 

yang buruk. 

b. Diharapkan pihak BSI dapat meningkat kinerja dalam upaya 

peningkatan kualitas pembiayaan murabahah lancar. 

2. Bagi peneliti selanjutnya. 

a. Harapannya data bisa digali lagi untuk meningkatkan kualitas produk 

keuangan murabahah pada bank syariah Indonesia.  


