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Penelitian ini berlatar belakang dari adanya fenomena mergernya Bank-Bank 

Syariah Indonesia yaitu dari Bank BRI Syariah , Bank Syariah Mandiri, dan Bank BNI 

Syariah menjadi satu yaitu Bank Syariah Indonesia. Hal ini menimbulkan banyak suatu 

hal yang baru dari mergernya tiga bank syariah ini terutama dalam bidang 

pengembangan sumber daya manusianya kepada pegawainya agar bisa mencapai 

tujuan perusahaan. 

Penelitian ini adalah penelitian Lapangan dengan pendekatan kualitatif yaitu 

menelitisecara langsung ke tempat lokasi yang diteliti melalui wawancara, observasi, 

dan dokumentasi. Lokasi penelitian ialah di Bank Syariah Indonesia KCP Amuntai Jl 

Abdul Azis. Sumber data ialah 3 Informan pegawai Bank Syariah Indonesi KCP 

Amuntai. 

Berdasarkan hasil penelitian ini menunjukkan bahwa : Strategi Pengembangan 

Sumber Daya Manusia setelah merger pada PT Bank Syariah Indonesia KCP Amuntai 

ialah menggunakan Strategi Pendidikan, Pelatihan, Pembinaan, Pemberian 

Kesempatan, dan Penghargaan. Kemudian Efektivitas Pengembangan sumber daya 

manusia pada PT Bank Syariah Indonesia KCP Amuntai berjalan dengan Efektif, 

kepada pegawainya. 
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