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BAB III  

METODE PENELITIAN  

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian   

1. Jenis Penelitian 

Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian lapangan (field research) 

yaitu suatu penelitian dimana peneliti langsung datang ke tempat penelitian untuk 

memperoleh data-data yang diperlukan yang berkaitan dengan analisis penerapan 

prinsip kehati-hatian dalam pemberian pembiayaan pada PT. Bank Syariah 

Indonesia dengan melakukan wawancara secara langsung dengan informan.  

2. Pendekatan Penelitian 

Pendekatan yang digunakan adalah pendekatan kualitatif yaitu penelitian 

yang mengumpulkan data-data dari hasil wawancara dengan informan kemudian 

data-data tersebut dianalisis untuk mendapatkan kesimpulan.  

Menurut Bodgan dan Taylor menerangkan bahwa penelitian kualitatif yaitu 

penelitian yang mengumpulkan data-data deskriptif berupa ucapan atau tulisan 

dan perilaku orang-orang yang diamati. (Sujarweni, 2015) 

B. Lokasi Penelitian 

Penelitian ini berada di Jl. Niaga Utara No. 7, Kertak Baru Ilir, Kec. 

Banjarmasin Tengah, Kota Banjarmasin, Kalimantan Selatan, 70234 yang 

bertempat di PT. Bank Syariah Indonesia KCP Pasar Cempaka Banjarmasin. 

Alasan peneliti memilih lokasi tersebut karena tingkat pembiayaan bermasalah 
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yang ada di PT. Bank Syariah Indonesia KCP Pasar Cempaka Banjarmasin 

tergolong rendah. Selain itu, lokasinya juga strategis berada di pasar cempaka, hal 

ini sangat memudahkan masyarakat sekitar untuk melakukan transaksi dan juga 

memudahkan masyarakat sekitar khususnya para pedagang yang ingin 

mengajukan pembiayaan untuk modal usaha.  

C. Subjek dan Objek Penelitian 

1. Subjek Penelitian 

Subjek penelitian merupakan sumber utama data penelitian yaitu yang 

memiliki data mengenai variabel-variabel yang diteliti. (Azwar, 2010). 

Berdasarkan pengertian tersebut maka subjek dari penelitian ini adalah Branch 

Operation and Service Manager (BOSM) dan marketing yang ada di PT. Bank 

Syariah Indonesia KCP Pasar Cempaka Banjarmasin yang dapat memberikan 

informasi dan data sesuai dengan masalah yang akan diteliti. 

2. Objek Penelitian 

Objek penelitian merupakan suatu permasalahan yang akan diteliti. 

Adapun objek dalam penelitian ini adalah Analisis Penerapan Prinsip Kehati-

hatian dalam Pemberian Pembiayaan pada PT. Bank Syariah Indonesia KCP Pasar 

Cempaka Banjarmasin. 

D. Data dan Sumber Data 

1. Data 

Data merupakan bukti atau keterangan mengenai suatu kenyataan yang 

masih belum diolah atau kumpulan informasi yang didapatkan dari suatu 
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pengamatan yang berupa kumpulan fakta dari sebuah kejadian. Adapun data yang 

didapatkan dari penelitian ini yaitu sebagai berikut: 

a. Data Primer  

Data primer merupakan data yang diperoleh secara langsung melalui 

wawancara dengan informan mengenai Analisis Penerapan Prinsip Kehati-hatian 

dalam Pemberian Pembiayaan. Data primer diperoleh dari subjek penelitian yaitu 

Branch Operation and Service Manager (BOSM) dan marketing yang ada di PT. 

Bank Syariah Indonesia KCP Pasar Cempaka Banjarmasin. 

b. Data Sekunder 

Data sekunder merupakan data yang didapatkan melalui dokumen ataupun 

buku yang tersedia di PT. Bank Syariah Indonesia. Data ini diperoleh secara tidak 

langsung dari subjek penelitian. Data sekunder ini diperlukan sebagai bahan 

pelengkap penelitian.  

2. Sumber Data 

a. Informan, yaitu orang yang dapat memberikan informasi, data, ataupun 

keterangan yang bersangkutan dengan penelitian. Informan dalam 

penelitian ini adalah Branch Operation and Service Manager (BOSM) 

dan marketing yang ada di PT. Bank Syariah Indonesia KCP Pasar 

Cempaka Banjarmasin. 

b. Dokumen, yaitu data yang berupa buku, literature, ataupun website 

yang ada di PT. Bank Syariah Indonesia.  

E. Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data merupakan suatu proses penelitian dimana 

peneliti menerapkan metode ilmiah dalam mengumpulkan data yang diperlukan 
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secara sistematis untuk dianalisa. Adapun teknik pengumpulan data yang 

digunakan penulis yaitu sebagai berikut: 

1. Wawancara, yaitu mengumpulkan data dengan cara memberikan 

pertanyaan secara langsung dan terbuka kepada informan sehingga dapat 

diperoleh data atau informasi yang berkaitan dengan analisis penerapan 

prinsip kehati-hatian dalam pemberian pembiayaan pada PT. Bank Syariah 

Indonesia 

2. Dokumentasi, yaitu suatu cara yang digunakan untuk mengumpulkan data 

dengan menghasilkan catatan-catatan penting yang berkaitan dengan 

permasalahan yang diteliti. 

F. Teknik Pengolahan Data dan Analisis Data  

1. Teknik Pengolahan Data  

Adapun teknik pengolahan data yang digunakan dalam penelitian ini, yaitu 

sebagai berikut :  

a. Collection (pengumpulan data), yaitu proses mengumpulkan data 

dengan cara melakukan observasi, wawancara, dan dokumentasi.  

b. Reduction (Reduksi), yaitu merangkum, menyederhanakan, 

memfokuskan data-data yang diperoleh kemudian data-data tersebut 

dikelompokkan agar memberikan gambaran yang lebih jelas. 

c. Kategorisasi, yaitu proses mengklasifikasikan atau pengelompokkan 

data yang didapat dari hasil wawancara di lapangan, kemudian data 

tersebut dikelompokkan sesuai dengan kebutuhan. 
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d. Concluding (kesimpulan), yaitu tahap terakhir dalam proses pengolahan 

data. Kesimpulan inilah yang nantinya akan menjadi sebuah data terkait 

dengan objek penelitian                                                                       

2. Analisis Data 

Adapun analisis data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu analisis 

data kualitatif yang bersifat deskriptif, yaitu menganalisis data dengan cara 

menelaah dan mengkaji secara mendalam terhadap hasil penelitian sehingga dapat 

ditarik kesimpulan yang berkenaan dengan permasalahan yang diteliti. Data yang 

diperoleh merupakan hasil dari wawancara bersama informan yaitu Branch 

Operation and Service Manager (BOSM) dan marketing PT. Bank Syariah 

Indonesia KCP Pasar Cempaka Banjarmasin. 

G. Tahapan Penelitian  

1. Tahapan Pendahuluan 

Pada tahap ini penulis mempelajari masalah yang akan diteliti kemudian 

dituangkan dalam bentuk proposal yang berjudul Analisis Penerapan Prinsip 

Kehati-hatian dalam Pemberian Pembiayaan pada PT. Bank Syariah Indonesia. 

Selanjutnya dikonsultasikan dengan dosen penasehat dan meminta persetujuan 

untuk diajukan ke biro skripsi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. Setelah judul 

diterima maka akan diberikan surat penetapan judul dan dosen pembimbing, 

selanjutnya dikonsultasikan kembali untuk diadakan perbaikan seperlunya, 

kemudian diseminarkan. 
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2. Tahapan Pengumpulan Data 

Pada tahap ini penulis mengumpulkan data dengan langsung terjun ke 

tempat penelitian untuk melakukan wawancara dengan informan dan 

mengumpulkan dokumen-dokumen yang berkaitan dengan permasalahan 

penelitian.  

3. Tahapan Pengolahan Data 

Setelah semua data terkumpul kemudian data tersebut diolah sesuai dengan 

teknik pengolahan data yang telah ditentukan yaitu menggunakan reduction 

(reduksi), kategorisasi, dan concluding (kesimpulan). 

4. Tahapan Analisis Data 

Setelah data diolah, langkah selanjutnya yaitu analisis data. Dimana data 

yang didapatkan dari hasil wawancara dan dokumentasi dibahas secara mendalam 

sehingga tergambar antara hubungan yang satu dengan yang lainnya. 

5. Tahapan Penyusunan 

Dalam tahap ini penulis menyusun hasil penelitian berdasarkan sistematika 

penulisan. Selanjutnya dikonsultasikan dengan dosen penasehat agar tercapai hasil 

yang sempurna untuk disajikan sebuah karya tulis ilmiah dalam bentuk skripsi 

yang kemudian di munaqasyahkan.  



 

 

 

 


