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Penelitian ini dilatarbelakangi oleh Program Keluarga Harapan (PKH) yang 

memberikan bantuan sosial bersyarat kepada keluarga tidak mampu terdaftar dalam 

Data Terpadu Kesejahteraan Sosial dengan tujuan untuk meningkatkan taraf hidup 

keluarga penerima. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui gambaran pelaksanaan 

Program Keluarga Harapan dan efektivitas Program Keluarga Harapan di Desa 

Semangat Karya Kecamatan Alalak.   
Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan (field research) dengan pendekatan 

deskriptif kualitatif. Metode pengumpulan data melalui observasi, wawancara dan 

dokumentasi. Informan dalam penelitian ini ada 12 orang informan, yang terdiri dari 

satu orang pendamping PKH, satu orang perangkat Desa bidang kasi kesejahteraan 

dan sepuluh orang keluarga penerima manfaat PKH. Teknik analisis data 

menggunakan analisis deskriptif kualitatif dari data yang telah dikumpulkan oleh 

peneliti.  
Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pertama, pelaksanaan PKH di Desa 

Semangat Karya Kecamatan Alalak yang ditentukan dengan 5 tahap yaitu perencanaan, 

pertemun awal dan validasi, penetapan KPM PKH, penyaluran bantuan sosial, dan 

pendampingan. Kedua, efektivitas PKH sesuai dengan indikator yang telah dicapai 

untuk ketepat sasaran masih belum efektif, bagi sosialisasi, tujuan program dan 

pemantauan program sudah efektif.   


