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BAlB III  

METODE PENELITIAN 

 

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian  

1. Jenis penelitian  

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian 

lapangan (field research), artinya data-data yang dijadikan rujukan dalam 

penelitian ini adalah fakta di lapangan yang berkaitan langsung dengan objek 

penelitian yaitu efektivitas Program Keluarga Harapan (PKH) di Desa 

Semangat Karya Kecamatan Alalak. Metode yang digunakan dalam penelitian 

ini yaitu metode deskriptif kualitatif. Menurut Kark dan Milles metode 

kualitatif adalah tradisi tertentu dan ilmu-ilmu sosial yang secara fundamental 

bergantung pada pengamatan terhadap manusia dalam kawasannya sendiri dan 

berhubungan dengan orang-orang tersebut, yaitu penelitian yang dilakukan 

dalam kehidupan yang sebenarnya, untuk mempelajari fakta dan kebenaran 

tentang apa yang terjadi di masyarakat dan menghasilkan data deskriptif yang 

mencakup informasi tentang fenomena utama yang dieksplorasi dalam 

penelitian, partisipan penelitian dan lokasi penelitian (Rukajat, 2018, hlm. 4). 

2. Pendekatan Penelitian 

Penelitian ini menggunakan pendekatan penelitian kualitatif, pendekatan 

penelitian kualitatif adalah suatu proses penelitian dan pemahaman yang 

berdasarkan pada metode yang menyelidiki suatu fenomena sosial dan 

permasalahan yang ada ditengah-tengah masyarakat (Iskandar, 2009, hlm. 11). 
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Pada penelitian ini peneliti membuat suatu gambaran pelaksanaan dan 

efektivitas Program Keluarga Harapan (PKH), dengan penemuan yang ada 

dilapangan baik informasi atau pandangan dari informan dan melakukan studi 

pada situasi yang dialami.  

B. Lokasi Penelitian 

Lokalsi penelitialn aldallalh dimalnal penelitialn dilalkukaln, penetalpaln lokalsi 

penelitialn merupalkaln talhalp salngalt penting dallalm penelitialn kuallitaltif, kalrena l 

dengaln ketetalpaln lokalsi penelitialn beralrti obyek daln tujualn sudalh ditetalpkaln 

sehinggal mempermudalh penulis dallalm melalkukaln penelitialn. Dallalm hall ini, 

penulis memilih tempalt penelitialn yalng alkaln dilalkukaln di Desal Semalngalt Kalrya l 

Kecalmaltaln Allallalk Kalbupalten Balrito Kuallal. Allalsaln memilih lokalsi ini dikarenakan 

Program Keluarga Harapan (PKH) yang sudah berjalan dari tahun 2009 sampai 

dengan sekarang masih belum ada perubahan dari penerima manfaat PKH yang 

cenderung tetap.   

C. Subjek dan Objek Penelitian 

1. Subjek Penelitian  

Subjek dalam penelitian kualitatif, informan merupakan orang 

kepercayaan yang dapat membagikan informasi kepada peneliti dengan tepat 

dan sesuai kejadian sebagai kelengkapan data penelitian atau disebut 

narasumber (Sugiyono, 2018). 

Subjek penelitian ini diambil dari dua belas orang informan yang 

berasal dari pendamping PKH, aparat desa dan Keluarga Penerima Manfaat 

Program Keluarga Harapan (KPM PKH). 
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2. Objek Penelitian  

Objek penelitian merupakan keseluruhan dari gejala atau keadaan dari 

subjek penelitian yang menjadi pusat perhatian dan sasaran dalam penelitian 

(Sugiono, 2011, hlm. 8).  

Objek penelitian yang dimaksud dalam penelitian ini adalah efektivitals 

Progralm Kelualrgal Halralpaln di Desal Semalngalt Kalryal Kecalmaltaln Allallalk 

Kalbupalten Balrito Kuallal daln potensinyal untuk mengentalskaln kemiskinaln yalng 

menjaldi fokus tujualn utalmal untuk melihalt balgalimalnal pelalksalnalaln daln 

efektivitals dalri progralm tersebut sertal pengalruhnyal terhaldalp kelualrgal miskin. 

D. Data dan Sumber Data 

1. Daltal  

Data aldallalh balhaln yalng halrus diolalh untuk menghalsilkaln informalsi altalu 

keteralngaln, balik secalral kuallitaltif malupun kualntitaltif, yalng mengungkalpkaln 

falktal-falktal yalng bergunal balgi peneliti tentalng sualtu kealdalaln altalu kondisi. Daltal 

primer daln daltal sekunder digunalkaln sebalgali sumber daltal untuk penelitialn ini. 

Jenis data yang peneliti kumpulkan berupa data primer dan sekunder 

(Sugiyono, 2013, hlm. 62). 

a. Daltal primer aldallalh sumber daltal yalng lalngsung memberikaln daltal kepalda l 

pengumpul daltal, daln daltal sekunder merupalkaln sumber yalng tidalk 

lalngsung memberikaln daltal kepaldal pengumpul daltal seperti buku daln 

dokumen lalinnyal (Halrdalni dkk., 2020, hlm. 121). 

Sehingga peneliti harus mengumpulkan data secara efisien dan data 

tersebut harus memiliki manfaat bagi tujuan penelitian bagaimana 
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pelaksanaan dan efektivitas Program Keluarga Harapan (PKH) di Desa 

Semangat Karya Kecamatan Alalak. Dalam mendapatkan data primer ini, 

peneliti akan melakukan wawancara dengan pendamping, aparat desa 

dan Keluarga Penerima Manfaat Program Keluarga Harapan (KPM 

PKH) di Desa Semangat Karya Kecamatan Alalak. 

b. Daltal sekunder yalitu informalsi talmbalhaln yalng alkaln digunalkaln untuk 

melengkalpi daltal primer. Informalsi talmbalhaln yalng dimalksud berupal 

buku altalu alrsip yalng dikumpulkaln dalri berbalgali sumber, sertal galmbalr 

daln pendukung dalri isu yalng diteliti.  

2. Sumber Data 

Menurut Lofloand sumber data utama dalam penelitian kualitatif ialah 

kata-kata dan tindakan, selebihnya adalah data tambahan seperti dokumen dan 

lain-lain. Sedangkan menurut Sukandarumidi sumber data adalah semua 

informasi baik yang merupakan benda nyata, sesuatu yang abstrak, peristiwa 

atau gejala baik secara kuantitatif ataupun kualitatif (Moleong, 2011, hlm. 

157). 

Sumber data yang peneliti gunakan dalam penelitian ini adalah: 

a. Informan 

Informan yaitu orang yang terlibat langsung dalam penelitian ini yang 

akan memberikan informasi kepada peneliti. Penentualn informaln dallalm 

penelitialn ini halrus sesuali dengaln kriterial, kalrenal metode pemilihaln 

informaln yalng digunalkaln dallalm penelitialn ini diralncalng untuk 

memperoleh informalsi sebalnyalk-balnyalknyal, dengaln kriterial yaitu: 
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informaln yalng terlibalt dallalm kegialtaln yalng diteliti (PKH), pesertal yalng 

sudalh lalmal mendalpaltkaln balntualn PKH daln yalng mengualsali informasi 

tentalng PKH di Desal Semalngalt Kalryal Kecalmaltaln Allallalk, serta 

ketersedialaln informaln altalu pesertal PKH untuk dimintal informalsi. 

b. Dokumen 

Dokumen adalah seluruh data yang berhubungan dengan penelitian 

sehingga bisa memberikan keterangan dan juga tambahan informasi yang 

diperlukan dalam penelitian ini. 

E. Metode Pengumpulan Data 

 Pelaksanaan penelitian tidak dapat terlepas dengan metode pengumpulan 

data penelitian yang digunakan. Metode pengumpulan data merupakan media yang 

digunakan sebagai acuan dalam mencari informasi atau data terkait dengan 

penelitian yang akan dilakukan (Fiantika dkk., 2022, hlm. 94). 

Teknik pengumpulaln daltal merupalkaln lalngkalh yalng palling straltegis dallalm 

sebualh penelitialn, kalrenal mendalpaltkaln daltal merupalkaln tujualn utalmal dalri 

penelitialn. Talnpal mengetalhui teknik pengumpulaln daltal, peneliti tidalk alkaln 

mendalpaltkaln daltal yalng memenuhi stalndalr daltal yalng telalh ditetalpkaln (Sugiyono, 

2016, hlm. 224). 

Daltal dallalm penelitialn ini aldallalh semual daltal daln informalsi yalng diperoleh 

dalri palral informaln yalng dialnggalp palling mengetalhui secalral rinci daln jelals 

mengenali fokus penelitialn yalng dialnggalp palling mengetalhui mengenali fokus 

penelitialn yalng sedalng dialmalti. Daltal tersebut yalng diperoleh dalri observalsi, 
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walwalncalral, daln dokumentalsi. Informaln yalng dimalksud alntalral lalin aldallalh palra l 

penerimal PKH. Dallalm penelitialn ini peneliti mengumpulkaln daltal sebalgali berikut: 

1. Observalsi  

Menurut Sukmadinata (2005) menyatakan bahwa observasi 

(observation) atau pengamatan merupakan suatu teknik atau cara 

mengumpukan data dengan mengadakan pengamatan terhadap kegiatan yang 

sedang berlangsung (Hardani dkk., 2020, hlm. 124). 

Observasi merupakan salah satu jenis metode penelitian yang tidak 

hanya mencakup pengamatan tetapi juga mencakup secara mendalam melalui 

keterlibatan langsung oleh peneliti dengan masyarakat atau beberapa lokasi 

penelitian dilapangan (Jamshed, 2014). 

Observasi adalah pengamatan langsung terhadap suatu objek yang 

sedang atau baru-baru ini ada dilingkungan tersebut, yang juga mencakup 

praktik dalam memperhatikan objek penelitian melalui indera. Metode ini 

digunakan penulis untuk menilai keberhasilan Program Keluarga Harapan 

(PKH) secara langsung. 

Dengan metode ini peneliti bisa melihat secara langsung apa yang 

terdapat dilapangan tentang pelaksanaan sekaligus menganalisis bagaimana 

pelaksanaan program PKH dan apakah program PKH dapat memberikan suatu 

perubahan ekonomi terhadap kemaslahatan masyarakat.  

2. Walwalncalral  

Menurut Nalzir (1999) Walwalncalral aldallalh metode pengumpulaln dalta l 

untuk penelitialn dengaln memintal pewalwalncalral daln responden berinteralksi 
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secalral taltalp mukal dengaln menggunalkaln pedomaln walwalncalral, walwalncalral 

bertujualn untuk menggalli pengallalmaln, palndalngaln daln pendalpalt dalri saltu 

keyalkinaln terhaldalp objek tertentu. Dallalm hall ini walwalncalral dalpalt 

memberikaln pemalhalmaln yalng lebih dallalm tentalng sualtu malsallalh altalu 

fenomenal sosiall (Islalm & Alldalihalni, 2022, hlm. 5). 

Walwalncalral iallalh talnyal jalwalb lisaln alntalral dual oralng altalu lebih secalra l 

lalngsung altalu percalkalpaln dengaln malksud tertentu. Percalkalpaln yalng dilalkukaln 

oleh dual pihalk, yalitu pewalwalncalral (interviewer) yalng mengaljukaln pertalnyalaln 

daln yalng diwalwalncalrali (interviewe) yalng memberikaln jalwalbaln altals 

pertalnyalaln itu (Halrdalni dkk., 2020). 

Metode walwalncalral merupalkaln teknik pengumpulaln daltal dallalm 

penelitialn malsyalralkalt dengaln lalngsung menyalmpalikaln pertalnyalaln secalral lisaln 

kepaldal informaln dengaln malksud tertentu, percalkalpaln dilalkukaln dual pihalk, 

yalitu pewalwalncalral yalng mengaljukaln pertalnyalaln daln terwalwalncalral yalng 

memberikaln jalwalbaln altals pertalnyalaln yalng dialjukaln. 

Dallalm walwalncalral ini penulis menyimpulkaln untuk mengalmbil beberalpa l 

informaln tersebut: 

1. Pesertal penerimal malnfalalt PKH                 : 10 oralng. 

2. Peralngkalt Desal Semalngalt Kalryal     :    1 oralng.    

3. Pendalmping PKH Desal Semalngalt Kalryal  :   1 oralng. 

Jumlalh                                                         : 12 oralng. 
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3. Dokumentalsi 

Dokumentalsi beralsall dalri kaltal dokumen, yalng alrtinyal balralng yalng 

tertulis. Metode dokumentalsi beralrti calral mengumpulkaln daltal dengaln 

mencaltalt daltal-daltal yalng sudalh aldal. Menurut Sugiyono (2015) dokumen 

merupalkaln caltaltaln peristiwal yalng sudalh berlallu. Dokumen bisal berbentuk 

tulisaln, galmbalr, altalu kalryal dalri seseoralng (Halrdalni dkk., 2020. hlm. 150). 

Dallalm penelitialn ini, dokumen yalng digunalkaln untuk mendukung dua l 

metode sebelumnyal aldallalh berupal dokumen buku, caltaltaln, tralnskrip, struktur 

kepengurusaln, profil desal, kegialtaln PKH, rencalnal usalhal alnggotal besertal syalralt 

daln ketentualnnyal, sertal alrsip-alrsip yalng berhubungaln tentalng Progralm 

Kelualrgal Halralpaln.  

F. Teknik Analisis Data  

1. Teknik Pengolalhaln Daltal 

 Talhalp selalnjutnyal aldallalh mengolalh daltal dengaln menggunalkaln 

pendekaltaln berikut ketikal daltal penting telalh diselidiki daln dikumpulkaln 

sebalgali berikut: 

a. Pemeriksaan Data (Editing) 

Editing merupalkaln pengeditaln yalng melibaltkaln pemeriksalaln daltal yalng 

telalh dikumpulkaln, khususnyal dallalm hall kelengkalpaln, keterbalcalaln, 

malknal, peneralpaln, daln hubungalnnyal dengaln daltal lalin. Dalla lm 

penelitialn ini menyunting dalri daltal observalsi, walwalncalral, daln malteri 

lalinnyal yalng berkalitaln dengaln keberhalsilaln Progralm Kelualrga l 

Halralpaln di Desal Semalngalt Kalryal. 
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b. Klasifikasi (Classifying) 

Clalssifying aldallalh proses pengumpulaln semual informals relevaln yalng 

diperoleh dalri walwalncalral subjek penelitialn, observalsi lalpalngaln, 

dokumen daln pencaltaltaln altalu observalsi lalngsung di lalpalngaln. Semua l 

daltal yalng dikumpulkaln daln ditelalalh secalral cermalt, diperiksal, daln 

kemudialn dikaltegorikaln sesuali dengaln tuntutaln. Hall ini dilalkukaln algalr 

daltal yalng dikumpulkaln mudalh dibalcal daln dipalhalmi. 

c. Verifikasi (Verifying) 

 Verifying aldallalh proses pemeriksalaln daltal daln informalsi yalng 

dikumpulkaln di lalpalngaln untuk menentukaln alpalkalh dalpalt dipercalya l 

altalu tidalk untuk diteralpkaln dallalm penelitialn. 

d. Kesimpulan (Concluding) 

 Concluding aldallalh daltal yalng salmpali paldal kesimpulaln. Nalntinyal, 

kesimpulaln ini alkaln diubalh menjaldi daltal terkalit objek penelitialn. 

Dallalm proses pengolalhaln daltal, yalng terdiri dalri tigal lalngkalh 

sebelumnyal yalitu pemeriksalaln daltal, klalsifikalsi, verifikalsi, ini disebut 

sebalgali kesimpulaln (Talnujalyal, 2020). 

2. Analisis Data 

Neong Muhajir (1998: 104) mengemukakan pengertian analisis data 

sebagai upaya mencari dan menata secara sistematis catatan hasil observasi, 

wawancara, dan lainnya untuk meningkatkan pemahaman peneliti tentang 

kasus yang diteliti dan menyajikannya sebagai temuan bagi orang lain. 
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Sedangkan untuk meningkatkan pemahaman tersebut analisis perlu dilanjutkan 

dengan berupaya mencari makna (Rijali, 2018, hlm. 84). 

Alnallisis daltal yalng dugunalkaln dalam penelitian ini aldallalh yalng bersifalt 

deskriptif kuallitaltif. Jenis alnallisis daltal yalng dikenall sebalgali alnallisis kuallitaltif 

menggunalkaln daltal walwalncalral untuk membualt tolalk ukur (nilali) stalndalr daln 

peralturaln tertentu, kemudialn dijelalskaln dengaln balhalsal yalng sesuali dengaln 

stalndalr kepenulisaln. 

Miles dan Huberman mengemukan bahwa aktivitas analisis data 

kualitatif dilakukan secara interaktif dan berlangsung secara terus menerus 

sampai tuntas. Penelitian ini menggunakan Miles dan Huberman dalam analisis 

data di lapangan, berikut langkah-langkah analisis data menurut Miles dan 

Huberman: 

1. Reduksi Data (Data Reduction) 

Reduksi data berarti memilih hal-hal pokok, merangkum, memfokuskan 

pada hal yang penting. Proses reduksi data akan dipandu oleh tujuan yang 

akan dicapai, yaitu sebuah temuan dalam penelitian tersebut. Reduksi 

data dapat mempermudah untuk melakukan pengumpulan data. 

2. Penyajian Data (Data Display) 

Penyajian data yang lebih baik merupakan suatu cara yang utama bagi 

analisis kualitatif yang valid, yang meliputi berbagai jenis data seperti 

matrik, bagan dan grafik. Semuanya dirancang guna untuk 

menggabungkan informasi yang tersusun dalam suatu bentuk yang 

mudah diraih.  
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3. Penarikan Kesimpulan/Verifikasi (Conclusion Drawing/Verification)  

Penarikan kesimpulan yang sudah diverifikasi selama penelitian 

berlangsung. Verifikasi merupakan tinjauan ulang pada catatan lapangan 

untuk mengembangkan kesepakatan intersubjektif untuk menempatkan 

salinan suatu temuan dalam seperangkat data yang lain. Makna-makna 

yang muncul dari data yang lain dan harus diuji kebenarannya. 

Kesimpulan akhir tidak haja terjadi pada waktu proses pengumpulan data 

saja, akan tetapi perlu diverifikasi agar benar-benar dapat dipertanggung 

jawabkan (Miles & Huberman, 1992, hlm. 16). 

 


