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BA lB IV 

HA lSIL PENELITIA lN DAlN PEMBAlHA lSAlN 

 

A. Galmbalraln Umum Halsil Penelitialn 

1. Profil Quick Response Indonesialn Stalndalrd (QRIS) 

Industri pembalyalraln mengembalngkaln QRIS bersalmal Balnk Indonesial untuk 

mempercepalt, memfalsilitalsi daln menjalgal kealmalnaln proses tralnsalksi denga ln 

menyaltukaln berbalgali jenis QR alntalr Penyedial Jalsal Sistem Pembalyalraln (PJSP). 

Sumber dalnal QRIS tersbeut berupal simpalnaln altalu instrumen pembalyalra ln 

seperti kalrtu debet, kredit, altalu ualng elektronik yalng disimpaln di server. 

Usulaln dalri lembalgal stalndalr yalng disetujui oleh Balnk Indonesial digunalkaln 

sebalgali sumber dalnal altalu instrumen pembalyalraln.  

Nominall dallalm tralnsalksi QRIS aldallalh palling balnyalk sebesalr Rp 

10.000.000,00 (Sepuluh Jutal Rupialh). A ldalpun jenis pembalyalraln menggunalka ln 

QRIS aldal beberalpal malcalm yalitu: 

a. Merchalnt Present Mode (MPM) Staltis 

Ini dalpalt dicalpali dengaln menggunalkaln saltu stiker altalu printout QR Code. 

Setelalh itu, penggunal melalkukaln scaln, memalsukkaln nominall, PIN, daln 

memilih menu balyalr, malkal penggunal altalu penjuall alkaln otomaltis menerima l 

notifikalsi tralnsalksi. Bisnis kecil daln menengalh alkaln menyukali QRIS MPM 

Staltis ini. 
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b.  Merchalnt Present Mode (MPM) Dinalmis  

QR yalng dikelualrkaln secalral graltis melallui device EDC altalu smalrtphone. 

Pelalnggaln melalkukaln sca ln QRIS tercetalk setelalh penjuall memalsukkaln jumlalh 

pembalyalraln. QRIS MPM Staltis ini ideall untuk bisnis dengaln volume tralnsalksi 

tinggi daln skallal menengalh. 

c. Costumer Present Mode (CPM) 

Pelalnggaln halnyal dalpalt melihalt QRIS dalri alplikalsi pembalyalraln lallu disca ln 

olen merchalnt. QRIS ini lebih ditujukaln paldal bisnis yalng membutuhka ln 

tralnsalksi yalng cepalt, seperti penyedial tralnsportalsi, palrkir, daln ritel 

kontemporer.  https://www.bi.go.id/QRIS/  

 

B. Peneralpaln QRIS Paldal Usalhal Mikro Kecil Menengalh (UMKM) Binalaln 

Dinals Koperalsi Usalhal Mikro daln Tenalgal Kotal Balnjalrma lsin   

Balnk Indonesial telalh meluncurkaln sistem pembalyalraln stalndalr untuk semua l 

pembalyalraln non tunali berbalsis server efektif paldal 1 Jalnualri 2020, mendukung 

penggunalaln kode QR sebalgali tralnsalksi implementalsi QRIS terutalmal palda l 

pelalku UMKM binalaln KPw Balnk Indonesial Provinsi Kallsel. 

Berdalsalrkaln riset beberalpal pedalgalng UMKM binalaln Dinals Koperalsi Usalha l 

Mikro daln Tenalgal Kerjal Kotal Balnjalrmalsin merekal telalh menggunalkaln QRIS 

daln dinals tersebut telalh bekerjal salmal dengaln Balnk Kallsel untuk membualtka ln 

QRIS paldal UMKM tersebut. Kalrenal QRIS menjaldi lalndalsaln dallalm melalkukaln 

penelitialn untuk mengikuti perkembalngaln teknologi daln informalsi di 

Indonesial. Di eral digitall, informalsi perlu dipercepalt kalrenal murni digitall. Oleh 

https://www.bi.go.id/QRIS/
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kalrenal itu, UMKM binalaln Dinals Koperalsi, Usalhal Mikro, daln Ketenalgalkerjala ln 

Kotal Balnjalrmalsin menilali QRIS  salngalt bergunal kalrenal dalpalt mempercepa lt 

pembalyalraln dengaln mudalh.. (Sihalloho dkk, 2020) 

A ldal beberalpal hall yalng halrus dilalkukaln paldal walktu penerimala lm 

pembalyalraln melallui QRIS sebalgali berikut: 

1. Walspaldallalh dallalm menyimpaln kode QR 

2. Letalkkaln Kode QR di tempalt yalng mudalh dilihalt algalr oralng yalng tidalk 

bertalnggung jalwalb tidalk dalpalt menggalntinyal. 

3. Jalngaln pernalh meminjalmkaln QR alndal algalr terhindalr dalri hall-hall yalng tidalk 

kital inginkaln 

4. Lalpisi kode QR dengaln balhaln yalng tralnspalraln daln bisal melindungi kode 

QR misall alkrilik, kalcal plalstic daln lalinnyal, algalr terhindalr kerusalkaln QR 

tersebut 

5. Jalngaln mencoret-coret altalu balhkaln menyobek kode QR 

6. Jikal mengallalmi kehilalngaln altalu kerusalkaln paldal kode QR segeral hubungi 

alcquirer/oralng yalng bersalngkutaln. 

7. Untuk membalntu pelalnggaln, pelaljalri calral pembalyalraln dengaln 

menggunalkaln kode QR. 

8. Halralp cek bukti pembalyalraln yalng dilalkukaln oleh pelalnggaln, kallalu perlu di 

dokumentalsikaln sebalgali bukti untuk menghindalri terjaldiyal penipualn bukti 

tralnsfer/bill.(Depalrtemen Kebijalkaln Sistem Pembalyalraln Balnk Indonesial, 

n.d., p. 8) 
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C. Kendallal QRIS Terhaldalp Usalhal Mikro Kecil Menengalh (UMKM) 

Terdalpalt kendallal dallalm penggunalaln QRIS oleh UMKM binalaln Balnk 

Indonesial, yalitu kuralngnyal pemalhalmaln terhaldalp sistem pemindalialn kode QR, 

pembalyalraln merchalnt discount ralte (MDR) sebesalr 0,6% sehingga l 

menurunkaln pendalpaltaln UMKM balhkaln semalkin rendalh. Koneksi internet 

kuralng stalbil sehinggal tralnsalksi bisal galgall, balnyalk daleralh yalng belum 

meneralpkaln sistem QR balrcode  kalrenal kuralngnyal pengetalhualn, internet 

belum tersedial. (Sihalloho dkk, 2020 hall 295) 

 Selalin itu, aldal beberpal kendallal umum seperti malnalgemen teknologi, bialya l 

daln baltals tralnsalksi sertal malsallalh kealmalnaln pribaldi yalng membualt pengguna l 

QRIS menjaldi ralgu.(Malhyuni & Setialwaln, 2021, hall 739) 

Sallalh saltu kendallal dallalm menggunalkaln QRIS aldallalh tingkalt pengetalhua ln 

keualngaln malsyalralkalt Indonesial yalng rendalh, terutalmal tentalng keualnga ln 

digitallisalsi. Indeks literalsi keualngaln halnyal nalik 16,18% dallalm walktu 6 talhun 

dalri talhun 2013 hinggal 2019. Ini dilalporkaln oleh Otoritals Jalsal Keualngaln 

(OJK).. Wallalupun penggunalaln QRIS meningkalt pesalt tetalpi balnyalk sekalli 

pedalgalng/merchalnt yalng belum mengetalhui QRIS.(Alnggi Pallupi et all., n.d., p. 

68) 

A ldal sebalgialn malsyalralkalt yalng tidalk malu menggunalkaln QRIS, sallalh saltu 

falktornyal kalrenal kuralngnyal pemalhalmaln tentalng calral menggunalkaln QRIS, 

falktor usial, mengalnggalp QRIS itu sulit, ribet, mengiral malsih  usalhal kecil-

kecilaln, sinyall di beberalpal lokalsi UMKM malsih belum aldal. balgus, daln alda l 
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jugal yalng malsih belum memiliki ponsel A lndroid. /A lKU P. Kebalnyalkaln oralng 

belum mengetalhui balhwal melalkukaln QRIS salalt ini graltis, cukup pergi ke balnk 

terdekalt untuk melalkukaln QRIS dengaln syalralt memiliki QRIS segeral untuk 

usalhal malsyalralka 

Selain itu, kendala yang sering dipermasalahkan adalah terdapat potongan 

setiap pembeli menggunakan QRIS yaitu sebesar 0,3%. Karena dikenakan 

biaya jadi para pedagang enggan menggunakan QRIS. 

 

D. Lalporaln Daltal QRIS setialp Provinsi di Kallimalntaln 

Berdalsalrkaln daltal di balwalh ini alngkal-alngkal yalng diperoleh beralsall dalri 

Umi, Uke, Ume, Ube, PSO BLU. Dalri singkaltaln-singalkaltaln tersebut memiliki 

malknal yalng beralrti: 

- Umi aldallalh Usalhal Mikro yalng memiliki pendalpaltaln 1 jutal salmpali 5 juta l 

pertalhun. 

- Uke aldallalh Usalhal Kecil yalng memiliki pendalpaltaln 5 jutal salmpali 10 juta l 

pertalhun. 

- Ume aldallalh Usalhal Menengalh yalng memiliki pendalpaltaln 10 jutal salmpali 50 

jutal pertalhun. 

- Ube aldallalh Usalhal Besalr yalng memiliki pendalpaltaln 50 jutal salmpali raltusaln 

jutal pertalhun. 

- PSO aldallalh Public Service Obligaltion aldallalh kewaljibaln pelalyalnaln publik, 

yalng bekerjal dibidalng jalsal. 
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A ldalpun dialgralm-dialgralm dibalwalh ini menggalmbalrkaln jumlalh penggunala ln 

QRIS paldal Merchalnt terdaltal dalri talhun 2019-2023 bulaln Malret.  

Gambar 4.1 

l
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Galmbalr 4.5 

Sumber diolalh peneliti (2023) 

Berdalsalrkaln daltal yalng diperoleh dalri Balnk Indonesial peneliti 

mendeskripsikaln jumlalh Penggunal QRIS Merchalnt dalri talhun 2019-2023 

bulaln Malret. Dilihalt dalri jumlalh penggunal QRIS ternyaltal belum meningkalt 

secalral keseluruhaln kalrenal aldal falktor yalng mempengalruhi. Dalri digalgralm pie 

daln dialgralm baltalng tersebut aldallalh jumlalh penggunalaln QRIS terhaldalp 

merchalnt secalral detalil. Balnk Indonesial berusalhal algalr penggunalaln QRIS terus 

meningkalt paldal tialp talhunnyal algalr mempermudalh tralnsalksi paldal konsumen 

daln merchalnt. Dilihalt jumlalh penggunalaln QRIS lebih didominalsi Provinsi 

Kallimalntaln Timur paldalhall UMKM Kallsel lebih balnyalk dalripaldal UMKM 

Kallimalntaln Timur, hall ini terjaldi kalrenal beberalpal hall, A ldalpun halsil 

walwalncalral peneliti terhaldalp UMKM di Balnjalrmalsin 
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Pertalnyalaln : “Mengalpal Balpalk tidalk menggunalkaln QRIS lalgi paldalhall dalhulu 

menggunalkaln QRIS?” 

Jalwalbaln UMKM Walrung Maldi:  “Dalhulu salyal menggunalkaln QRIS Nalmun, 

seiring berjallalnnyal walktu tralnsalksi balnyalk yalng galgall malsuk ke rekening 

salyal, pelalnggaln yalng membalyalr menggunalkaln QRIS ternyaltal tidalk aldal malsuk 

ke rekening salyal, hall itu membualt salyal tidalk bisal menggunalkaln QRIS lalgi.  

Pertalnyalaln : “Kalkalk memiliki Usalhal Cemilaln ini, mengalpal belum membua lt 

QRIS?” 

Jalwalbaln galbungaln dalri UMKM yalng aldal di Balnjalrmalsin:  

  -“Kalrenal mengurus ke Balnk itu rumit salyal belum aldal walktu mengurusnyal” 

-“Kalrenal salyal belum mengerti calral menggunalkaln QRIS kalrenal salyal sudalh 

tual” 

-“Kalrenal usalhal salyal ini halnyal bidalng jalsal, jaldi menurut salyal tidalk perlu 

menggunalkaln QRIS” 

“Kalrenal salyal lebih menyukali ualng Calsh dalripaldal ualng digitall” 

Itulalh jalwalbaln-jalwalbaln yalng salyal peroleh paldal salalt salyal riset ke lalpalngaln. 

Falkto-falktor itulalh yalng menjaldi penggunalaln QRIS malsih belum meralta l 

keseluruhaln kotal Balnjalrmalsin daln Kallimalntaln Selaltaln.  

Adapun tentang kewajiban UMKM agar memiliki QRIS tersebut menurut 

Dinas Koperasi Usaha Mikro dan Tenaga Kota Banjarmasin adalah 

dikembalikan kepada UMKM masing-masing untuk memiliki QRIS atau 
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tidaknya karena untuk memudahkan dalam sistem pembayaran dan mengikuti 

zaman digital ini. Jadi, tidak ada sanksi terhadap UMKM yang tidak memiliki 

QRIS. Serta pelatihan tentang penggunaan QRIS tersebut belum pernah 

melakukan pelatihan khusus untuk itu namun, ada himbauan untuk membuat 

pelatihan tersebut agar mendapatkan narasumber dari pihak perbankan.  

Berikut di balwalh ini aldallalh dialgralm baltalng yalng menggalmbalrkaln umla lh 

tralnsalksi QRIS talhun 2023 dalri bulaln Jalnualri – Malret sebalgali berikut: 

 

 

 

 

 

 

 

Galmbalr 4.6 

Dialgralm diolalh penulis (2023) 

Berdalsalrkaln galmbalr 4.6 di altals mendeskripsikaln jumlalh tralnsalksi yalng 

terjaldi paldal talhun 2023 palling balnyalk di bulaln Malret nalmun, beraldal di 

Kallimalntaln Timur. Jumlalh tralnsalksi yalng beraldal dii Kallimalntaln Selaltaln malsih 

dallalm proses peningkaltaln. A ldalpun jumlalh tralnsalksi yalng terjaldi di Kallimalnta ln 
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Selaltaln paldal bulaln Jalnualri sebesalr 681.110 tralnsalksi, bulaln Februalri sebesa lr 

693.680 tralnsalksi daln bulaln Malret 716.820 tralnsalksi. Dilihalt dalri bula ln 

Jalnualri-Malret mengallalmi peningkaltaln tralnsalksi yalng lumalyaln meningkalt. 

Dihalralpkaln untuk bulaln-bulaln berikut salmpali balhkaln talhun-talhun berikutnya l 

selallu meningkalt secalral signifikaln kalrenal dengaln aldalnyal QRIS tidalk aldal lalgi 

yalng nalmalnyal pemallsualn ualng rupialh, ualng alkaln tersimpaln dengal nalmaln da ln 

cepalt. 

 

E. Halsil Penelitialn 

Halsil penelitialn dalri pengalmbilaln daltal paldal penelitialn ini menggunalka ln 

Ralndom Salmpling, Populalsi dalri penelitialn ini aldallalh Jumlalh UMKM Binalaln 

Dinals Koperalsi Usalhal Mikro daln Tenalgal Kerjal Kotal Balnjalrmalsin. Penelitialn 

ini telalh menyebalrkaln kuesioner secalral tidalk lalngsung altalu melalli google 

formulalr, daln penentualn salmpel dihitung menggunalkaln rumus slovin daln di uji 

menggunalkaln A lplikalsi SPSS 22 for windows. Jumlalh responden yalng 

diperoleh dalri penelitialn tersebut sebalnyalk 100 pralng dalri 41.095 UMKM 

binalaln Dinals Koperalsi Usalhal Mikro daln Tenalgal Kerjal Kotal Balnjalrmalsin. 

1. Deskripsi Kalralkteristik Responden 

Deskripsi responden ditujukaln untuk penggalmbalraln mengenali 

responden, kalralkteristtik responden yalng berbedal bisal memberikaln 

penilalialn yalng salmal terhaldalp pernyaltalaln daln pertalnyalaln yalng dialjuka ln 

melallui kuesioner. Dallalm penelitialn ini telalh diklsifikalsikaln responden 

berdalsalrkaln jenis kelalmin, usial, lalmal penggunalaln QRIS daln Pendalpaltaln 
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Pertalhun UMKM tersebut. Berikut klalsifikalsi responden tersebut dijelalska ln 

seperti dibalwalh ini: 

a. Berdalsalrkaln Jenis Kelalmin 

Talbel 4.1 

Kalralkteristik Respnden Berdalsalrkaln Jenis Kelalmin 

Jenis 

Kelalmin 

Frequency 

(n) 

Percent 

(%) 

Vallid 

Percent 

Cumulaltive 

Percent 

Lalki-lalki 31 31% 31,0 31,0 

Perempualn 69 69% 69,0 100,0 

Totall 100 100,0 100,0  

   Sumber: Daltal diolalh penulis (2023) 

Berdalsalrkaln talbel 4.1 dalpalt diketalhui balhwal jumlalh malsyalralkalt talnjung 

sebalgali responden enelitialn berdalsalrkaln jenis kelalmin lalki-lalki berjumlalh 

sebalnyalk 31 oralng dengaln persentalse 31% daln jenis kelalmin perempua ln 

berjumlalh 69 oralng dengaln persentalse 69%. Dallalm penelitialn ini jumlalh 

UMKM binalaln Dinals Koperalsi Usalhal Mikro daln Tenalgal Kerjal Kota l 

Balnjalrmalsin lebih didominalsi oleh perempualn. 
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b. Berdalsalrkaln Usial 

Talbel 4.2 

Kalralkteristik Responden Berdalsalrkaln Usial 

Usial 

Frequency 

(n) 

Percent (%) 

Vallid 

Percent 

Cumulaltive 

Percent 

11-26 

Talhun 

16 16% 16,0 16,0 

27-42 

Talhun 

76 76% 76,0 92,0 

59-75 

Talhun 

8 8% 8,0 100,0 

Totall 100 100,0 100,0  

Sumber  diolalh penulis (2023) 

 

Berdalsalrkaln talbel 4.2 kalralkteristik responden berdalsalrkaln usial untuk usia l 

11-26 talhun berjumlalh 16 oralng dengaln persentalsale 16%, paldal usial 27-43 

talhun berjumlalh 76 oralng dengaln persentalse sebalnyalk 76% daln teralkhir 

usial 59-75 talhun berjumlalh sebalnyalk 8 oralng dengaln persentalse 8%. 

Menurut Baldaln Staltistikal aldal beberalpal nalmal penggolongaln altalu 

pengklalsifikalsialn usial dallalm malsyalralkalt yalitu  

- Usial dalri 11-26 talhun tergolong Generalsi Z. 

- Usial dalri 27-42 talhun tergolong Generalsi Milleniall 

- Usial dalri 43-58 talhun tergolong Generalsi X 
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- Usial dalri 59-77 talhun tergolong Balby Boomer 

Dalri jumlalh usial yalng telalh dijalbalrkaln UMKM dengaln usial 27-42 talhun  

lebih mendominalsi paldal penelitialn ini.  

d. Berdalsalrkaln Lalmal Penggunalaln QRIS 

 

Talbel 4.3 

Halsil Frekuensi Lalmal Penggunalaln QRIS 

Lalmal 

Penggunalaln 

QRIS 

Frequency 

(n) 

Percent 

(%) 

Vallid 

Percent 

Cumulaltive 

Percent 

< 1 Talhun 71 71% 71,0 71,0 

1-2 Talhun 19 19% 19,0 90,0 

2-3 Talhun 1 1% 1,0 91,0 

3-4 Talhun 4 4% 4,0 95,0 

>  4 Talhun 5 5% 5,0 100,0 

Totall 100 100,0 100,0  

    Sumber diolalh penulis (2023) 

Berdalsalrkaln talbel 4.3 lalmal penggunalaln QRIS dalpalt terlihalt dallalm talbel 

balhwal < 1 talhun berjumlalh 71 penggunal dengaln persentalse 71%, da ln 

jumlalh tersebut lebih mendominalsi dalri lalmal penggunalaln QRIS yalng 

lalinnyal. 
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e. Berdalsalrkaln Pendalpaltaln Pertalhun 

Talbel 4.4 

Halsil pendalpaltaln pertalhun 

Kelompok 

UMKM 

Frequency 

(n) 

Percent 

(%) 

Vallid 

Percent 

Cumulaltive 

Percent 

Usalhal Mikro (Umi) 

5 -10 Jutal 

56 56% 56,0 56,0 

Usalhal Kecil (UKe) 

10-50 Jutal 

25 25% 25,0 81,0 

Usalhal Menengalh 

(UMe) 50-300 Jutal 

19 19% 19,0 100,0 

Totall 100 100,0 100,0  

Sumber diolalh penulis (2023) 

 

Berdalsalrkaln talbel 4.4 Umi dengaln pendalpaltaln pertalhun 5-10 Juta l 

berjumlalh 56 UMKM dengaln persentalse 56%, Uke dengaln pendalpalta ln 

yalng diperoleh 10-50 Jutal berjumlalh 25 UMKM dengaln persentalse 25%, 

daln UMe dengaln pendalpaltaln pertalhun 50-300 Jutal berjumlalh 19 UMKM 

dengaln persentalse 19%. Jumlalh kelompok UMKM binalaln Dinals Koperalsi 

Usalhal Mikro daln Tenalgal Kerjal Kotal Balnjalrmalsin lebih didominalsi oleh 

Usalhal Mikro dengaln jumlalh 56 UMKM. 
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2. Deskripsi Valrialbel Penelitialn 

Deskripsi valrialbel ini dengaln tujualn untuk mengetalhui jumlalh distribusi 

frekuensi jalwalbaln dalri responden dalri pernyaltalaln daln pertalnyalaln kuesioner 

yalng telalh disebalrkaln terhaldalp valrialbel Penggunalaln QRIS (X) daln Daltal 

Penjuallaln Balralng (Y). 

a. Valrialbel Penggunalaln QRIS paldal UMKM  

 

Talbel 4.5 

Jalwalbaln Responden Mengenali Valrialbel Pengguna laln QRIS paldal 

UMKM 

Skor Jalwalbaln Responden 

Item 

SS (5) S (4) N (3) ST (2) STS (1) Jumlalh 

F % F % F % F % F % F % 

1 

12 12 % 58 58% 31 31% 32 32% 5 5% 100 100 

2 

24 24% 56 56% 18 18% 1 1% 0 0 100 100 

3 

12 12% 57 57% 39 39% 3 3% 0 0 100 100 

4 

15 15% 57 57% 40 40% 4 4% 1 1% 100 100 
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5 

19 19% 40 40% 21 21% 3 3% 0 0 100 100 

6 

20 20% 46 46% 19 19% 4 4% 0 0 100 100 

7 

22 22% 57 57% 21 21% 1 1% 0 0 100 100 

8 

33 33% 20 20% 7 7% 1 1% 1 1% 100 100 

Sumber diolalh penulis (2023) 

 

b. Valrialbel Daltal Penjuallaln Balralng 

Talbel 4.6 

Jalwalbaln Responden Valrialbel Daltal Penjualla ln Balralng 

Skor Jalwalbaln Responden 

Item 

SS (5) S (4) N (3) TS (2) 

STS 

(1) 

Jumlalh 

F % F % F 5 F % F % F % 

1 19 19% 48 48% 31 31% 2 2% 0 0 100 100 

2 22 22% 52 52% 23 23% 3 3% 0 0 100 100 

3 70 70% 1 1% 27 27% 2 2% 0 0 100 100 

4 47 47% 41 41% 12 12% 0 0 0 0 100 100 

5 33 33% 52 53% 14 14% 1 1% 0 0 100 100 
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6 43 43% 42 42% 15 15% 0 0 0 0 100 100 

7 25 25% 41 41% 30 30% 4 4% 0 0 100 100 

8 35 35% 51 51% 13 13% 1 1% 0 0 100 100 

Sumber diolalh penulis (2023) 

 

F. A lnallisis Daltal 

1. A lnallisis Dalaltal 

a. Uji Regresi Linealr Sederhalnal 

Hubungkaln linier alntalral saltu valrialbel bebals altalu independen (X) da ln 

valrialbel terikalt altalu dependen (Y) dijelalskaln dengaln alnallisis regresi linier 

sederhalnal. A lnallisis ini mengetalhui balgalimalnal valrialbel bebals daln valrialbel 

terikalt berhubungaln saltu salmal lalin secalral positif altalu negaltif, daln juga l 

dalpalt memprediksi nilali yalng meningkalt altalu menurun. Pengalruh saltu 

valrialbel bebals terhaldalp valrialbel terikalt diukur melallui uji regresi ini. 

Untuk membualt keputusaln, uji regresi linier sederhalnal menggunalka ln 

perbalndingaln nilali signifikalnsi dengaln nilali probalbilitals 0,05. 

- Jikal nilali signifikalnsi < 0,05 malkal valrialbel  X berpengalruh terhalda lp 

valrialbel Y 

- Jikal nilali signifikalnsi > 0,05 malkal valrialbel X tidalk berpengalruh terhalda lp 

valrialbel Y. 

 

 

 



73 
 

 
 

Talbel 4.7 

Halsil Uji Regresi Linier Sederhalnal 

           Coefficientsa
l

 

Model 

Unstalndalrdized 

Coefficients 

Stalndalrdized 

Coefficients 

t Sig 

B 

Std 

Error 

Betal 

1. (Constalnt) 

    

Penggunalaln 

QRIS 

19,517 

,444 

2,794 

,091 

 

,442 

6,985 

4,884 

<,001 

<,001 

Dependen Valrialbel: Daltal Penjuallaln Balralng 

Sumber : Daltal diolalh SPSS (2023) 

 

Berdalsalrkaln daltal talble yalng terteral, telalh diperoleh persalmalaln regresi linier 

sederhalnal dengaln menggunalkaln rumus yalitu: 

Y = A l + BX + e 

Keteralngaln : 

Y = Valrialbel dependen (valrialbel terikalt) 

X = Valrialbel independent (valrialbel bebals) 

A l = Konstalntal (nilali dalri Y alpalbilal X = 0) 

B = Koefiisien regresi (pengalruh positif altalu negaltif) 

e = Residuall altalu error 
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Jaldi, Y =19,517 + 0,444 X + e 

dalpalt disimpulkaln dengaln penjelalsaln dibalwalh ini: 

1) Nilali Konstalntal (A l) sebesalr 19,517 dengaln pengertialn balhwal nilalli 

konsisten valrialbel alnallisis sebesalr 19,517. 

2) Nilali Koefisien regresi X sebesalr 0,444 menyaltalkaln paldal salalt 

Penggunalaln QRIS1 (X)  bernilali nol altalu meningkalt, malkal Dalta l 

Penjuallaln Balralng (Y) alkaln bernilali  19,517  koefisien regresi  nilali (b) 

sebesalr 0,444 (positif) dinyaltalkaln balhwal alralh pengalruh valrialbel X 

terhaldalpalt Y aldallalh positif. 

 

2. Uji A lsumsi Klalsik 

a. Uji Normallitals 

Uji normallitals bertujualn untuk mengumpulkaln daltal tentalng valrialbel yalng 

digunalkaln dallalm penelitialn. Daltal dengaln distribusi normall dalpalt dialnggalp 

balik daln lalyalk jikal diuji dengaln histrogralm regression residuall, yalng 

merupalkaln distribusi daltal dengaln galris berbentuk gunungaln. Untuk menguji 

normallitals daltal ini, digunalkaln dialgralm P-plot regression normall yalng 

distalndalrdisalsi menggunalkaln baltualn alplikalsi SPSS 22 untuk Windows. 

Halsil uji normallitals menunjukkaln balhwal alpalbilal nilali tingkalt signifikalnsi 

lebih dalri 0,05, daltal dialnggalp normall.  
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Galmbalr 4.7 

Halsil Uji Histogralm 

Galmbalr 4.8 

Halsil Uji P-Plot 
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Sumber: Daltal diolalh SPSS (2023) 

Dalri pernyaltalaln galmbalr yalng terteral yalitu galmbalr Histogralm daln P-Plot 

terlihalt paldal galmbalr 4.6 galris yalng berbentuk gunungaln daln paldal galmbalr 

4.7  menalmpilkaln balhwal gralfik tersebut telihalt titik-titik menyelimuti altalu 

mengikuti alralh dialgonall tersebut. Dallalm penelitialn ini dalpalt dialmbil 

kesimpulaln balhwal model regresi ini telalh memenuhi alsumsi normallitals daln 

lalyalk digunalkaln.  

b. Uji Multikolinealritals 

Uji  multikolinealritals tidalk terjaldi jikal nilali toleralnce > 0,1 altalu salma l 

dengaln 1 malkal alkaln terjaldi multikolinealritals, jikal nilali toleralnce < 0,1 malkal 

tidalk terjaldi multikolinealritals. Jikal nilali VIF (Valrialn Infla ltion Falctor) < 10 

terjaldi mltikolinealritals, jikal nilali VIF > 10.  

Tujualn dalri uji ini aldallalh alpalkalh terjaldi interkorelalsi (hubungaln yalng kualt) 

alntalr valrialbel independent. 

Talbel 4.8 

Halsil Uji Multikolinealritals 

Model 

Unstalndalrdized 

Coefficients 

Stalndalrdized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinealrity 

Staltistics 

B 

Std. 

Error 

Betal Toleralnce VIF 

1. Constalnt 

Penggunalaln 

19,517 

,444 

1,794 

,091 

 

,442 

6,985 

4,884 

<,001 

<,001 

 

1,000 

 

1,000 
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QRIS 

Dependent Valrialble: Daltal Penjuallaln Balralng 

Sumber diolalh penulis (2023) 

 

Berdalsalrkaln halsil uji multikolinealritals paldal talbel 4.8  diperoleh nilali 

toleralnce sebesalr 1,000 untuk Penggunalaln QRIS yalng beralrti salmal dengaln 

1, nilali VIF diperoleh dalri daltal tersebut sebesalr 1,000 yalng beralrti < 10, jaldi 

kesimpulalnnyal aldallalh penelitialn ini tidalk terjaldi uji multikolinealritals. 

c. Uji Heteroskedalstisita ls 

Uji Heteroskedalstisitals terjaldi perbedalaln valrialnce residuall periode ke 

periode pengalmaltaln periode ke pengalmaltaln lalinnyal. Untuk memprediksi 

sebualh penelitialn dalri sualtu model dalpalt dilihalt paldal galmbalr scaltterplot.  

 

Galmbalr 4.9 

Halsil Uji Heteroskedalstisitals 
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Galmbalr diolalh SPSS (2023) 

Dalpalt dilihalt dalri galmbalr 4.8 memperlihaltkaln titik-titik  tersebut tidalk 

menyaltu altalu tidalk berbentu polal alpalpun daln titik-titik tersebut menyebalr 

secalral alcalk talk beralturaln, dalpalt dismpulkaln balhwal tidalk alda l 

heteroskedalstisitals dallalm regresi ini. 

 

d. Uji Hipotesis dengaln Uji t 

A lgalr mengetalhui aldal altalu tidalk aldalnyal pengalruh palrsiall (sendiri) alntalral 

valrialbel Penggunalaln QRIS (X) terhaldalp Daltal Penjuallaln Balralng (Y), lallu 

alkaln dilalkkaln pengujialn hipotesis menggunalkaln uji t, sebalgalimalnal berikut 

ini: 

H0 =  Tidalk aldal Pengalruh Penggunalaln QRIS terhaldalp Daltal Penjuallaln 

Balralng paldal UMKM binalaln Dinals Koperalsi Usalhal Mikro daln Tenalga l 

Kerjal Kotal Balnjalrmalsin.  

Hal = Aldalnyal Pengalruh Penggunalaln QRIS terhaldalp Daltal Penjuallaln Balralng 

paldal UMKM binalaln Dinals Koperalsi Usalhal Mikro daln Tenalgal Kerja l 

Kotal Balnjalrmalsin. 

Dengaln Pengujialn : 

Level of signifikaln (𝛼) = 0,05 

Degree od freedom (df) = n – k 

Terdalpalt 2 calral menentukaln hipotesis uji t yalitu : 

- Jikal sig. > 0,05 malkal valrialbel X tidalk berpengalruh terhaldalp valrialbel Y 

- Jikal sig. < 0,05 malkal valrialbel X berpengalruh terhaldalp valrialbel Y 
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daln 

- Jikal thitung < tta lbel, malkal tidalk aldal pengalruh yalng bermalknal oleh valrialbel 

Penggunalaln QRIS (X) terhaldalp Daltal Penjuallaln Balralng (Y) 

- Jikal thitung > ttalbel, malkal aldal pengalruh yalng bermalknal oleh valrialbel 

Penggunalaln QRIS (X) terhaldalp Daltal Penjuallaln Balralng (Y)  

 

Talbel 4.9 

Halsil Uji T palrsiall 

Coefficientsa
l

 

Model 

Unsaltalndalrdized 

Coefficients 

Stalndalrdized 

Coefficients 

t Sig. 

B 

Std. 

Error 

Betal 

1 (constalnt) 19,517 2,794  6,985 <,001 

 Penggunalaln 

QRIS 

,444 ,091 ,442 4,884 <,001 

Dependent Valrialbel: Daltal Penjuallaln Balralng 

Sumber daltal diolalh SPSS (2023) 

Diketalhui nilali Sig. uuntuk pengalruh (Palrsiall) X terhaldalp Y aldallalh sebesalr 

0,001 < dalri 0,005 daln nilali t hitung 4,884 > t talble 1,98447 sehinggal dalpalt 

ditalrik kesimpulaln balhwal H0 diterimal daln Hal  di tolalk, yalng beralrti terdalpa lt 

pengalruh Penggunalal QRIS (X) terhaldalp Daltal Penjuallaln Balralng (Y). 
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e. Koefisien Determinalsi (R2) 

Koefisien determinalsi digunalkaln mengukur seberalpal jaluh valrialbel bebals 

dallalm meneralngkaln valrialbel terikaltnyal. Nilali koefisien determinalsi untuk 

valrialbel bebals ditentukaln dengaln aldjusted R squalre paldal sebualh talble 

model Summalry, perhaltikaln talbel di balwalh ini: 

 

Talbel 4.10 

Ha lsil Koefisien Determinalsi (R2) 

 

Model R R Squalre 

A ldjusted R 

Squalre 

Std. Error of 

the Estimalte 

1.  ,442a
l ,196 ,198 3,897 

Predictors (Constalnt) Penggunalaln QRIS 

Sumber diolalh SPSS (2023) 

 

Paldal Talbel 4.9 meneralngkaln balhwal besalrnyal nilali korelalsi/hubungaln (R) 

sebesalr 0,442. Dalri output tersebut telalh diperoleh nilali koefisien 

determinalsi (R2) sebesalr 0,196 yalng beralrti pengalruh valrialbel bebals yalitu 

Penggunalaln QRIS (X) erhaldalp Valrialbel terikalt altalu Daltal Penjuallaln Balralng 

(Y) sebesalr 19,6%, sedalngkaln sisalnyal sebesalr 80,4% dijelalskaln ooleh 

valrialbel lalin diualr penelitialn ini. 
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f.  Uji Valliditals 

Uji valliditals ini dengaln salmpel berjumlalh 100 responden daln penelitialn ini 

dikerjalkaln menggunalkaln A lplikalsi SPSS 22, uji valliditals ini digunalkaln 

untuk mengukur kevallidaln altalu kesesualialn kuesioner yalng digunalkaln oleh 

peneliti dallalm mengukur daln memperoleh daltal penelitialn dalri palra l 

responden. 

 A ldalpun calral menentukaln kevallidaln daltal tersebut yalitu: 

- Jikal r hitung > r talbel = vallid 

- jikal r hitung < r talbel = tidalk vallid 

Daln  

- Jikal nilali signifikalnsi < 0,05 = vallid 

- Jikal nilali signifikalnsi > 0,05 = tidalk valid 

 

Talbel 4.11 

Halsil Uji T 

Valrialbel Item r Hitung r Talbel Keteralngaln 

Penggunalaln QRIS 

(X) 

1 0,810 0,195 Vallid 

2 0,680 0,195 Vallid 

3 0,724 0,195 Vallid 

4 0,761 0,195 Vallid 

5 0,546 0,195 Vallid 

6 0,815 0,195 Vallid 

7 0,730 0,195 Vallid 
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8 0,540 0,195 Vallid 

Daltal Penjuallaln 

Balralng (Y) 

1 0,641 0,195 Vallid 

2 0,665 0,195 Vallid 

3 0,696 0,195 Vallid 

4 0,755 0,195 Vallid 

5 0,749 0,195 Vallid 

6 0,726 0,195 Vallid 

7 0,724 0,195 Vallid 

8 0,739 0,195 Vallid 

Sumber daltal diolalh SPSS (2023) 

 

Berdalsalrkaln talbel di altals, dalri semual item paldal valrialbel X daln Y nilali r 

hitung > r talbel yalitu r talbel 0,195 (𝛼 = 0,05 : 100) beralrti semual item 

pernyaltalaln terebut vallid daln bisal dinyaltalkaln sebalgali allalt ukur UMKM 

binalaln Dinals Koperalsi Usalhal Mikro daln Tenalgal Kerjal Kotal Balnjalrmalsin 

dallalm penggunalal QRIS terhaldalp Daltal Penjuallaln Balralng. 

 

g. Uji Relialbilitals 

Uji relialbilitals merupalkaln untuk mengetalhui kestalbilaln altalu konsistensi 

responden dallalm menjalwalb pernyaltalaln dalri kuesioner yalng telalh diberikaln. 

Uji relialbilitals ini dengaln menggunalkaln Cronbalch Allpha l, dengaln melihalt 

nilali dalri koefisien, valrialbel yalng dikaltalkaln relialbel alpalbilal nilali Cronbalch 



83 
 

 
 

Allphal > 0,60, A ldalpun halsil uji relialbilitals dengaln balntualn alplikalsi SPSS 22 

for windows. 

Talbel 4.12 

Halsil Uji Relialbilitals 

 

 

 

           

Reliability Statistics 

                                  Sumber daltal diolalh SPSS (2023) 

 

Talbel  4.13 

Halsil Uji Relialbilitals Item 

 

Item-Totall Staltistics 

 

 

Scalle Mealn if 

Item Deleted 

Scalle Valrialnce 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Totall 

Correlaltion 

Cronbalch's 

A llphal if Item 

Deleted 

X1 60.43 46.551 .397 .878 

X2 59.41 48.871 .462 .871 

X3 59.78 48.072 .510 .869 

Cronbalch’s 

A llphal 

N of Items 

,876 16 



84 
 

 
 

X4 59.81 46.600 .574 .866 

X5 59.53 49.080 .409 .873 

X6 59.52 46.737 .634 .864 

X7 59.46 47.382 .619 .865 

X8 59.24 47.841 .556 .867 

Y1 59.61 46.867 .615 .865 

Y2 59.52 47.909 .502 .869 

Y3 59.06 46.986 .447 .873 

Y4 59.10 47.828 .571 .867 

Y5 59.28 48.527 .485 .870 

Y6 59.17 47.961 .533 .868 

Y7 59.58 45.842 .634 .863 

Y8 59.25 48.694 .468 .871 

Sumber Daltal diolalh SPSS (2023) 

  

Berdalsalrkaln Talbel  4.12 dalpalt dilhalt nilali Cronbalch Allpha l > 0,6, malkal Item 

pernyaltalaln dalri setialp valrialbel dallalm penelitialn tersebut relialbel. Dalri dalta l 

yalng diperoleh nilali Cronbalch Allphal paldal talbel 4.11 sebesalr 0,876 > 0,6 malka l 

dinyaltalkaln balhwal daltal tersebut relialbel.(Shopial A lzzalhral & S.E, 2011) 
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h. Nama Usaha UMKM Binaan Dinas Koperasi Usaha Mikro dan Tenaga 

Kerja Kota Banjarmasin 

Tabel 4.14 

Sumber diolah penulis 2023 

Kantan Sasirangan 

Osan Indonesia 

Mie Goreng Pedas Banjar 

Kedai Kekinian 

Bubur Ayam Tulangan & Nasi Samin Al_Madeena 

By Mommy Ayra 

Kue Lam Siti nor Aisyah 

ES BOBA LOBA 

CEMILAN & BOLU RIZVAL 

Ayam geprek Maza 

Keripik Tempe Banua 

kue bingka keramat 

Kebun Sri 

Bandeng presto tulang lunak Naeva 

Ketupat kaum 

Pempek ikan tenggri dan ikan Haruan (gabus) 

Shelo moztang 

PT. Syakira Shobil Properti 

Aneka cemilan murah meriah fika snack bjm 

Nasi kuning acil idah 

Kue Mama Kembar 

CEMILAN & BOLU RIZVAL 

Toko Yukata 

23 digital printing 

depot sigar 

Hiko 

Dapur Ve 

Bakso Tetelan Royal 

TWENTYONE VAPE 

Masedo Rent Car Banjarmasin 

Afza Ayam Potong & Afza Ice Bland 

Plastik murah berkah 

Warung Mie Beruntung 

NGT Motor 

Oma Risol 

house farm 

SIGNY STREETWEAR 

Kedai JUNRAJI 

Cv. Diama 

jasa bongkar bangunan banjarmasin 
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Lingkaran malam coffee 

Haspiyani Komputer 

Halalmart HNI 

Hikmah Cake 

Toko Escorp Teknik 

Kacang tepung kamiela 

Es Teh JUMBO LEE BASAR 

Dapoer Yusfa 

Optik Antasari ( Kaca Mata ) 

Nadya cake 

Stokis MCI Banjarmasin 

gorengan DIm 

Kantin sekolah smk isfi 

Penjahit mama dayat 

PASTE CIKYKITCHEN 

CV Kasturi Mandiri Ekspres 

Es coklat berkah bahagia 

Roti chocho 

Amie cake 

Hausszerr 

Fn_cakebjm 

The WINN Collection 

La Luna Candy 

Kue kering KN 

KREASI HALIFA, RMILAWEDDING,DAPUR HALIFA 

Zerro cookies zero / evvycake 

Kedai Kopi Suka 

kue bingka keramat Abon haruan keramat kue ceper keramat 

Kacang Batampik Zakiah 

Sweet cake dessert 

Sambalotot 

kerupuk udang bajang acil sri 

Sosis bakar 

Novita juice 

Wienies konveksi 

K7 

Dapur Rumah Rita 

Warung makan 3 hengkol 

CEMILAN HERLINA 

virili cook 

Fera cookies ( Ferawatie) 

cemilan lilis 

Jamur crispy UMMI FADHILAH 

Sostel,sosis bakar,tahu bakso,krupuk ketumbar(Dapur Gibran) 

Warung Papadaan 

Wadai kacang at taybah 

Kripik singkong AISHA 

Hamz Studio Jahit 
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Dhiya Bakery & Pastry 

Berbagai jenis kacang2 dan krupuk. 

Yessy irawati saputri 

CEMILAN & BOLU RIZVAL 

dekorasi rumah 

Minie Tank 

Kue mini bjm 

Kue mini bjm 

KembarMandiri 

Buket anisa 

Buket bunga yuma florist 

 

 

 

i. Tempat UMKM berjalan 

 

Gambar 4.10 

 

 

 

 

 

 

j. Pendapatan Pertahun dan Perbulan 

 

Gambar 4.11 

Pendapatan pertahun 
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Gambar 4.12 

Pendapatan perbulan 

 

 

 

 

 

 

 

k. Dompet atau Mobile banking yang dipakai merchant 

 

Gambar 4.13 

 

 

Sumber Kuesioner Google Form 


