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LAMPIRAN DOKUMENTASI WAWANCARA 

Identitas penjual skincare dalam akun Instagram joydaily,skin 

Nama   : 

Umur   : 

Jenis kelamin  : 

Pekerjaan  : 

Alamat   : 

 

1. Bagaimana alur penjualan di akun Joydaily,skin?  

2. Apakah di deskripsi dituliskan bahwa barang yang tidak sesuai ada jaminan 

uang kembali atau mengganti barang yang sesuai?  

3. Bagaimana proses alur jika terjadi pengembalian barang?  

4. Apakah ada manipulasi ongkir pada transaksi?  

5. Berapa lama proses barang dalam sistem pre-order?  

6. Apakah ada konsumen yang komplain barangnya?  

7. Apakah setiap barang yang dijual deskripsinya selalu detail?  

8. Apakah ada pembeli yang hutang dulu, lalu bayar setelah barang sampai?  
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9. Apakah penjual memahami makna hak khiyar dalam islam?  

10.  Apakah penjual memahami Aqad Salam dalam transaksi jua beli islam?  

 

 

 

 

Identitas pembeli skincare dalam akun Instagram joydaily,skin 

Nama   : 

Umur   : 

Jenis kelamin  : 

Pekerjaan  : 

Alamat   : 

 

1. Apakah barang yang datang selalu sesuai permintaan atau sesuai deskripsi 

barang?  

2. Jika ada barang yang tidak sesuai apakah penjual mau bertanggungjawab? 

3. Seperti apa bentuk tanggung jawab penjual? 

4. Siapa yang menanggung ongkir jika terjadi pengembalian barang? 

5. Apakah dalam pelaksanaan jual beli ini pihak pembeli merasa diuntungkan 

atau sebaliknya dirugikan? 

6. Apakah pembeli memahami makna hak khiyar dalam islam? 

7. Apakah penjual memahami Aqad Salam dalam transaksi jua beli islam?  

 



82 
 

 
 

 

 

 

 

 

Lampiran Dokumentasi Wawancara 

 

Gambar 1. Wawancara bersama dengan Lala selaku penjual dan pemilik akun Instagram 

Joydaily.skin 9 April 2023, Pukul 10:00 WITA 
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Gambar 2. Wawancara bersama dengan Najwa selaku pembeli di akun Instagram 

Joydaily.skin 12 April 2023, Pukul 15:00 WITA 

 

       

Gambar 3. Proses Transaksi Jual Beli Skincare, 19 April 2023, Pukul 10:00 WITA 
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Gambar 4. Wawancara bersama dengan Tata selaku pembeli di akun Instagram 

Joydaily.skin 20 April 2023, Pukul 14:00 WITA 
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Gambar 5. Wawancara bersama dengan S selaku pembeli di akun Instagram Joydaily.skin 

23 April 2023, Pukul 11:00 WITA 

 

 

 

Gambar 6. Wawancara bersama dengan R selaku pembeli di akun Instagram 

Joydaily.skin 25 April 2023, Pukul 14:00 WITA 
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Gambar 7. Chat Testimoni Pembeli Instagram di Joydaily.skin 12 April 2023, Pukul 

14:00 WITA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 8. Skincare, 09 April 2023, Pukul 13:00 WITA 
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Gambar 9. Profil Akun Instagram Joydaily.skin, 28 April 2023, Pukul 10:00 WITA 

 

 

 

 

 

Lampiran: Penetapan Judul dan Pembimbing 
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Lampiran: Penetapan Waktu Seminar Proposal 
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Lampiran: Telah Seminar Proposal 
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Lampiran: Permohonan Izin Riset 
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Lampiran: Selesai Riset 
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Lampiran: SK Kompre 
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Lampiran: Telah Selesai Kompre 
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Lampiran: Sertifikat Ma’had Al-Jami’ah 
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Lampiran: Sertifikat BTA 
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Lampiran: Sertifikat LKK Komputer 
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Lampiran: Nilai Ekstra Kurikuler 
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DAFTAR RIWAYAT HIDUP PENULIS 

 

Nama Lengkap  : Annisa Nur Fathimah 

Tempat/Tanggal Lahir : Tanah Grogot, 09 Oktober 2001 

Agama    : Islam 

Kebangsaan   : WNI 

Status Perkawinan  : Belum Kawin 

Alamat : Jl. Ahmad Dahlan No. 17, RT. 001, RW. 004, 

Tanah Grogot, Kecamatan Tanah Grogot, 

Kabupaten Paser, Kalimantan Timur 

No. HP/ Email   : annisanurfathimah9@gmail.com 

Pendidikan   : a. SDN 031 Tanah Grogot 

 b. MTS N 1 Paser 

 c. MAN IC Paser 

Orang Tua 

1. ‘Ayah 

Nama   : H. Abdurrahman 

Pekerjaan  : Wiraswasta 

            Alamat  : Jl. Ahmad Dahlan No. 17, RT. 001, RW. 004, 

Tanah Grogot, Kecamatan Tanah Grogot, 

Kabupaten Paser, Kalimantan Timur 

2. Ibu 

Nama   : Hj. Rusmalina 

Pekerjaan  : Ibu Rumah Tangga 

            Alamat : Jl. Ahmad Dahlan No. 17, RT. 001, RW. 004, 

Tanah Grogot, Kecamatan Tanah Grogot, 

Kabupaten Paser, Kalimantan Timur 

Saudara Kandung : 4 




