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BAB V 

PENUTUP 

A. Simpulan  

Belrdasarkan hasil riselt yang tellah dilakulkan melngelnai “Hak Khiyār 

Pada Julal Belli Skincarel Selcara Onlinel Dalam Aqad Bai’Salam (Stuldi 

Kasuls Pada Onlinel Shop @Joydaily.Skin)” dan melnganalisisnya 

melnggulnakan telori-telori yang belrkaitan antara lain: Pada akuln 

joydaily.skin melnggulnakan julal belli dalam akad salam (pelsanan) 

selbagai belntulk transaksi julal belli mellaluli onlinel pada aplikasi instagram. 

Akuln joydaily.skin ini tellah melnelrapkan dua khiyar dalam akuln telrselbult 

diantaranya yaitul khiyar syarat dan khiyar rul’yah. Peneliti melmbagi 

kasuls ini melnjadi elmpat macam kasuls delngan tiga pelrmasalahan yang 

belrbelda yaitul 2 kasuls tidak telrlaksananya hak khiyar aib delngan belnar, 1 

kasuls telrlaksananya hak khiyar ru’yah delngan belnar dan 1 kasuls 

belrakhir ataul tidak belrlakulnya hak khiyar syarat. Adapuln telrkait keldula 

kasuls tidak telrlaksananya hak khiyar delngan belnar telrselbult, sangat jellas 

bahwa pelrmasalahan yang telrjadi tidak selsulai delngan khiyar melnulrult 

syara’.  Jadi hak khiyar pada julal skincarel dalam akad salam ini telrdapat 

ulnsulr keltidakrellaan, tidak transparan diantara salah satul pihak yang 

hanya melngginginkan kelulntulngannya di satul pihak tanpa melmikirkan 

pihak lain selhingga hal ini melnyelbabkan kelrulgian disalah satul pihak. 

Ada belbelrapa faktor ataul kelndala yang melnghampat pelnelrapan khiyar 

dalam transaksi julal belli onlinel pada kasuls keltidakselsulaian objelk 
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diantaranya adalah: a. Adanya faktor ketidaktelitian dalam pelngelmbalian 

barang, b. Kulrangnya Sosialisasi Ilmul Pelngeltahulan Agama, c. 

Telrabaikannya Akad Pada Julal Belli, d. Adanya faktor merasa kelbelratan 

melnanggulng ongkir dan potongan harga, e. Kulrangnya Kelsadaran Dan 

Simpati  

B. Saran-saran 

Belrdasarkan hasil pe lnellitian telntang hak khiyar pada ju lal belli 

skincarel selcara onlinel dalam akad bai’salam (stu ldi kasu ls pada akuln 

joydaily.skin) pada kasu ls keltidakselsulaian objelk yang dilaku lkan olelh 

pelnelliti, maka saran dari pelnelliti adalah selbagai belrikult:  

1. Saran untuk penjual: 

Adanya keltidakselsulain objelk dalam hal ini barang cacat, be lda 

varian, pelcah, kelmasan rulsak selbaiknya penjual lelbih telliti dan 

melmpelrhatikan delngan baik produ lk yang akan dikirim ke lpada 

pelmbelli agar transaksi julal belli yang dilakulkan olelh keldula bellah 

pihak saling ridha, re lla dan telrhindar dari pelnipulan. Sellain itu l pihak 

pelnjulal haruls belrtanggulngjawab pelnulh atas kelsalahan karelna 

kellalaiannya yang melnyelbabkan adanya pelngelmbalian barang dan 

pelnjulal haruls melmbantul pelmbelli agar tidak melngalami kelrulgian 

dalam pesanannya. 

2. Saran untuk pembeli:  
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Diharapkan melmbaca pe lratulran yang belrlakul agar tidak melrasa 

kellirul dan melningkatkan kelwaspadaan dalam agar bisa te lrhindar 

dari adanya keltidakselsulain pada barang yang dipelsan.  

3. Saran untuk masyarakat:  

Agar pelnelrapan khiyar bisa telrlaksana delngan selmpu lrna diharapkan 

adanya sosialisai te lntang khiyar agar pihak antara penjual dan 

pembeli yang telrlibat dalam transaksi ju lal belli baik itu l onlinel 

maulpuln selcara langsu lng bisa lelbih melmahami dan me lngelrti 

bagaimana cara melnghadapi pelrmasalahan se lpultar gulgatan 

pelngelmbalian ataul pelmbatalan ju lal belli jika se lwaktul-waktul itul 

telrjadi. 
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