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DOKUMENTASI 
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LAMPIRAN (Daftar Riwayat Hidup) 

Nama Lengkap  : Nikmah 

Tempat & Tanggal Lahir : Salat Baru, 11 Oktober 2001 

Jenis Kelamin  : Perempuan 

Agama   : Islam 

Kebangsaan   : Indonesia 

Alamat   : Desa Salat Baru 

Riwayat Pendidikan  : 

- SDN Salat Baru 

- SMP Negeri 2 Karau Kuala 

- SMA Negeri 1 Karau Kuala 

Pengalaman Organisasi : 

- Anggota Lembaga Pengajian dan Pengkajian Al-Qur’an (LPPQ) 

- Anggota HMJ Asuransi Syariah 

Orang Tua : 

Ayah  : Alm. Dilmansyah 

Pekerjaan : - 

Ibu  : Rusnah 

Pekerjaan : Ibu Rumah Tangga 

Saudara : Anak ke 6 dari 6 bersaudara 
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LAMPIRAN (Pertanyaan Wawancara) 

A. Identitas Informan  

1. Nama 

2. Jenis Kelamin 

3. Alamat 

B. Pertanyaan Wawancara 

1. Bagaimana PT. Prudential di Banjarmasin memastikan bahwa strategi 

promosi produk Asuransi Jiwa Syariah Prucinta di media sosial 

mencerminkan aspek keadilan dan amanah? 

2. Bagaimana Pengaplikasian Keadilan dalam promosi? 

3. Bagaimana Prudential menerapkan prinsip keadilan dalam strategi 

promosi produk Asuransi Jiwa Syariah Prucinta di media sosial? 

4. Bagaimana PT. Prudential di Banjarmasin menjalankan strategi promosi 

produk Asuransi Jiwa Syariah Prucinta melalui media sosial dengan 

menjunjung tinggi nilai amanah? 

5. Apa langkah-langkah yang diambil PT. Prudential jika kampanye 

promosi di media sosial mendapat tanggapan negatif atau kritik? 

6. Apakah ada rencana PT. Prudential untuk mengembangkan atau 

mengubah strategi promosi produk Asuransi Jiwa Syariah Prucinta di 

media sosial di masa mendatang. 

7. Bagaimana PT. Prudential di Banjarmasin menjalankan prinsip-prinsip 

keadilan, amanah, dan komunikatif dalam strategi promosi produk 

Asuransi Jiwa Syariah Prucinta melalui media sosial. 

8. Bagaimana memastikan bahwa semua informasi yang dibagikan di media 

sosial tentang produk Asuransi Jiwa Syariah Prucinta dapat dipahami 

dengan baik oleh audiens yang beragam? 

9. Bagaimana Anda, sebagai agen resmi PT. Prudential di Banjarmasin, 

menjalankan strategi promosi produk Asuransi Jiwa Syariah Prucinta 

melalui media sosial dengan menjunjung tinggi nilai amanah dalam 

komunikasi kepada calon nasabah? 
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10. Bagaimana PT. Prudential menjaga privasi dan keamanan data pelanggan 

dalam strategi promosi di media sosial. 

11. Bagaimana Anda, sebagai Karyawan Pelatihan dan Pengembangan di PT. 

Prudential di Banjarmasin, memastikan bahwa prinsip-prinsip keadilan, 

amanah, dan komunikatif terintegrasi dalam pelatihan dan pengembangan 

agen resmi? 

12. Bagaimana mengkomunikasikan transparansi dalam produk Asuransi 

Jiwa Syariah Prucinta melalui media sosial? 

13. Bagaimana PT Prudential berkomunikasi secara komunikatif dalam 

promosi produk Asuransi Jiwa Syariah Prucinta melalui media sosial? 

14. Bagaimana mempromosikan keadilan dalam produk Asuransi Jiwa 

Syariah Prucinta melalui media sosial? 

15. Bagaimana membangun kepercayaan pelanggan terhadap produk 

Asuransi Jiwa Syariah Prucinta melalui media sosial? 
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LAMPIRAN PERSYARATAN SIDANG SKRIPSI 
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