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ABSTRAK 

Rabiatul . 180101120259. Peran Pustakawan dalam Menarik Minat Kunjung 

Pemustaka di Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Balangan. 

Pembimbing Dr. Muhammad Nur Effendi, S.Ag., SS., M.Pd.I. Pada Program 

Studi Ilmu Perpustakaan dan Informasi Islam Fakultas Tarbiyah dan Keguruan 

UIN Anatasari Banjarmasin. 2023. 

Kata Kunci: Pustakawan, Minat Kunjung, Pemustaka. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peran pustakawan dalam menarik 

minat kunjung pemustaka di Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten 

Balangan dan faktor pendorong dalam menarik minat kunjung pemustaka di Dinas 

Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Balangan.  

Penelitian ini menggunakan penelitian lapangan (field research) dengan 

pedekatan kualitatif. Adapun Subjek penelitian ini adalah pustakawan yang 

berperan di perpustakaan dengan objek penelitian ini adalah peran pustakawan 

dalam menarik minat kunjung pemustaka di Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 

Kabupaten Balangan. Penelitian ini menggunakan teknik pengumpulan data 

dengan observasi, wawancara, dan dokumentasi. Adapun analisis data yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah reduksi data, penyajian data, dan verifikasi 

data. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pustakawan berperan penting dalam 

menarik minat kunjung pemustaka di Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 

Kabupaten Balangan. Pustakawan di Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 

Kabupaten Balangan berperan sebagai edukator, manajer informasi, administrator, 

dan supervisor. Untuk menarik minat kunjung tersebut pustakawan mengadakan 

sosialisasi ke sekolah, meningkatkan pelayanan perpustakaan, serta melakukan 

promosi melalui sosial media agar pemustaka lebih mudah mencari informasi 

mengenai perpustakaan. Adapun faktor pendorong dalam menarik minat kunjung 

pemustaka adalah adanya lingkungan perpustakaan yang nyaman, penyediaan 

koleksi, fasilitas dan layanan yang baik sehingga pemustaka tertarik untuk 

berkunjung ke perpustakaan. 

 

 

 

 

 

 

 

 


