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ABSTRAK 

Akhmad Zulfikar Fauzi, 180104030193, Manajemen Pengelolaan Zakat Pada 

Kantor Urusan Agama (KUA) Dusun Selatan kabupaten 

Barito Selatan. Skripsi, Pembimbing: Drs. A. Gazali, M. 

Hum dan Devi Noviyanti, SE, MM, Pada program studi 

Manajemen Dakwah, Fakultas Dakwah dan Ilmu 

Komunikasi, UIN Antasari Banjarmasin, 2023 

Kata kunci: Manajemen Pengelolaan Zakat 

  Pengelolaan zakat adalah salah satu upaya untuk melakukan 

pemberdayaan dana zakat dalam rangka meningkatkan kesejahteraan masyarakat. 

Hingga dibutuhkannya lembaga yang di dalamnya memiliki sumber daya manusia 

yang mampu mengelola dan mendistribusikannya agar penyalurannya tepat guna. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sistem manajemen pengelolaan zakat 

pada KUA Dusun Selatan yang dimulai dari perencanaan, pengorganisasian, 

pelaksanaan, hingga evaluasi dari pengelolaan zakat. 

  Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan 

deskriptif. Sumber data yang diperoleh melalui observasi, wawancara, serta 

dokumentasi. Adapun teknik analisis data pada penelitian ini dengan menarik 

kesimpulan dan mengelola data berdasarkan data yang didapatkan dan selanjutnya 

memberikan gambaran yang diperoleh dari lokasi penelitian. Dengan menjadikan 

informan utama kepala KUA, ketua pelayanan zakat KUA yang sekaligus anggota 

pelaksana bidang perencanaan dan keuangan dan laporan BAZNAS Barito Selatan.  

  Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa: KUA Dusun Selatan 

mengelola zakat bersama BAZNAS Barito Selatan yang secara keanggotaan tidak 

berbeda, kerjasama ini telah melaksanakan manajemen pengelolaan dengan cukup 

baik yang dapat dilihat dari empat fungsi manajemen. Pertama, perencanaan yang 

mana anggota BAZNAS menyebarkan undangan untuk pelaksanaan pembinaan 

UPZ dalam rangka sekaligus mengenalkan BAZNAS kepada masyarakat luas. 

Kedua, pengorganisasian membentuk struktur kepengurusan BAZNAS yang mana 

terdiri dari sebagian besar dari staf pegawai KUA. Ketiga, pelaksanaan pengelolaan 

zakat KUA sudah terlaksana pada kegiatan pengumpulan zakat berupa On Balance 

Sheet dan Off Balance Sheet. Keempat, evaluasi yang dilaksanakan tanpa penentuan 

waktu dan bisa terlaksana kapan dan di manapun dengan menggunakan basis 

teknologi. Pendistribusian dilakukan dengan langkah awal pendataan pada 

mustahik yang selanjutnya dari mustahik yang sudah didata akan menerima zakat 

di Kantor Kementerian Agama. 

  



 
 

   

 

KATA PENGANTAR 

 بِسْمِ اللَّهِ الرهحَْْنِ الرهحِيْم 

دٍ وَعَلَى الَهِِ اَلْْمَْدُِ لِله رَبِّ   لَامُ عَلَى أَشْرَفِ اْلأنَْبِيَاءِ وَالْمُرْسَلِيَْْ سَيِِّدِنََ مَُُمه ، وَالصهلاةَُ وَالسه  الْعَالَمِيَْْ
. أَمها بَ عْدُ   وَاَصْحَبِهِ أَجْْعَِيَْْ

Segala puji bagi Allah Subhanahu wa ta’ala yang telah memberikan rahmat 

dan karunia-Nya kepada penulis, sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini 

dengan baik yang berjudul “Manajemen Pengelolaan Zakat Pada KUA di 

Kecamatan Dusun Selatan Kabupaten Barito Selatan”. Shalawat serta salam tak 

lupa senantiasa tercurah kepada Nabi Muhammad Shalallahu’alaihiwasallam yang 

mengantarkan manusia dari zaman kegelapan ke zaman yang terang benderang 

seperti saat ini. Penyusunan skripsi ini dimaksudkan untuk memenuhi syarat-syarat 

guna mencapai gelar sarjana di UIN Antasari Banjarmasin. 

Dalam penyusunan ini, penulis menyadari masih jauh dari kata sempurna. 

Oleh karena itu, penulis selalu terbuka untuk kritik dan saran yang bersifat 

membangun, dan penulis pun menyadari bahwa penulisan ini tidak dapa 

terselesaikan tanpa dukungan dari berbagai pihak baik moril maupun material. 

Sehubungan dengan itu, maka dengan segala kerendahan hati, penulis 

mengucapkan terima kasih dan penghargaan setinggi-tingginya kepada semua 

pihak, baik dalam bentuk dukungan, bimbingan, maupun arahan, serta motivasi 

sehingga tugas yang terasa berat ini dapat diselesaikan. Kepada semua pihak yang 

dimaksud. Khususnya, penulis ucapkan terima kasih dan penghargaan setinggi-

tingginya kepada: 



 
 

   

 

1. Bapak Dr. H. M. Abduh, MA, Selaku Dekan Fakultas Dakwah dan Ilmu 

Komunikasi UIN Antasari Banjarmasin yang berkenan menerima dan 

menyetujui judul skripsi ini. 

2. Ibu Sri Anafarhanah, SEI, MSI, Selaku Ketua Jurusan Manajemen Dakwah 

Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi UIN Antasari Banjarmasin yang 

telah memberikan arahan penulisan skripsi yang sesuai dengan 

pengembangan pada program studi. 

3. Bapak Drs. A. Gazali, M.Hum dan Bapak Restu Khaliq, MM, Selaku dosen 

pembimbing I dan dosen pembimbing II dan sekaligus kepada ibu Devi 

Noviyanti, S.E, MM yang telah memberikan arahan serta bimbingan dalam 

penulisan dan motivasi lebih mendalam untuk segera menyelesaikan skripsi 

ini. 

4. Para dosen, karyawan dan karyawati Fakultas Dakwah dan Ilmu 

Komunikasi UIN Antasari Banjarmasin yang telah memberikan ilmu dan 

layanan yang baik selama penulis berstudi. 

5. Kepala dan staf Perpustakaan UIN Antasari Banjarmasin, Perpustakaan 

Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi yang telah memberikan layanan 

baikn kepada penulis untuk mendapatkan buku-buku referensi yang 

diperlukan. 

6. Bapak Suzukhrufianoor, S.H., Kepala Kantor Urusan Agama (KUA) 
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Tengah, yang telah memberikan izin untuk mengadakan penelitian. 



 
 

   

 

7. Bapak Waluyo Utomo, S,Sos, Selaku Ketua dari pelayanan Zakat Kantor 
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pelaksana Bagian Perencanaan, Keuangan dan Laporan BAZNAS Barito 

Selatan yang bersedia menjadi responden unuk memberikan informasi dan 

data dalam penelitian ini. 

8. Berbagai pihak yang tidak dapat disebutkan seluruhnya tanpa mengurangi 

rasa hormat dan terima kasih penulis yang sebesar-besarnya yang telah 

membantu secara langsung ataupun tidak dalam penyelesaian skripsi ini. 

Semoga allah melimpahkan rahmat dan karunia-Nya kepada mereka dan 

mencatatnya sebagai kebaikan dengan pahala yang berlipat ganda. Penulis 

berharap semoga tulisan ini dapat bermanfaat dan menjadi amal ibadah di sisi-

Nya. 

Banjarmasin, 13 Juni 2023 
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