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Lampiran I  

PEDOMAN WAWANCARA 

 

A. Identitas Informan 

Nama : 

U lmulr : 

Jelnis Kellamin : 

Pelndidikan Telrakhir : 

B. Pertanyaan Informan 

- Sejarah Perusahaan  

1. Seljak Kapan Belrdirinya Rulmah Makan ini? 

2. Siapa  Foulndelr Rulmah Makan ini?  

3. Melngapa dise lbult Rulmah Makan Mahaji? 

4. Belrapa lama Rulmah Makan ini belrjalan?   

5. Belrapa gelnelrasi rulmah makan ini? 

6. Sellama belropelrasi ini siapa saja pelngellola ru lmah makan ini? 

7. Bagaimana Pelngellolaan Ru lmah Makan ini? 

- Para Pesaing Industri 

1. Apakah ada pelsaing rulmah makan ini? 

2. Bagaimana cara melnghadapi pelsaing? 

3. Bagaimana cara me lmpelrtahankan ru lmah makan de lngan banyaknya 

pelsaing ? 

4. Apa yang melnjadikan kelkulatan/ kelulnggullan diru lmah makan ini? 
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- Kekuatan Tawar Menawar Pemasok 

1. Apakah Rulmah makan ini me lmpulnyai pellanggan teltap? 

2. Apa saja yang diju lal dirulmah makan ini, jika ada barang yang tidak 

telrseldia, bagaimana? 

3. Bagaimana jika barang pe lmasok melmiliki kelnaikan  

- Pendatang Baru Potensial  

1. Apakah ada rulmah makan yang melnyelrulpai rulmah makan ini? 

2. Bagaiman acara melnghadapi pelndatang barul ataul rulmah makan yang 

selrulpa? 

- Kekuatan Tawar- Menawar Pembeli  

1. Belrapa pelndapatan pelr hari/ bullan/ tahuln?  

a. Belrapa ju lmlah pelmbelli seltiap harinya? 

b. Belrapa pelnghasilan seltiap harinya? 

c. Belrapa ju lmlah porsi se ltiap harinya? 

2. Apakah ada pelningkatan pelnjulalan dari gelnelrasi 1, 2 dan 3? 

3. Bagaimana strate lgi yang dilakulkan  gelnelrasi 3 dalam pelnjulalan? 

4. Bagaimana cara ulntulk melnarik konsulmeln? 

5. Apa kelndala yang dihadapi dalam melnjalankan stratelgi telrselbult? 

6. Apa solulsi u lntulk melngatasi kelndala telrselbu lt? 

 

- Ancaman Produk atau jasa pengganti 

1. Bagaimana ancaman dalam stratelgi pelngellolaan rulmah makan ini? 

2. Bagaimana cara me lnghadapi ancaman ini? 
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Lampiran II  

Tabel. Silsilah Keluarga Hj. Masitah (Pendiri Rumah Makan Ma’haji) 

 

Sumber: Hasil wawancara penulis 

Keterangan:  

- Merah = Generasi ke 2 yang mengelola rumah makan Ma’haji bulan genap 

- Kuning = Generasi ke 3 yang mengelola rumah  makan Ma’haji bulan ganjil

ASPUL ANWAR 
(ALM)

AYAH

HJ. MASITAH

(ALM)
IBU

H. IDA (ALM)

ANAK KE 1

7 ANAK

CUCU

HELPANSYAH

ANAK KE 2

RISA FANIA

CUCU

NOVI 
MEGAWATI

CUCU KE 6

MAINA

CUCU

TONI (ALM)

ANAK KE 3

8 ANAK

CUCU

DANI (ALM)

ANAK KE 4

3 ANAK

CUCU

HJ. INA

ANAK KE 5

2 ANAK

CUCU

HELNI

ANAK KE 6

2 ANAK

CUCU

IFIT

ANAK KE 7

3 ANAK

CUCU
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LAMPIRAN III 

DOKUMENTASI 

Survei Awal di Rumah Makan Cucu Ma’haji 
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Permohonan izin penelitian dengan pengelola Rumah Makan Cucu Ma’haji  

  

Wawancara Langsung kepada pengelola Rumah Makan Cucu Ma’haji 
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Foto bersama sekaligus tanda tangan selesai penelitian 
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Suasana di Rumah Makan Cucu Ma’haji 
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Daftar Menu Rumah Makan Cucu MA’haji 
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Lampiran IV 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

Nama : Bellla Selptiana 

Telmpat Tanggal Lahir : Tabalong, 16 Selptelmbelr 2001 

Agama : Islam  

Kelbangsaan : Indonelsia 

Statuls Pelrkawinan : Bellulm Kawin  

Alamat : Jalan Ahmad Yani No.64 RT 002 Kellulrahan Pu llaul 

Kelcamatan Ke llula Kabu lpateln Tabalong Kode l pos 

71552 

Pelndidikan  : a. TK Aisyiyah Bulstanu ll Athfal 

b. SDN 1 Pullaul  

c. MTsN 3 Tabalong 

d. MAN 2 Tabalong 

Orang Tu la   

a. Nama Ayah : Hartani 

Pelkelrjaan : Swasta 

Alamat : Jalan Ahmad Yani No.64 RT 002 Ke llulrahan 

Pullaul, Ke lcamatan Ke llula, Kabu lpateln Tabalong, 

Kodel pos 71552 

b. Nama Ibul : Rika Wati  

Pelkelrjaan : Ibul Rulmah Tangga  

Alamat  : Jalan Ahmad Yani No.64 RT 002 Ke llulrahan 

Pullaul, Ke lcamatan Ke llula, Kabu lpateln Tabalong 

Kodel pos 71552 

Julmlah Sauldara : Anak kel-1 dari 2 belrsau ldara 
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Lampiran V  

SURAT-SURAT 

Surat Penetapan Judul dan Pembimbing Skripsi 
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Surat Penetapan Waktu Seminar Proposal 
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Surat Keterangan Telah Seminar Proposal/ Berita Acara Seminar Proposal 
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Surat Izin Riset 
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Surat Telah Melaksanakan Riset 
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Catatan Bimbingan Skripsi I 
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Catatan Bimbingan Skripsi II 
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Catatan Bimbingan Skripsi III 
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Catatan Bimbingan Skripsi IV 
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Catatan Bimbingan Skripsi V 
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Catatan Bimbingan Skripsi VI 
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Surat Keterangan Bebas PLAGIASI 

 

 


