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ABSTRAK 

Naufa Azizah. 200101120112. Strategi dan Pelaksanaan Cyber Public Relations 

di Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Provinsi Kalimantan Selatan. 

Pembimbing : Dr. Muhammad Iqbal, S.Th,I, M.S.I, pada Program Studi Ilmu 

Perpustakaan dan Informasi Islam, Fakultas Tarbiyah dan Keguruan, UIN 

Antasari Banjarmasin. 2023. 

 

Kata Kunci: Strategi, Pelaksanaan, Cyber Public Relations  

 Inisiatif  Public Relations yang menggunakan media internet sebagai sarana 

publisitas dikenal dengan sebutan cyber public relations. Kondisi  ini  membuka 

pemahaman baru  bagi kalangan  pustakawan dan  praktisi Public  Relations (PR) 

di Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Provinsi Kalimantan Selatan untuk 

menemukan kembali strategi cyber public relations dalam dunia digital sebagai 

langkah-langkah dalam merancang suatu pesan hingga sesuai pada target yang 

diinginkan perpustakaan dan pelaksanaan cyber public relations agar menarik 

minat untuk mengunjungi perpustakaan. 

Tujuan dari penelitian ini untuk mendeskripsikan strategi dan pelaksanaan 

cyber public relations di Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Provinsi Kalimantan 

Selatan. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif. Informan dalam 

penelitian ini adalah teknisi yang mengelola cyber public relations (IT). Adapun 

teknik pengumpulan data yang digunakan adalah observasi, wawancara, dan 

dokumentasi. Analisis data menggunakan reduksi data, penyajian data, dan 

penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian strategi diengan t ieiori Hioltz yang m ieliputi Strat iegic, 

Intiergrat ied, Targ iet ied, dan Mieasurabl ie s iejalan d iengan pielaksanaan cybier public 

rielati ions yaitu p ieriklanan, l iobi, priom iosi, dan publisitas. Stratiegic m ienggunakan 

m iedia cybier yang diantaranya W iebsit ie, Instagram dan Y iouTub ie dalam 

pelaksanaannya m iempriom iosikan priogram-priogram yang m iemiliki nilai iedukasi 

sierta ient iertaint. Intiergrat ied pada kiegiatan publikasi biasanya inf iormasi yang ada 

di wiebsit ie akan di scrieiensh iot dan di publish lagi di instagram pada p iengiel iolaanya, 

m ienggunakan w iebsit ie. Targiet ied siemua usia, p ienyampaian inf iormasi DISP iERSIP 

KALS iEL m ielakukan p ieriencanaan k iomunikasi dimana m ienyiesuaikan dalam gaya 

pienulisan pada masing-masing m iedia cyb ier dan k iegiatan yang di laksanakan. 

Mieasurabl ie dapat t ierlihat pada antusias masyarakat dalam m iengikuti k iegiatan di 

Dinas P ierpustakaan dan Pr iovinsi Kalimantan S ielatan yang t ielah di publish m ielalui 

m iedia cybier. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA 

Pedoman Transliterasi Arab Latin dalam skripsi ini berdasarkan pada Surat 

Keputusan Bersama Menteri Agama RI dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan 

RI Nomor 158/1987 dan 0543 b/U/1987, tanggal 22 Januari 1988, sebagai berikut. 

1. Konsonan Tunggal 

Huruf 

Arab 
         Nama Huruf Latin Keterangan 

 ا
 

Alif 
 

Tidak dilambangkan 
 

Tidak dilambangkan 

 Ba B Be ب

 Ta‟ T Te ت

 ث
Sa‟ S 

 

Es (dengan titik di atas) 

 Jim J Je ج

 ح
Ha‟ H 

Ha (dengan titik di 

bawah) 

 Kha‟ Kh Ka dan Ha           خ

 Dal D De د

 ذ
Dzal D 

 

Zet (dengan titik di atas) 

 Ra‟ R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy Es dan Ye ش

 ص
Sad S 

 

Es (dengan titikdi bawah) 

 ض
Dad D 

De (dengan titik di 

bawah) 

 ط
Tha‟ TH 

 

Te (dengan titikdi bawah) 

 ظ
Zha‟ ZH 

Zet (dengan titik di bawah) 

 ع
„Ain ” 

 

Koma terbalikdi atas 

 غ
Gain G 

Ge 

 ف
Fa F 

Ef 
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 ق
Qaf Q 

Qi 

 ك
Kaf K 

Ka 

 ل
Lam L 

„El 

 م
Mim M 

„Em 

 ن
Nun N 

„En 

 و
Waw W 

We 

 ه
Ha‟ H 

Ha 

 ء
Hamzah ` 

Apostrof 

 ي
Ya Y 

Ye 

 

2. Konsonan Rangkap karena Syaddah Ditulis Rangkap 

 Ditulis muta’aqqidin يتعقدٍ ى

 Ditulis ‘iddah عدة

 

3. Ta’ Marbutah 

a. Bila dimatikan ditulis h 

 Ditulis  Hibbah هبت

 Ditulis Jizyah جسيت

 

(Ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap 

ke dalam bahasa Indonesia, seperti shalat, zakat dan lain-lain, kecuali bila 

dikehendaki lafal aslinya). 

Apabila diikuti dengan kata sandang “al” serta bacaan kedua itu terpisah, 

maka ditulis dengan h. 

 Ditulis Karamah al auliyā كريت االونيبء
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b. Apabila ta’marbutah hidup dengan harakat fathah, kasrah, dan dammah  

ditulis t 

 Ditulis Zakātul-fitri زكة انفطر

 

4. Vokal Pendek 

Fathah Dituli أ

s 

A 

  ِ  Kasrah Dituli

s 

I 

  ُ  Damma

h 

Dituli

s 

U 

 

5. Vokal Panjang 

1 fathah + alif 

 جبههيت
Ditulis Ā – Jāhiliyyah 

2 
fathah + ya mati 

 يسعى
Ditulis  

 

 

 

Ā - yas’ā 

 

3 

 

kasrah + ya mati 

 كرىى

Ditulis I˜ - kari˜m 

4 dammah + wawu mati 

 فروض
Ditulis  Ū – furūd 

 

 

6. Vokal Rangkap 

1 

fathah + ya mati 

 Ditulis Ai Bainakum بْي كى
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