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ABSTRAK 

Sopia Nor Milasari, 2023. Tingkat Literasi Asuransi Syariah Terhadap 

Masyarakat Desa Lok Gabang Kecamatan Astambul Kabupaten 

Banjar. Skripsi, Program Studi Asuransi Syariah, Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Islam, Pembimbing : (I) Prof. Dr. H. A. Hafiz Anshary AZ., 

M.A., (II) Dra. Hj. Noorwahidah Haisy, M.Ag. 

 

Kata Kunci : Tingkat Literasi, Asuransi Syariah 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh tingkat kesadaran dan pengetahuan 

masyarakat pedesaan mengenai asuransi syariah tidak begitu penting, 

dikarenakan kurangnya pengetahuan masyarakat desa akan pentingnya 

berasuransi. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis tingkat literasi 

masyarakat Desa Lok Gabang Kecamatan Astambul Kabupaten Banjar terhadap 

Asuransi Syariah.  

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan (field research) dengan 

pendekatan kuantitatif. Untuk mengumpulkan data digunakan kuesioner yang 

diisi oleh responden. Populasi dalam penelitian ini adalah masyarakat Desa Lok 

Gabang Kecamatan Astambul Kabupaten Banjar yang berumur 20-55 tahun. 

Sampel dalam penelitian ini sebanyan 94 orang dengan menggunakan teknik 

Sampel Random Sampling. Metode analisis data yang digunakan adalah statistik 

deskriptif. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat literasi masyarakat Desa Lok 

Gabang Kecamatan Astambul Kabupaten Banjar terhadap asuransi syariah 

sebesar 76,70%, jika persentase tersebut dikategorikan kedalam kriteria tingkat 

literasi keuangan menurut Chen dan Volpe maka 76,70% berada pada kategori 

sedang. Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa tingkat literasi masyarakat 

Desa Lok Gabang Kecamatan Astambul Kabupaten Banjar terhadap asuransi 

syariah berada pada kategori sedang. 
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MOTTO 

“Sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan.” 

(QS. Al-Insyirah/94:6) 

 

“Jika kamu berbuat baik (berarti) kamu berbuat baik untuk dirimu sendiri. Dan 

jika kamu berbuat jahat, maka (kerugian kejahatan) itu untuk dirimu sendiri.” 

(QS. Al-Isra‟ : 7) 

 

“Jika dalam kesulitanmu semua orang meninggalkanmu, maka Allah sendirilah 

yang akan mengurusmu, teruslah berbaik sangka kepada Allah, pertolongan Allah 

itu dekat” 

-imam syafi‟i 

 

“Proses menjadi lebih baik memang penuh tantangan. Tapi selalu ada jalan untuk 

kamu yang berusaha menemukan.” -Dwihanda. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

vii 

 

PERSEMBAHAN 

Alhamdulillah kita panjatkan puji syukur atas kehadirat Allah SWT, 

sholawat serta salam selalu tercurahkan kepada Nabi Besar Muhammad SAW. 

Sebuah perjuangan yang cukup panjang telah saya lalui hingga sampai ketitik ini. 

Skripsi ini merupakan karya tulis sederhana yang saya persembahkan kepada 

orang-orang yang saya cintai yang selalu memberikan semangat, dan menjadi 

alasan saya kuat sehingga bisa menyelesaikan karya tulis ini. 

1. Ayahanda Supiani dan Ibunda Sarmiati, selaku kedua orang tua saya yang 

sangat saya sayangi. Terima kasih banyak atas segala kasih sayang yang 

selalu dilimpahkan kepada saya. Terima kasih sebesar-besarnya atas segala 

doa, dukungan dan motivasi yang begitu kuat yang telah Ayah dan Ibu 

berikan selama ini kepada Mila. Mereka yang selalu mengajarkan saya 

untuk selalu menjadi orang yang baik dan sederhana. Semoga Ayah dan Ibu 

sehat selalu, selalu dalam lindungan Allah SWT. Semoga kelak saya akan 

menjadi orang yang sukses agar senantiasa selalu bisa membanggakan dan 

membahagiakan kedua orang tua saya. 

2. Riva Ruaida, selaku Adik kandung penulis. Terima kasih atas dukungan dan 

doa yang telah diberikan hingga saat ini, semoga kelak engkau juga selalu 

diberikan kebahagiaan dan kesuksesan dalam kehidupan. 

3. Kakek dan Nenek. Terima kasih banyak selalu mendoakan dan mendukung 

penulis hingga saat ini. Semoga Kakek dan Nenek selalu diberikan 

kesehatan dan umur yang panjang. 



 

 

viii 

 

4. Bapak Prof. Dr. H. A. Hafiz Anshary AZ, M.A. dan Ibu Dra. Hj. 

Noorwahidah Haisy, M.Ag. selaku dosen pembimbing skripsi serta dosen 

penasihat akademik. Terima kasih sebesar-besarnya senantiasa selalu 

meluangkan waktu, pikiran ,serta bimbingan dan arahan yang sangat baik 

dalam penyusunan skripsi ini sehingga dapat terselesaikan dengan baik. 

Semoga senantiasa Bapak dan Ibu selalu diberikan kesehatan dan 

kebahagiaan. 

5. Eka Dinayanti, selaku sahabat terbaik bagi penulis dari masa kecil sampai 

saat ini. Terima kasih selalu ada dalam keadaan apapun. Terima kasih sudah 

selalu menemani, memberikan dukungan tanpa henti. Terima kasih telah 

menjadi tempat ternyaman untuk bercerita, selalu menjadi pendengar yang 

baik. Semoga kebahagiaan selalu menyertaimu. 

6. Andini Fitriani, selaku teman dan penasehat terbaik bagi penulis, walaupun 

kita baru kenal satu tahun yang lalu. Terima kasih selalu memberikan 

semangat dan nasehat kehidupan, termasuk dalam kisah percintaan penulis. 

Terima kasih selalu menjadi pendengar yang baik, selalu membantu saya 

untuk bangkit dan menjadi pribadi yang lebih baik dari sebelumnya. 

Semoga kebahagiaan selalu menyertaimu. 

7. Juhai, Feby, Amah dan Jannah. Terima kasih telah menjadi teman baik 

selama masa perkulihan, selalu saling membantu satu sama lain. Terima 

kasih sudah menjadi tempat bertukar cerita dan penghibur penulis selama 

menjalani masa perkuliahan. 



 

 

ix 

 

8. Teman-teman Jurusan Asuransi Syariah Angkatan 2019. Terima kasih telah 

memberikan kesan dan pengalaman terbaik selama masa perkuliahan. 

9. Muhammad Rafasya, selaku ponakan penulis. Terima kasih telah lahir dan 

sehat selalu yaa bayi. Terima kasih telah memberikan canda, tawa dan 

keseruan dalam keseharian penulis terutama pada saat penyusunan skripsi. 

10. Terakhir, untuk pemilik karya tulis ini Sopia Nor Milasari. Terima kasih 

untuk diri sendiri, karena telah mampu berusaha keras sekuat tenaga dan 

tetap sabar dalam menghadapi banyaknya rintangan dan cobaan. Apresiasi 

sebesar-besarnya karena telah bertanggung jawab untuk menyelesaikan apa 

yang telah dimulai. Terima kasih sudah selalu kuat dan tetap bertahan 

hingga saat ini. Ini merupakan pencapaian yang patut dibanggakan untuk 

diri sendiri. You made it to the finish line, Mil! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

x 

 

PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

 

Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini berpedoman 

pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan 

Kebudayaan Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1987 Nomor 158/1987 dan 

0543/1987. 

I. Konsonan Tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan ا

 ba b be ب

 ta‟ t te ت

 ṡa‟ ṡ es (dengan titik di atas) ث

 jim j je ج

 ḥa‟ ḥ ha (dengan titik di bawah) ح

 kha‟ kh ka dan ha خ

 dal d de د

 żal ż zet (dengan titik di atas) ذ

 ra‟ r er ر

 zai z zet ز

 sin s es س

 syin sy es dah ye ش

 ṣad ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 ḍaḍ ḍ de (dengan titik di bawah) ض

 ṭa‟ ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 ẓa‟ ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain „ koma terbalik di atas„ ع

 gain g ge غ

 fa‟ f ef ف



 

 

xi 

 

 qaf q qi ق

 kaf k ka ك

 lam l „el ل

 mim m „em م

 nun n „en ن

 waw w we و

 ha‟ h ha ە

 hamzah ̀ apostrof ء

 ya‟ y ye ي

 

II. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap 

 

 Ditulis Mutakabbir متكبرّ

 Ditulis Al-qudūs القدوس

 

 

III. Ta’ marbutah di akhir kata 

a. Bila dimatikan ditulis h 

 Ditulis Jāmi’ah جامعت

 Ditulis Maktabah مكتبت

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah 

terserap dalam bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat, dan 

sebagainya, kecuali bila dikehendaki lafal aslinya). 

b. Bila diikuti dengan kata sandang „al‟ serta bacaan kedua terpisah, 

maka ditulis dengan h 

-Ditulis Al-maktabah al المكتبت الجميلت

jāmilah 

 

IV. Vokal pendek 



 

 

xii 

 

  َ  
fathah ditulis a 

  َ  
kasrah ditulis i 

  َ  
dammah ditulis u 

 fathah ditulis syakara شكر

 kasrah ditulis quri‟a قرأ

 dammah ditulis yantiqu يىطق

 

V. Vokal Panjang 

1 
fathah + alif 

 كاملت

ditulis 

ditulis 

A 

Kamilah 

2 
fathah + ya mati 

 صلى

ditulis 

ditulis 

A 

Salla 

3 
kasrah + ya mati 

 شديد

ditulis 

ditulis 

i 

syadid 

4 
dammah + wawu mati 

 صدور

ditulis 

ditulis 

u 

sudur 

 

VI. Vokal rangkap 

1 
fathah + ya mati 

 رويد

ditulis 

ditulis 

ai 

ruwaidun 

2 
fathah + wawu mati 

 وفرعون ذي الأوتاد

ditulis 

ditulis 

au 

wa fir’auna zi al-

autad 

 

VII. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan 

apostrof 
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 ditulis a’ antum asyaddu khalqan أأوتمأشدخلقا

 

VIII. Kata sandang alif+lam 

a. Bila diikuti huruf Qamariyyah 

 Ditulis al-Qur’an القران

 Ditulis al-kitab الكتاب

 

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan 

 Ditulis as-subhu الصبح

 Ditulis as-sahirah الساهرة

 

IX. Penulisan Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat 

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dengan menulis penulisannya 

 Ditulis Birru al-walidaini بر الوالديه

 Ditulis Iza asy-syamsu إذا الشمس
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