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BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Jenis, Lokasi dan Pendekatan Penelitian 

1. Jenis Penelitian 

Jenis penelitian yang akan dilakukan adalah bersifat field research 

(Supardi, 2005, hlm 34). 

Yaitu penulis akan meneliti dan mengamati secara langsung tentang objek 

penelitian dilapangan secara factual dan cemat. Jenis penelitian ini digunakan 

untuk mengungkap dan menjawab pertanyaan tentang apa dan bagaimana keadaan 

dan fenomena sebenarnya yang terjadi dilapangan kemudian melaporkan 

sebagaimana adanya. Lokasi penelitian ini adalah Jl. Arjuna IV no. 20 Kel. 

Pemurus Dalam, samping Masjid Al-Ummah Kota Banjarmasin., kalimantas 

Selatan. 

Alasan peneliti memilih lokasi tersebut sebagai tempat penelitian adalah 

karena di Koperasi Konsumen Syariah Arrahmah mempunyai salah satu produk 

sebagan modal awal jalannya Koperasi Syariah tersebut dan peneliti tertarik 

meneliti di Koperasi Konsumen Syariah Arrahmah khususnya dicabang 

Banjarmasin selain itu pada saat Observasi Awal, pihak Koperasi Syariah cabang 

Banjarmasin menerima dengan baik dan mengizinkan peneliti peneliti melakukan 

penelitian di Koperasi Konsumen Syariah Arrahmah cabang Banjarmasin. 

2. Pendekatan Penelitian 

Sedangkan pendekatan dalam penelitian yang akan digunakan oleh penulis 

adalah pendekatan yang bersifat kualitatif, yaitu yang menyangkut tentang 
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keadaan yang ada dilapangan yang diteliti, diamati berdasarkan pengamatan 

yang dilakukan. 

Pendekatan kualitatif merupakan prosedur penelitian yang menghasilkan 

data diskriftif melalui pengungkapan kata-kata ltertulis atau lisan dari orang-

orang, peristiwa tetentu secara rinci dan mendalam dari pelaku yang diamati. 

 

B. Subjek dan Objek Penelitian 

1. Subjek Penelitian 

Subjek Penelitian utama dalam tulisan ini adalah anggota “Koperasi 

Konsumen Syariah Arrahmah” Kota Banjarmasin dan pengurus yang menjadi 

anggota “Koperasi Konsumen Syariah Arrahmah”, serta informan tambahan yaitu 

pengurus dari “Koperasi Konsumen Syariah Arrahmah” dan Dinas Koperasi. 

2. Objek Penelitian 

Objek penelitian adalah suatu yang menjadi sasaran oembicaraan atau 

sesuatu yang menjadi sasaran (Novia, 2006, hlm 468). 

Definisi objek penelitian adalah variabel atau apa yang menjadi titik 

perhatian suatu penelitian. Objek penelitian adalah minat anggota Banjarmasin 

menggunakan produk simpanan pokok dan wajib dan  

kendala-kendala apa saja dalam mepromosikannya produk simpanan pokok dan 

wajib. 

Alasan peneliti memilih minat sebagai objek penelitian adalah karena 

produk yang dikeluarkan oleh pihsk Koperasi Konsumen Syariah Arrahmah 

termasuk produk yang modal Koperasi dari produk tersebut dan peneliti juga 
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ingin mengetahui minat anggota Banjarmasin menggunakan produk Simpanan 

pokok dan wajib. 

 

C. Data dan Sumber Data 

Data adalah bahan keterangan tentang suatu objek penelitian yang 

diperoleh di lkasi penelitian. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah: 

1. Data primer 

Data primer merupakan data yang berasal dari sumber data utama dan 

pertama kali dicatat serta dikumpulkan leh peneliti. Yang berwujud tindakan-

tindakan sosial dan kata-kata dari pihak yang terlibat dengan Koperasi 

Konsumen Syariah Ar-Rahmah Banjarmasin. 

2. Data Sekunder  

Data yang diperoleh untuk melengkapi dan mendukung data primer, sumber 

data yang diperoleh, secara tidak langsung dari sumbernya namun diperoleh 

dari pihak lain yang buka subjek penelitian. Data yang diperoleh dari sumber 

lain, seperti buku-buku cadangan, internet dan sebagainya yang berkaitan 

dengan penelitian. Sehingga penelitian dapat memperlajari, mencatat dan 

mengutip dari buku-buku yang ada di perpustakaan yang berhubungan 

dengan penelitian, dan mencari informasi dari pihak lain yang ada 

hubungannya dengan masalah yang dibahas dan diteliti. 

Sumber data dalam penelitian ini adalah informan atau orang-orang yang 

terlibat langsung dalam penelitian ini, yakni pada karyawan Koperasi Konsumen 

Syariah Ar-Rahmah Banjarmasin serta catatan atau berkas-berkas penting yang 
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berhubungan dengan penelitian yang ada di Koperasi Konsumen Syariah Ar-

rahmah. 

 

D. Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data merupakan langkah yang paling strategis dalam 

penelitian, karena tujuan utama dari penelitian adalah mendapatkan data. Teknik 

pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah: 

Wawancara, yaitu dengan melakukan Tanya jawab langsung kepada 

responden, sehingga penulis dapat memperoleh data demi untuk melengkapi 

penelitian yang penulis teliti. Adapun teknik wawancara yang penulis pilih adalah: 

Teknik wawancara semiterstruktur (semisstructured interview), yang 

bertujuan untuk menemukan permasalahan secara terbuka, dimana pihak 

responden diminta pendapat atau jawaban demi melengkapi data penulis. 

 

E. Teknik Pengolahan Data dan Analisis Data 

1. Teknik pengolahan data 

Setelah terkumpul maka selanjutnya dilakukan pengolahan data sebagai 

berikut:  

a. Editing, yaitu penulis meneliti kembali data-data yang sudah terkumpul 

dan mengoreksi sehingga kelengkapan data dan kejelasan serta 

kesempurnaannya dapat diketahui. 

b. Klasifikasi, yaitu semua data yang terkumpul dikelompokkan sesuai 

dengan jenis dan kronologis permasalahan yang diteliti. 
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2. Analisis Data 

Analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis kualitatif, 

yaitu dengan cara mengkaji secara mendalam hasil penelitian dan 

membahasnya mengacu pada landasan teoritis serta literature yang 

berhubungan dengan masalah yang diteliti. 

 

F. Tahapan Penelitian 

Adapun beberapa tahapan penelitian yang penulis lakukan untuk mencapai 

tujuan yang diinginkan dalam penelitian ini sebagai berikut: 

1. Tahapan pendahuluan 

Pada tahapan ini penulis mempelajari masalah yang ingin diteliti 

selanjutnya dituangkan dalam bentuk proposal yang kemudian di 

konsultasikan dengan dosen penasehat dan meminta persetujuannya untuk 

dimasukkan pada biro skripsi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. 

2. Tahapan Pengumpulan Data 

Pada tahapan ini penulis mengumpulkan data dengan cara 

observasi dan wawancara langsung kepada responden dan informan serta 

mengumpulkan dokumen-dokumen dari pihak Koperasi yang ada 

hubungannya dengan penelitian yang dilakukan. 

3. Tahapan Pengolahan dan Analisi Data 

Setelah semua data telah dikumpulkan, kemudian data tersebut 

diolah dengan menggunakan teknik editing, klasifikasi dan interprestasi, 

selanjutnya data tersebut dianalisis secara kualitatif. 


