
 
 

65 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN-LAMPIRAN 
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Kuesioner Penelitian 

 

Kepada Yth. 

Saudara/i Responden 

Di Tempat 

 

Assalamualaikum Wr. Wb 

Respondan yang  terhormat: 

 Penelitian dalam rangka penyusunan skripsi dengan judul “PENGARUH 

MEDIA SOSIAL DAN GAYA HIDUP TERHADAP KEPTUSAN PENGGUNAAN 

MOBILE BANKING BANK SYARIAH INDONESIA Pada Mahasiswa UIN Antasari 

Banjarmasin“ pada program studi Perbankan Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, 

maka saya: 

 Nama  : Lulu Safiroh 

 NIM  : 180105020196 

 Jurusan  : Perbankan Syariah 

 Fakultas : Ekonomi dan Bisnis Islam 

 Saya mengharapkan kesediaan saudara/i agar sudi kiranya menjadi responden 

dalam penelitian ini. Data yang peneliti peroleh nantinya hanya akan peneliti gunakan 

untuk menyusun tugas akhir atau skripsi dan menjamin kerahasiaan saudara/i. Demikian 

kuesioner ini diberikan, mohon kiranya saudara/i mengisi seluruh pertanyaan dalam 

kuesioner ini. 

 Atas bantuan dan kerjasamanya peneliti mengucapkan terima kasih. 

Waalaikumsallam Wr.Wb  
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A. Identitas Responden 

Nama Lengkap  : 

Jenis Kelamin  : 

Fakultas  : 

Prodi   : 

Angkatan  : 

 

B. Petunjuk Pengisian 

Pilihlah jawaban dengan memberi tanda ceklis (√) pada salah satu jawaban 

yang paling sesuai menurut saudara/i. adapun alternatif jawaban adalah sebagai 

berikut: 

f. Sangat Setuju (SS)  = 5 

g. Setuju (S)    = 4 

h. Cukup Setuju (CS)  = 3 

i. Tidak Setuju (TS)   = 2 

j. Sangat Tidak Setuju (STS) = 1 

 

C. Kuesioner Penelitian 

Media Sosial (X1) 

No Pernyataan SS S CS TS STS 

1. Media sosial dapat memberikan 

dan menerima informasi 

     

2. Menurut saya media sosial suatu 

tempat untuk saling komunikasi 

dan berbagi pesan 

     

3. Media sosial membantu kedua 

belah pihak bekerja sama 

membuat perihal baik 

     

4. Media sosial membuat para 

pengguna memiliki ikatan, 

sehingga pengguna merasa lebih 
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dekat dengan industri pengguna 

media sosial. 

 

Gaya Hidup (X2) 

No Pernyataan SS S CS TS STS 

1 Saya senang bertransaksi secara 

online dibanding offline 

     

2 Saya tertarik untuk menggunakan 

mobile banking BSI 

     

3 Saya menggunakan mobile 

banking BSI dalam keseharian 

saya 

     

4 Menurut saya, dengan 

menggunakan mobile banking BSI 

dapat menunjukkan citra diri saya 

kepada lingkungan sekitar 

     

 

Keputusan (Y) 

No Pernyataan SS S CS TS STS 

1 Mobile banking BSI memberikan 

manfaat bagi penggunanya. 

     

2 Menu dan fitur yang di berikan 

oleh mobile banking BSI dapat 

membantu pengguna dalam 

melakukan transaksi. 

     

3 Menggunakan mobile banking BSI 

memberikan efisiensi waktu dan 

kemudahan bagi penggunanya. 
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4 Saya menggunakan layanan 

mobile banking BSI karena saya 

membutuhkan layanan ini. 
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Output SPSS 
 

1. Deskriptif Responden  

 
Frequencies 

 

Notes 

Output Created 30-NOV-2023 13:00:18 

Comments  

Input Active Dataset DataSet6 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working 

Data File 

96 

Missing Value 

Handling 

Definition of Missing User-defined missing values are treated as 

missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with valid data. 

Syntax FREQUENCIES VARIABLES=JK Fakultas Prodi 

Angkatan 

  /ORDER=ANALYSIS. 

Resources Processor Time 00:00:00,02 

Elapsed Time 00:00:00,08 

 

 

Statistics 

 Jenis Kelamin Fakultas Prodi Angkatan 

N Valid 96 96 96 96 

Missing 0 0 0 0 

 
Frequency Table 

Jenis Kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Laki - Laki 38 39.6 39.6 39.6 

Perempuan 58 60.4 60.4 100.0 
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Total 96 100.0 100.0  

 

Fakultas 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid FEBI 61 63.5 63.5 63.5 

FTK 5 5.2 5.2 68.8 

FS 17 17.7 17.7 86.5 

FUH 8 8.3 8.3 94.8 

FDIK 5 5.2 5.2 100.0 

Total 96 100.0 100.0  

 

 

Prodi 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid Asuransi Syariah 9 9.4 9.4 9.4 

Perbankan Syariah 23 24.0 24.0 33.3 

Pendidikan Agama Islam 5 5.2 5.2 38.5 

Hukum Keluarga Islam 5 5.2 5.2 43.8 

Psikologi Islam 5 5.2 5.2 49.0 

Manajemen Dakwah 5 5.2 5.2 54.2 

Ekonomi Syariah 22 22.9 22.9 77.1 

Aqidah dan Filsafat Islam 3 3.1 3.1 80.2 

Akuntansi Syariah 7 7.3 7.3 87.5 

Perbandingan Mazhab 4 4.2 4.2 91.7 

Hukum Tata Negara 4 4.2 4.2 95.8 

Hukum Ekonomi Syariah 4 4.2 4.2 100.0 

Total 96 100.0 100.0  

 

 

Angkatan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2018 18 18.8 18.8 18.8 

2019 34 35.4 35.4 54.2 

2020 26 27.1 27.1 81.3 

2021 11 11.5 11.5 92.7 

2022 7 7.3 7.3 100.0 
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Total 96 100.0 100.0  

2. Uji Validitas  

Correlations 

 x1.1 x1.2 x1.3 x1.4 Media Sosial 

x1.1 Pearson Correlation 1 .485** .432** .250* .664** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .014 .000 

N 96 96 96 96 96 

x1.2 Pearson Correlation .485** 1 .506** .604** .852** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 

N 96 96 96 96 96 

x1.3 Pearson Correlation .432** .506** 1 .468** .787** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 

N 96 96 96 96 96 

x1.4 Pearson Correlation .250* .604** .468** 1 .773** 

Sig. (2-tailed) .014 .000 .000  .000 

N 96 96 96 96 96 

Media Sosial Pearson Correlation .664** .852** .787** .773** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 96 96 96 96 96 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Correlations 

 x2.1 x2.2 x2.3 x2.4 Gaya Hidup 

x2.1 Pearson Correlation 1 .573** .446** .473** .765** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 

N 96 96 96 96 96 

x2.2 Pearson Correlation .573** 1 .572** .599** .850** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 

N 96 96 96 96 96 

x2.3 Pearson Correlation .446** .572** 1 .541** .794** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 

N 96 96 96 96 96 

x2.4 Pearson Correlation .473** .599** .541** 1 .817** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 

N 96 96 96 96 96 

Gaya Hidup Pearson Correlation .765** .850** .794** .817** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  
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N 96 96 96 96 96 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Correlations 

 y1 y2 y3 y4 

Keputusan Penggunaan 

Mobile Banking 

y1 Pearson 

Correlation 

1 .482** .460** .052 .691** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .618 .000 

N 96 96 96 96 96 

y2 Pearson 

Correlation 

.482** 1 .454** .384** .824** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 

N 96 96 96 96 96 

y3 Pearson 

Correlation 

.460** .454** 1 .178 .737** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .082 .000 

N 96 96 96 96 96 

y4 Pearson 

Correlation 

.052 .384** .178 1 .580** 

Sig. (2-tailed) .618 .000 .082  .000 

N 96 96 96 96 96 

Keputusan Penggunaan 

Mobile Banking 

Pearson 

Correlation 

.691** .824** .737** .580** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 96 96 96 96 96 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

3. Uji Reliabilitas  

 
Scale: ALL VARIABLES 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 96 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 96 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 
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Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.773 4 

 
Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 96 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 96 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.821 4 

 

 
Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 96 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 96 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.668 4 
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4. Uji Normalitas  

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 96 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation 2.07840002 

Most Extreme Differences Absolute .127 

Positive .065 

Negative -.127 

Test Statistic .127 

Asymp. Sig. (2-tailed) .001c 

Exact Sig. (2-tailed) .081 

Point Probability .000 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 
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5. Uji Heteroskedastisitas  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Uji Multikolinearitas  

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 9.802 1.686  5.815 .000   

Media 

Sosial 

.021 .057 .036 .377 .707 .897 1.115 

Gaya 

Hidup 

.487 .100 .469 4.884 .000 .897 1.115 

a. Dependent Variable: Keputusan Penggunaan Mobile banking 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.747 1.608  1.708 .091 

Media 

Sosial 

-.036 .062 -.061 -.581 .562 

Gaya Hidup -.038 .068 -.059 -.561 .576 

a. Dependent Variable: RES_2 
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7. Regresi Linear Berganda  

 

 

 

 

 

 

8. Uji T 

 

 

 

 

 

 

9. Uji F 

 

 

 

 

 

                   

 

 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 9.802 1.686  5.815 .000 

Media Sosial .021 .057 .036 .377 .707 

Gaya Hidup .487 .100 .469 4.884 .000 

a. Dependent Variable: Keputusan Penggunaan Mobile banking 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 9.802 1.686  5.815 .000 

Media Sosial .021 .057 .036 .377 .707 

Gaya Hidup .487 .100 .469 4.884 .000 

a. Dependent Variable: Keputusan Penggunaan Mobile banking 

 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares Df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regression 50.958 2 25.479 14.039 .000b 

Residual 168.781 93 1.815   

Total 219.740 95    

a. Dependent Variable: Keputusan Penggunaan Mobile banking 

b. Predictors: (Constant), Gaya Hidup, Media Sosial 



78 

 

 
 

10. Uji KD 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square Std. Error of the Estimate 

1 .482a .232 .215 1.347 

a. Predictors: (Constant), Gaya Hidup, Media Sosial 
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RIWAYAT HIDUP 

1. Nama Lengkap  : Lulu Safiroh 

2. Tempat Tanggal Lahir : Banjarmasin, 23 Maret 2000 

3. Agama   : Islam 

4. Alamat   : Jl. Mahligai Komp. Marhamah  

      RT. 01 RW. 02 No. 135 Kertak Hanyar 

5. Kebangsaan   : Indonesia 

6. Pendidikan 

a. TK   : TK Hang Tuah Banjarmasin 

b. SD   : SDIT Ukhuwah Banjarmasin 

c. SMP   : SMPIT Ukhuwah Banjarmasin 

d. SMA  : Man 2 Model Banarmasin 

7. Orang Tua 

a. Ayah 

Nama   : Muhammad Ihsan 

Pekerjaan   : Karyawan PDAM 

Alamat   : Jl. Mahligai Komp. Marhamah No. 135 

b. Ibu 

Nama   : Sofa 

Pekerjaan   : PNS 

Alamat   : Jl. Mahligai Komp. Marhamah No. 135 

8. Jumlah Saudara  : 1 (Satu) 
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