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ABSTRAK 

 

Halimatus Sa’diah: NIM. 200104030217 Pengelolaan Corporate Social 

Responsibility (CSR) PT. Gawi Makmur Desa Damit Hulu Kec. Batu Ampar dalam 

Dakwah Islam, Pembimbing: (I) Fahriansyah, M.Ag. Pembimbing: (II) Hj.Jumi 

Herlita,M.Sc. Program Studi Fakultas Dakwah Dan Ilmu Komunikasi. 2023. 

 

Kata kunci: Pengelolaan, Corporate Social Responsibility (CSR), Dakwah, 

Masjid  

 

 Penelitian ini didasari pada pemikiran tentang pentingnya pengelolaan 

dalam pelaksanaan program CSR pada suatu perusahaan. Tujuan dari penelitian ini 

adalah untuk mendeskripsikan apa saja program Corporate Social Responsibility 

(CSR), bagaimana Pengelolaan Corporate Social Responsibility (CSR) dan dampak 

dari adanya Corporate Social Responsibility (CSR) dari PT. Gawi Makmur Desa 

Damit Hulu Kec. Batu Ampar pada Masjid Baiturrahim.Metode penelitian ini 

menggunakan penelitian deskriptif kualitatif, dalam pengumpulan data peneliti 

menggunakan metode observasi, wawancara, dan dokumentasi. Hasil penelitian 

menunjukan bahwa 1) program Corporate Social Responsibility (CSR) PT. Gawi 

Makmur Desa Damit Hulu Kec. Batu Ampar, secara umum mencakup bidang 

sosial, pendidikan, keagamaan, dan Kesehatan. 2) Pengelolaan CSR pada PT. Gawi 

Makmur Desa Damit Hulu kec. Batu Ampar dalam dakwah Islam terdiri dari: 

perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan dan pengawasan. Perencanaan pada 

pengelolaan PT. Gawi Makmur yakni menetapkan visi dan misi serta tujuan,dan 

rancangan program CSR dalam satu tahun kedepan, dalam hal pengorganisasian 

PT. Gawi Makmur terdapat bagian Humas dan Manajer,  sedangkan tim CSR 

sendiri ada dibagian pusat karena PT. Gawi adalah anak perusahaan dari Gawi 

Plantation. Pelaksanaan dan pengawasan untuk program CSR yang bersifat 

pembangunan seperti pembangunan Masjid Baiturrahim dilakukan secara langsung 

oleh tim CSR dari pusat yakni pihak sipil, sedangkan pelaksanaan dan pengawasan 

untuk program yang tidak bersifat pembangunan akan dilaksanakan oleh Humas 

dan Manajer dari PT. Gawi Makmur. 3) dampak CSR dari PT. Gawi Makmur pada 

Masjid Baiturrahim secara umum adalah dari segi bangunan, fasilitas dan kegiatan 

keagamaan menjadi lebih baik dari sebelumnya.  

 

 

 


