BAB III

METODE PENELITIAN

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian
lapangan (field research), yaitu penelitian terhadap masalah berupa fakta-fakta
yang terjadi dilapangan atau masyarakat (Soewadji, 2012). Dalam penelitian
lapangan perlu dibuat keputusan terlebih dahulu orang yang akan diwawancarai
atau objek yang akan diamati dengan metode pengumpulan data yang akan
digunakan. Penelitian ini mengambil data-data dari lapangan yaitu data pelaku
usaha yang ada di lokasi penelitian.

Pendekatan penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif
yaitu metode yang meneliti suatu objek dengan cara menggambarkan secara
sistematis mengenai fakta-fakta serta menganalisa dan menetapkan hubungan
antara fenomena yang diselidiki pada masa sekarang. Pendekatan deskriptif adalah
metode yang berusaha untuk mendeskripsikan dan menginterpretasikan sesuatu,
misalnya situasi dan kondisi dengan hubungan yang ada, pendapat-pendapat yang
berkembang, akibat atau efek yang terjadi dan sebagainya. Sedangkan pendekatan
kualitatif adalah metode penelitian yang digunakan untuk meneliti pada kondisi
objek yang alamiah, dimana peneliti adalah sebagai instrumen kunci, analisis data
bersifat induktif, dan hasil penelitiannya lebih menekankan makna daripada

generalisasi (Sugiyono, 2020, hlm. 18).
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B. Lokasi Penelitian

Lokasi Penelitian ini bertempat di Jalan Lingkar Dalam Selatan, Pekapuran
Raya, Kecamatan Banjarmasin Timur, Kota Banjarmasin, Kalimantan Selatan.
Alasan peneliti memilih lokasi ini sebagai tempat penelitian adalah karena terdapat
beberapa pelaku usaha yang perlu diteliti tentang respons kognitif, afektif dan
konatif yang mereka jalankan, maka dari itu peneliti tertarik untuk menganalisis

lebih lanjut mengenai masalah ini.

C. Subjek dan Objek Penelitian

1. Subjek Penelitian
Adapun subjek dari penelitian ini adalah 15 pelaku usaha kuliner di Kawasan
Kuliner Baiman Banjarmasin yang bersedia menjadi informan.

2. Objek Penelitian
Menurut Siyonto & Sodik (2015), objek penelitian adalah apa yang menjadi
perhatian suatu titik perhatian pada suatu penelitian. Berdasarkan dari
permasalahan yang ada, objek penelitian ini adalah respons pelaku usaha
kuliner berupa respons kognitif, afektif dan konatif terhadap sertifikasi halal

di Kawasan Kuliner Baiman Banjarmasin.

D. Data dan Sumber Data Penelitian
1. Data
Data adalah informasi yang akan diolah dan dipergunakan untuk

membuktikan kebenaran teori, menyimpulkan tentang sesuatu maupun
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mencari jawaban atas pertanyaan-pertanyaan yang akan diajukan. Adapun
data yang dimaksud dalam penelitian ini adalah data mengenai respons pelaku
usaha. Respons yang dimaksud dalam penelitian ini merujuk pada respons
atau tanggapan pelaku usaha baik berupa tanggapan positif maupun negatif
meliputi kognitif, afektif dan konatif pelaku usaha kuliner di Kawasan
Kuliner Baiman Banjarmasin.
2. Sumber Data

Adapun sumber data yang akan digali dalam penelitian ini merupakan data
yang diperoleh langsung dari sumber pertama. Adapun sumber data dalam
penelitian ini adalah pelaku usaha kuliner yang hanya berjualan di Kawasan

Kuliner Baiman Banjarmasin.

E. Teknik Pengumpulan Data

Untuk memperoleh data dalam penelitian ini, peneliti menggunakan teknik
pengumpulan data berupa wawancara. Wawancara (inferview) adalah metode
pengumpulan data dengan jalan tanya jawab sepihak yang dilakukan secara
sistematis dan berlandaskan kepada tujuan penelitian. Wawancara dilakukan
kepada beberapa informan untuk mendapatkan data yang dibutuhkan. Jenis
wawancara yang digunakan dalam penelitian ini adalah wawancara terstruktur.
Menurut Sugiyono (2021, hlm 195), wawancara terstruktur digunakan sebagai
teknik pengumpulan data bila peneliti atau pengumpulan data telah mengetahui

dengan pasti tentang informasi apa yang akan diperoleh.
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F. Teknik Pengolahan Data
Setelah data terkumpul, maka selanjutnya dilakukan pengolahan data
dengan tahapan-tahapan sebagai berikut:

1. Seleksi Data (Editing), yaitu cara menyeleksi data yang diperoleh, apabila
terdapat kekurangan dapat diperbaiki dan disempurnakan sehingga diperoleh
data yang valid.

2. Klasifikasi, yaitu mengelompokkan data sesuai dengan permasalahannya
sehingga memudahkan dalam penguraian hasil penelitian.

3. Deskripsi, menguraikan data dan menyusun kembali data yang telah ada

terhimpun dalam uraian yang sistematis.

G. Teknik Analisis Data

Teknik analisis data berhubungan dengan pengumpulan data, yang artinya
suatu proses analisis data yang dilakukan secara langsung selama proses melakukan
pengumpulan data. Penelitian ini menggunakan analisis deskriptif kualitatif.
Analisis deksriptif kualitatif yaitu menganalisis data yang bersifat bersifat
penjelasan atau penguraian data dan konsep-konsep yang mendukung pembahasan
yang relevan kemudian diperoleh kesimpulan dari penelitian ini (Sugiyono, 2021,
hlm 318).

Adapun teknik analisis data yang dilakukan dalam penelitian ini adalah
teknik analisis model Miles dan Huberman, yaitu aktivitas analisis data dilakukan

secara interaktif dan berlangsung secara terus-menerus sampai tuntas, sampai
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mendapatkan data jenuh (Sugiyono, 2020, hlm. 321). Adapun teknik analisis data
yang digunakan peneliti dalam menjawab rumusan masalah sebagai berikut:

1. Pengumpulan Data (Data Collection)
Dalam tahap ini peneliti melakukan pengumpulan data dengan cara
mengumpulkan semua informasi melalui wawancara mendalam terhadap
informan yang compatible terhadap penelitian untuk menunjang penelitian
yang dilakukan agar memperoleh data yang sesuai yang diharapkan.
Ataupun dengan menelaah literatur-literatur yang berhubungan dengan
penelitian.

2. Reduksi Data (Data Reduction)
Pada tahap ini akan dilakukan proses pemilihan, pemusatan perhatian pada
penyederhanaan dari catatan-catatan yang diperoleh dari pengumpulan data.
Peneliti menggambarkan data secara deskriptif sebagaimana yang ada
dilapangan.

3. Penyajian Data (Data Display)
Setelah dilakukan reduksi data, maka langkah selanjutnya adalah penyajian
data. Pada tahap ini peneliti dapat mengumpulkan informasi dalam bentuk
teks naratif atau grafis yang bertujuan untuk mempertajam pemahaman
penelitian terhadap informasi yang dipilih kemudian disajikan dalam uraian
penjelasan.

4. Penarikan Kesimpulan/Verifikasi (Conclusion Drawing/Verification)
Penarikan kesimpulan dilakukan secara cermat dengan melakukan

verifikasi berupa tinjauan ulang pada catatan-catatan data yang di dapatkan.
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Model interaktif Miles dan Huberman dalam analisis data ditunjukkan pada

gambar berikut:

Gambar 3.1 Skema Komponen Teknik Analisis Data

Penyajian Data
Pengumpulan Data ya
(Data Collection) _ (Data Display)

| 7~ |

Penarikan
Reduksi Data Kesimpulan/ Verifikasi

(Data Reduction) | I (Conclusion Drawing/
Verification)

Sumber: Matthew B. Miles, dkk., 2014



