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ABSTRAK 
 

Muhamad Yusuf, 2024, Pengelolaan Zakat Produktif Pada Pelayanan Kesehatan 

Mustahik (Studi Kasus Yayasan Dhuafa Tersenyum Kota Banjarmasin). 
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Penelitian ini dilatarbelakangi adanya keterkaitan antara Pengelolaan Zakat 

Produktif dan Pelayanan Kesehatan terhadap kesejahteraan Mustahik. Dengan 

adanya program Pengelolaan Zakat Produktif melalui klinik kesehatan gratis 

menjadikan Yayasan Dhuafa Tersenyum Kota Banjarmasin menjadi satu-satunya 

Lembaga Pengelola Zakat yang menjalankan program kaya manfaat di bidang 

kesehatan tersebut di Kota Banjarmasin. Namun, dalam pelaksanaannya terdapat 

ketidakstabilan kuantitas manfaat yang diberikan. 

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan (field reseach) dengan 

pendekatan kualitatif deskriptif. Informan terdiri atas Ketua sekaligus pendiri 

Yayasan Dhuafa Tersenyum, Staff Keuangan Yayasan, Bidan Pelaksana Klinik 

Kesehatan Pratama Dhuafa Tersenyum, Perwakilan Muzakki dan Mustahik dari 

program Yayasan dan Klinik Dhuafa Tersenyum Kota Banjarmasin. Menggunakan 

teknik pengumpulan data dengan wawancara dan studi dokumentasi. Dengan teknik 

analisis data yaitu reduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian menunjukkan Pengelolaan Zakat yang dilakukan oleh 

Yayasan Dhuafa Tersenyum Kota Banjarmasin telah sesuai dengan isi Undang-

undang Nomor 23 Tahun 2011 tentang Pengelolaan Zakat dan perkataan Qardhawi 

(1995). Dan pada Pengelolaan Zakat Produktif melalui Klinik Kesehatan Pratama 

Dhuafa Tersenyum, Yayasan telah mendapat tanggapan yang baik dari muzakki, 

mustahik dan masyarakat umum kota Banjarmasin. Walaupun sering mengalami 

kendala dan ketidakstabilan dalam kuantitas manfaat yang diberikan, Yayasan dan 

Klinik Dhuafa Tersenyum akan terus berusaha untuk dapat “melayani dengan 

sepenuh hati”. 

 

 

 

 

 

 

 

 


