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Penelitian ini dilatarbelakangi oleh munculnya Financial Technology 

(Fintech) yang menjadi tranding topic dibidang ekonomi Indonesia. Dengan 

keberadaan Financial Technology ini diharapkan  mampu meningkatkan eksistensi 

Bank Muamalat Indonesia. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui 

apakah terdapat perbedaan pada profitabilitas Bank Muamalat Indonesia setelah 

kerjasama dengan Start-up Fintech ditinjau dari rasio ROA, ROE, dan BOPO. 

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan dengan pendekatan kuantitatif. 

Data yang digunakan adalah laporan keuangan triwulan PT Bank Muamalat 

Indonesia Tbk. dengan tahun penelitian periode 2016-2020. Teknis analisis yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah menggunakan Statistik deskriptif, Uji 

Normalitas dan Uji beda.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa analisis rasio variabel ROA mengalami 

penurunan dari 0,1733% menjadi 0,0325. Untuk analisis pada rasio variabel ROE 

juga mengalami penurunan dari 2,1183% menjadi 0,3342%. Untuk analisis rasio 

variabel BOPO mengalami peningkatan dari 97,5400% menjadi 98,5267%, yang 

berarti semakin besar beban operasional yang dikeluarkan bank sehingga 

profitabilitas bank menurun. Hal ini menunjukkan, Upaya bank dalam bekerjasama 

dengan salah satu Start-UP Fintech tidak mampu meningkatkan profitabilitas bank. 


