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ABSTRAK 

 

Nadia Sari. 2024. Pengaruh Duta Merek, Harga, dan Label Halal Terhadap 

Keputusan Pembelian Produk Kosmetik Pada Generasi Z di Kota 

Banjarmasin. Skripsi. Program Studi Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Islam. Pembimbing: Dr. Zaki Mubarak, M.Si. 

Kata kunci: Duta Merek, Harga, Label Halal, Keputusan Pembelian 

Penelitianl ini dilatarbelakangi oleh perkembangan industri kosmetik yang 

sangat berkembang peasat di kalangani Generasi Z. Penelitian ini bertujuan l untuk 

mengetahui bagaimanal pengaruh duta merek, harga, dan label halal, terhadap 

keputusan pembelian produk kosmetik pada Generasi Z di Kota Banjarmasin secara 

simultan dan parsiall. 

Jenisl penelitian yang digunakan yaitu penelitian lapangan dengan 

menggunakan pendekatanl kuantitatif. Penelitian ini menggunakan sebannyak 100 

responden sebagai sampell penelitian dan analisis yang digunakan pada penelitian 

ini adalah analisis regresi linier bergandal. 

Berdasarkanl hasil penelitian ini hasil uji F menunjukkan bahwa variabel 

duta merek, harga, dan label halal berpengaruhl secara simultan terhadap keputusan 

pembelian produk Kosmetik Make Over dengan nilai Fhitung sebesar 10,088 > F 

tabel 3,09 dan nilai signifikansil sebesar 0,001 < 0,05. Hasil uji T menunjukkan 

variabel duta merek dengan Signifikansi l sebesar 0,001 < 0,05 berpengaruh secara 

parsial terhadap keputusan pembelian. Sedangkan variabel Harga dengan nilai 

signifikansi 0,062 > 0,05 dan variabel l label halal dengan nilai signifikansi 0,707 > 

0,05 tidak berpengaruh secara parsial terhadap keputusan pembelian produk Make 

Over pada Generasi Z di Kota Banjarmasinl.  
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MOTTO 

“Jangan pernah katakan “tidak mungkin” jika Allah menghendaki sesuatu maka 

apapun dapat terjadi” 

 

(Q.S. Yasin: 82) 

 

“Bukan kesulitan yang membuat kita takut, tapi ketakutanlah yang membuat jadi 

sulit. Jadi jangan mudah menyerah” 

 

(Ir. H. Joko Widodo) 

 

“Jika sudah memulai dengan Bismillah jangan berhenti di tengah sebelum terucap 

Alhamdulillah” 
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 Jim J Je ج

 Ḥa Ḥ ha (dengan titik di ح
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 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal D De د
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 Ra R Er ر
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 Kasrah Ditulis Quri’a قرأ

 Dammah Ditulis yantiqu ينطقر

 

V. Vokal Panjang 

1. Fathah + alif Ditulis 
ā 

kāmilah 



 

 

 

 

xvi 

 

 

 

 كاملةر

2. 
Fathah + yaʾmati 

 صلى
Ditulis 

ā 

ṣallā 

 

3. 
Kasrah + yaʾmati 

 شديد
Ditulis 

ī 

syadīd 

4. 
Dammah + wawu mati 

 صدورر
Ditulis 

ū 

ṣudūr 

 
 

VI. Vokal Rangkap 

1. 
Fathah + yaʾmati 

 رويدر
Ditulis 

ai 

ruwaidun 

2. 
Fathah + wawu mati 

 Ditulis وقرعونرذياالأوتاد

au 

wa fir’auna żi 

al-autād 

 

 

VII. Vokal Pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan 

apostrof 

 Ditulis أأنتمرأشدرخلقار
aʻantum asyaddu 

khalqan 
 

VIII. Kata sandang alif + lam 

a) Bila diikuti huruf Qomariyyah  

القرانر  Ditulis al-Qurʻān 

الكتابرر  Ditulis al-kitāb 

 

b) Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan 



 

 

 

 

xvii 

 

 

 

 Ditulis aṣ- ṣubḥu الصبحر

 Ditulis as-Sāhirah الساهرة

 

IX. Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimat 

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dengan menulis penulisannya 

 Ditulis Birru al-wālidaini برالوالدينر

 Ditulis Iża asy-syamsu إذاالشمسر

 

  



 

 

 

 

xviii 

 

 

 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 1.1      Kerangka Teori ................................................................................ 11 

Tabel 3.1      Skala Likert ...................................................................................... 36 

Tabel 3.2      Instrumen Penelitian ........................................................................ 47 

Tabel 4.1      Daftar Harga Produk Make Over ..................................................... 49 

Tabel 4.2      Karakteristik Responden .................................................................. 51 

Tabel 4.3      Karakteristik Responden Berdasarkan Usia ..................................... 51 

Tabel 4.4      Karakteristik Responden Berdasarkan Pekerjaan ............................ 52 

Tabel 4.5      Karakteristik Responden Berdasarkan Penhasilan ........................... 53 

Tabel 4.6      Tanggapan responden terhadap melakukan pembelin produk kosmetik    

karena melibatkan selebriti atau tokoh terkenal sebagai duta merek 54 
 

Tabel 4.7  Tanggapan responden terhadap Duta merek yang dipilih memiliki 

pengetahuan tentang kosmetik........................................................... 55 
 

Tabel 4.8   Tanggapan responden terhadap Duta merek produk kosmetik yang di 

gunakan memiliki pengaruh yang kuat dalam membujuk dan 

meyakinkan konsumen tentang produk kosmetik ............................. 56 
 

Tabel 4.9  Tanggapan responden terhadap Duta Merek produk kosmetik merupakan 

sosok individu yang mengikuti perkembangan tren atau mode 

kecantikan .......................................................................................... 56 
 

Tabel 4.10 Tanggapan responden terhadap Duta merek produk kosmetik 

merupakan sosok individu yang memikat hati .................................. 57 
 

Tabel 4.11 Tanggapan responden terhadap membeli produk kosmetik deangan 

memilih harga yang sangat terjangkau oleh konsumen ..................... 58 
 



 

 

 

 

xix 

 

 

 

Tabel 4.12   Tanggapan responden terhadap harga yang ditetapkan produk kosmetik 

sesuai dengan kualitas produk yang diberikan .................................. 59 
 

Tabel 4.13   Tanggapan responden terhadap harga yang ditetapkan produk kosmetik 

sesuai manfaat dari produk tersebut .................................................. 60 
 

Tabel 4.14  Tanggapan responden terhadap harga yang ditawarkan untuk produk 

kosmetik memiliki daya saing dengan harga yang ditawrkan pesaing

 ........................................................................................................... 61 
 

Tabel 4.15   Tanggapan responden terhadap logo halal menjadi pertimbangan dalam 

memilih produk kosemtik .................................................................. 61 
 

Tabel 4.16 Tanggapan responden terhadap label halal pada produk kosmetik 

menjadi jaminan bahwa produk tersebut halal .................................. 62 
 

Tabel 4. 17 Tanggapan responden terhadap merasa aman menggunakan produk 

yang berlabel halal ............................................................................. 63 
 

Tabel 4.18 Tanggapan responden terhadap adanya logo halal pada kemasan 

mempermudah mengetahui kualitas produk kosmetik ...................... 64 
 

Tabel 4.19 Tanggapan responden terhadap adanya logo halal pada produk 

kosmetik, menyakinkan bahwa bahan baku pembuatan dan pengolahan 

produk kosmetik tersebut halal .......................................................... 65 
 

Tabel 4.20 Tanggapan responden terhadap membeli produk kosmetik karena 

adanya kebutuhan .............................................................................. 66 
 

Tabel 4.21 Tanggapan responden terhadap kebutuhan terhadap produk kosmetik 

tinggi .................................................................................................. 67 
 

Tabel 4.22   Tanggapan responden terhadap membeli produk kosmetik berdasarkan 

pengalaman orang lain ....................................................................... 67 
 

Tabel 4.23 Tanggapan responden terhadap tertarik membeli produk kosmetik 

karena melihat iklannya ..................................................................... 68 
 



 

 

 

 

xx 

 

 

 

Tabel 4.24 Tanggapan responden terhadap alternatife duta merek (brand 

ambassador) menjadi pertimbangan saya dalam memutuskan membeli 

produk kosmetik ................................................................................ 69 
 

Tabel 4.25   Tanggapan responden terhadap membeli produk kosmetik karena harga

 ........................................................................................................... 70 
 

Tabel 4.26 Tanggapan responden terhadap tetap membeli produk kosmetik 

meskipun tidak berlabel halal dengan mempertimbangkan kehalalan 

ingredients produknya ....................................................................... 71 
 

Tabel 4.27 Tanggapan responden terhadap merasa puas dalam membeli produk 

kosmetik............................................................................................. 72 
 

Tabel 4.28 Tanggapan responden terhadap akan melakukan pembelian kembali 

produk kosmetik ................................................................................ 72 
 

Tabel 4.29   Hasil Uji Validitas ............................................................................. 74 

Tabel 4.30   Uji Realibilitas .................................................................................. 76 

Tabel 4.31   Hasil Uji Multikolinearitas ............................................................... 79 

Tabel 4. 32  Hasil Uji Regresi Linier Berganda .................................................... 81 

Tabel 4.33   Hasil Uji Koefisien Determinasi (R2) ............................................... 83 

Tabel 4.34   Hasil Uji T ......................................................................................... 83 

Tabel 4.35   Hasil Uji F ......................................................................................... 85 

  



 

 

 

 

xxi 

 

 

 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 1.1 Tebel Perkembangan Penjualan Produk Kosmetik Tahun 2022 ........ .2 

Gambar 4.1 PT. Paragon Technolgy and Innovation ........................................... 45 

Gambar 4.2 Logo Brand Make Over..................................................................... 46 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


	PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN
	PERSETUJUAN
	PENGESAHAN
	ABSTRAK
	MOTTO
	PERSEMBAHAN
	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI
	PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR GAMBAR
	BAB I
	PENDAHULUAN
	A. Latar Belakang
	B. Rumusan Masalah
	C. Tujuan Penelitian
	D. Kegunaan Penelitian
	E. Definisi Operasional
	F. Kerangka Teori
	G. Kajian Pustaka/Penelitian Terdahulu
	H. Hipotesis
	I. Sistematika Penulisan

	BAB II
	KEPUTUSAN PEMBELIAN, DUTA MEREK, HARGA, DAN LABEL HALAL
	A. Keputusan Pembelian
	B. Duta Merek
	C. Harga
	D. Label Halal

	BAB III
	METODE PENELITIAN
	A. Jenis dan Pendekatan Penelitian
	B. Lokasi Penelitian
	C. Populasi dan Sampel Penelitian
	n = z2 p (1 – p)
	D. Subjek dan Objek Penelitian
	E. Data dan Sumber Data
	F. Metode Pengumpulan Data
	G. Variabel Penelitian
	H. Instrumen Penelitian dan Metode Uji Intrumen Penelitian
	I. Teknik Analisis Data

	BAB IV
	ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN
	A. Penyajian Data

	B. Analisis Data dan Hasil Penelitian
	BAB V
	PENUTUP
	A. Kesimpulan
	B. Saran
	DAFTAR PUSTAKA
	LAMPIRAN

