LAMPIRAN-LAMPIRAN

PEDOMAN WAWANCARA
PERANAN KOPERASI SYARIAH TABALONG DALAM MENINGKATKAN
TINGKAT PENDAPATAN UMKM DI KOTA TANJUNG
Pertanyaan Untuk Pihak Koperasi Syariah Tabalong

1. Pemberian Pembiayaan:

a. Bagaimana Koperasi Syariah Tabalong memberikan pembiayaan kepada
UMKM sesuai dengan prinsip-prinsip syariah?

b. Apa jenis pembiayaan yang paling umum diberikan kepada UMKM, dan
bagaimana proses seleksi dan penentuan jenis pembiayaan tersebut?

2. Pendampingan dan Pelatihan:

a. Bagaimana Koperasi Syariah Tabalong memberikan pendampingan dan
pelatihan kepada UMKM?

b. Apa saja jenis pelatihan yang biasanya diberikan kepada UMKM, dan
bagaimana efektivitasnya dalam meningkatkan produktivitas dan efisiensi

usaha mereka?

3. Akses ke Pasar:

a. Bagaimana Koperasi Syariah Tabalong membantu UMKM dalam
memperluas jangkauan pasar mereka?
b. Apakah ada program khusus atau strategi yang dilakukan untuk

menghubungkan UMKM dengan pasar lokal maupun internasional?

4. Pengembangan Produk dan Layanan:

a. Bagaimana peran Koperasi Syariah Tabalong dalam mengembangkan

produk dan layanan yang sesuai dengan prinsip-prinsip syariah?
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b. Apakah ada inisiatif khusus dalam mengidentifikasi kebutuhan pasar dan
mengembangkan produk baru untuk membantu UMKM menarik lebih

banyak pelanggan?

5. Pemberdayaan Komunitas:

a. Bagaimana Koperasi Syariah Tabalong berperan dalam memperkuat dan
memberdayakan komunitas UMKM?

b. Apa saja kegiatan sosial, pendidikan, dan pengembangan kapasitas yang
dilakukan untuk meningkatkan kesejahteraan ekonomi dan sosial

UMKM?

6. Faktor Pendukung:

a. Apa faktor-faktor yang mendukung keberhasilan Koperasi Syariah
Tabalong dalam menjalankan perannya?
b. Bagaimana peran pemerintah, masyarakat, dan faktor lingkungan lainnya

dalam mendukung aktivitas koperasi?

7. Faktor Penghambat:

a. Apa saja hambatan yang dihadapi oleh Koperasi Syariah Tabalong dalam
melaksanakan perannya?
b. Bagaimana strategi yang diambil untuk mengatasi hambatan-hambatan

tersebut?

Pertanyaan Untuk Pelaku UMKM

1. Pemberian Pembiayaan:



a.

b.
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Bagaimana pengalaman Bapak/Ibu dalam mendapatkan pembiayaan dari
KST? Bisakah Bapak/Ibu menjelaskan bagaimana koperasi tersebut
memastikan bahwa pembiayaan yang diberikan sesuai dengan prinsip-
prinsip syariah?

Apa jenis pembiayaan yang Bapak/lbu terima dari koperasi tersebut?
Bagaimana proses seleksi dan penentuan jenis pembiayaan tersebut

dilakukan? Apakah Bapak/Ibu merasa prosesnya adil dan transparan?

2. Pendampingan dan Pelatihan:

a.

Apakah Anda pernah mendapatkan pendampingan atau pelatihan dari
KST? Jika iya, bagaimana pengalaman Bapak/Ibu? Bagaimana koperasi
tersebut memberikan pendampingan dan pelatihan kepada UMKM?

Jenis pelatihan apa yang telah Bapak/Ibu ikuti dan bagaimana hal itu
memengaruhi produktivitas dan efisiensi bisnis? Bisakah memberikan
contoh konkret bagaimana pelatihan tersebut membantu dalam

mengelola usaha Bapak/Ibu?

3. Akses ke Pasar:

a.

b.

Bagaimana koperasi membantu dalam memperluas jangkauan pasar
produk atau layanan Bapak/lbu? Apakah ada strategi khusus yang
koperasi terapkan untuk membantu UMKM dalam mengakses pasar
lokal atau internasional?

Apakah Bapak/Ibu pernah mengikuti program khusus atau strategi yang

ditawarkan oleh koperasi untuk membantu menghubungkan bisnis
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terseebut dengan pasar lokal atau internasional? Bagaimana pengalaman

Bapak/Ibu dengan program tersebut?

4. Pengembangan Produk dan Layanan:

a.

Bagaimana peran KST dalam membantu Bapak/Ibu mengembangkan
produk dan layanan yang sesuai dengan prinsip-prinsip syariah? Apakah
Bapak/lbu telah menerima dukungan atau bantuan dalam
mengembangkan produk atau layanan baru?

Apakah Bapak/Ibu mengetahui adanya inisiatif khusus dalam
mengidentifikasi kebutuhan pasar dan mengembangkan produk baru
yang dilakukan oleh koperasi? Apakah Bapak/lbu tertarik untuk

berpartisipasi dalam inisiatif semacam itu?

5. Pemberdayaan Komunitas:

a.

b.

Bagaimana koperasi berperan dalam memperkuat dan memberdayakan
komunitas UMKM seperti Bapak/lbu? Apakah Bapak/Ibu merasa
didukung dalam hal pengembangan kapasitas dan kesejahteraan
ekonomi dan sosial?

Apakah Bapak/lbu pernah mengikuti kegiatan sosial, pendidikan, atau
pengembangan Kkapasitas yang diselenggarakan oleh koperasi?

Bagaimana dampaknya terhadap bisnis dan kehidupan Bapak/lbu?

1. Pemberian Pembiayaan:

a.

Jawaban Istri Pak Joko

Pengalaman saya dalam mendapatkan pembiayaan dari Koperasi

Syariah Tabalong sangat positif. Mereka memastikan bahwa
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pembiayaan yang diberikan sesuai dengan prinsip-prinsip syariah
dengan menawarkan produk pembiayaan berbasis bagi hasil seperti
murabahah dan mudharabah. Koperasi ini juga memberikan pemahaman
yang mendalam tentang prinsip-prinsip syariah dan bagaimana
aplikasinya dalam pembiayaan.

b. Saya menerima pembiayaan mudharabah dari koperasi ini. Proses
seleksi dan penentuan jenis pembiayaan dilakukan melalui evaluasi
kelayakan usaha dan analisis risiko. Saya merasa prosesnya sangat adil
dan transparan karena koperasi memberikan informasi yang jelas
tentang persyaratan dan Kriteria yang harus dipenuhi.

Jawaban Ibu Rusna

a. Pengalaman saya dalam mendapatkan pembiayaan dari Koperasi
Syariah Tabalong sangat positif. Mereka memastikan bahwa setiap
pembiayaan yang diberikan sesuai dengan prinsip-prinsip syariah
dengan mengikuti mekanisme bagi hasil yang adil dan transparan.

b. Saya mendapatkan jenis pembiayaan mudharabah dari koperasi tersebut.
Proses seleksi dilakukan melalui evaluasi kelayakan usaha serta analisis
risiko yang transparan. Saya merasa prosesnya sangat adil dan
mempertimbangkan kebutuhan serta kemampuan saya sebagai

pengusaha UMKM.

2. Pendampingan dan Pelatihan:

Jawaban Istri Pak Joko

a. Ya, saya telah mendapatkan pendampingan dan pelatihan dari Koperasi

Syariah Tabalong. Pengalaman saya sangat positif karena mereka
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memberikan pendampingan yang intensif dan pelatihan yang relevan
dengan kebutuhan bisnis saya.

b. Saya mengikuti pelatihan manajemen keuangan syariah dan pemasaran
halal yang diselenggarakan oleh koperasi. Pelatihan ini sangat
membantu saya dalam meningkatkan strategi pemasaran dan efisiensi
pengelolaan keuangan usaha saya. Sebagai contoh, saya belajar cara
mengelola arus kas dengan lebih efektif dan melakukan pemasaran
online yang lebih efisien.

Jawaban Ibu Rusna

a. Saya pernah mendapatkan pendampingan dan pelatihan dari Koperasi
Syariah Tabalong, dan pengalaman saya sangat memuaskan. Mereka
memberikan pendampingan dalam manajemen usaha dan pelatihan
tentang keuangan syariah.

b. Jenis pelatihan yang saya ikuti termasuk pelatihan manajemen keuangan
dan pemasaran. Pelatihan tersebut sangat membantu meningkatkan
produktivitas dan efisiensi usaha saya. Misalnya, saya belajar strategi
pemasaran yang lebih efektif melalui media sosial dan penataan

keuangan yang lebih baik.

3. Akses ke Pasar:

Jawaban Istri Pak Joko

a. Koperasi membantu saya dalam memperluas jangkauan pasar produk
Tajir Food saya dengan memberikan saran dan dukungan dalam hal
pemasaran. Mereka juga menyediakan platform untuk berbagi informasi

tentang produk kepada pelanggan potensial.
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b. Saya belum pernah mengikuti program khusus untuk menghubungkan
usaha saya dengan pasar lokal atau internasional, namun saya menyadari
bahwa koperasi memiliki strategi khusus seperti partisipasi dalam
pameran dagang atau kerjasama dengan pengecer lokal.

Jawaban Ibu Rusnha

a. Koperasi membantu saya dalam memperluas jangkauan pasar produk
Tajir Food dengan mengadakan pameran produk lokal dan
memfasilitasi partisipasi saya dalam acara-acara promosi.

b. Saya pernah mengikuti program pelatihan pemasaran online yang
ditawarkan oleh koperasi. Melalui program tersebut, saya dapat
memperluas pangsa pasar saya dengan meningkatkan kehadiran online
bisnis saya.

4. Pengembangan Produk dan Layanan:

Jawaban Istri Pak Joko

a. Koperasi berperan penting dalam membantu saya mengembangkan
produk yang sesuai dengan prinsip-prinsip syariah. Mereka memberikan
saran tentang penggunaan bahan-bahan yang halal dan proses produksi
yang sesuai dengan standar syariah.

b. Saya belum mengetahui adanya inisiatif khusus dalam mengidentifikasi
kebutuhan pasar dan mengembangkan produk baru yang dilakukan oleh
koperasi, namun saya tertarik untuk berpartisipasi jika ada kesempatan.

Jawaban Ibu Rusna
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a. Koperasi memberikan dukungan dalam pengembangan produk halal dan
sehat sesuai dengan prinsip-prinsip syariah. Saya juga menerima
bantuan dalam mengidentifikasi tren pasar dan kebutuhan konsumen.

b. Saya mengetahui adanya inisiatif khusus dalam mengembangkan produk
baru yang dilakukan oleh koperasi. Saya sangat tertarik untuk
berpartisipasi dalam inisiatif semacam itu karena dapat membantu usaha

saya menarik lebih banyak pelanggan.
5. Pemberdayaan Komunitas:

Jawaban Istri Pak Joko

a. Koperasi berperan dalam memperkuat dan memberdayakan komunitas
UMKM seperti saya dengan menyelenggarakan pelatihan-pelatihan dan
kegiatan sosial yang mendukung pengembangan kapasitas dan
kesejahteraan ekonomi.

b. Saya pernah mengikuti beberapa kegiatan sosial dan pelatihan yang
diselenggarakan oleh koperasi. Hal ini memiliki dampak positif terhadap
bisnis saya karena saya dapat memperluas jaringan dan meningkatkan

pengetahuan saya dalam mengelola usaha.

Jawaban Ibu Rusna

a. Koperasi berperan penting dalam memperkuat dan memberdayakan
komunitas UMKM seperti saya melalui program-program sosial dan
pendidikan. Mereka juga membantu meningkatkan kesejahteraan

ekonomi dan sosial kami.



90

b. Saya sering mengikuti kegiatan sosial dan pendidikan yang
diselenggarakan oleh koperasi. Dampaknya sangat positif terhadap
bisnis dan kehidupan saya, seperti meningkatnya keterampilan dan

pengetahuan saya dalam mengelola bisnis.
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a) Surat Penetapan dan Perubahan Judul

/ KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
ANTASARI BANJARMASIN
UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
PROGRAM STUDI PERBANKAN SYARIAH

Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Telepon (0511) 678 3434,
e-mail: febimail@uin-antasari.ac.id, website: febi.uin-antasari.ac.id

ANTASARI

PENETAPAN JUDUL DAN PEMBIMBING SKRIPSI
Nomor : B-206/Un.14/11.5/PS.S1/PP.00.9/05/2023

Setelah kami mempelajari dan diadakan perbaikan seperlunya atas rencana
penelitian Saudara (i):

Nama : Aulia Aziza

NIM : 201105020236

Program Studi : S.1/Perbankan Syariah

Judul : PERANAN KOPERASI SYARIAH DALAM MENINGKATKAN

TINGKAT PENDAPATAN UMKM DI KOTA TANJUNG

Kami dapat menyetujui rencana penelitian (proposal) tersebut. Sebagai
pembimbing kami tetapkan sebagai berikut:

Dosen Pembimbing Skripsi : Annisa Sayyid, SHI, MSI.

Saudara (i) diharapkan segera melakukan konsultasi dengan Dosen Pembimbing
Skripsi guna mendapatkan arahan dalam rangka persiapan pembuatan skripsi
selanjutnya.

Demikian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan
semestinya.

Tembusan :

1. Rektor UIN Antasari (sebagai laporan);
2. Dosen Pembimbing;

3. Mahasiswa (i) ybs;

4. Arsip.
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b) Surat Penetapan Waktu Ujian Proposal
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c) Berita Acara Ujian Proposal

Notulis
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d) Surat Izin Riset

/ KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434 Banjarmasin 70235
U IN e-mail: {ebimail @uin-antasari.ac.id / website: www. febi.uin.antasari.ac.id

ANTASARI

Nomor : B-167/Un.14/111.5/TL.00/01/2024 31 Januari 2024
Sifat :-

Lamp : 1 Berkas

Hal : Permohonan Izin Riset

Yth.

Ketua Koperasi Syariah Tabalong

Assalamu’alaikum wr.wb.

Dengan hormat. Yang bertanda tangan di bawah ini Dekan Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam UIN Antasari menyampaikan permohonan untuk diberikan izin riset

kepada :
Nama : Aulia Aziza
NIM : 201105020236
Tempat/Tanggal Lahir : Tabalong, 08 Agustus 2001
Semester/Jurusan :  X/Perbankan Syariah
Tahun Akademik 1 2023/2024
Alamat : JI. Patakan, Desa Muara Uya, Kec. Muara Uya,
Kab. Tabalong
Waktu Riset : 12 Februari s.d 12 Maret 2024
Judul Skripsi : Peranan Koperasi Syariah Dalam Meningkatkan

Tingkat Pendapatan Umkm Di Kota Tanjung
(sebagaimana proposal terlampir).

Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon agar kiranya berkenan membantu
memberikan data dan informasi yang diperlukan terkait dengan riset tersebut.

Demikian permohonan ini disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya
diucapkan terima kasih.

Wassalamu’alaikum wr.wb.

Sukarni
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e) Surat Telah Melakukan Riset




f) Bukti Catatan Bimbingan

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

%ﬂ/ UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
ANTASARI Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 67834343 / 6777955 Banjarmasin 70235

e-mail: febimail@uin-antasari.ac.id/ febi.uinantasari@amail.com website: febi.uin-antasari.ac.id
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CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama : Aulia Aziza
NIM : 201105020236
Jurusan : Perbankan Syariah

Judul Skripsi  : Peranan Koperasi Syariah Tabalong Dalam Meningkatkan Tingkat
Pendapatan UMKM di Kota Tanjung
Pembimbing  : Annisa Sayyid, S.H.I., M.S.I

CATATAN PEMBIMBING
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Catatan:
- Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh Pembimbing I /
Pembimbing II

- Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong
(lembaran ini dapat dicopy).
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AN KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

&_b,,;:“ UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
ANTASAR Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 67834343 / 6777955 Banjarmasin 70235

e-mail: febimail@uin-antasari.ac.id/ febi.uinantasari@gmail.com website: febi.uin-antasari.ac.id

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama : Aulia Aziza
NIM : 201105020236
Jurusan : Perbankan Syariah

Judul Skripsi  : Peranan Koperasi Syariah Tabalong Dalam Meningkatkan Tingkat
Pendapatan UMKM di Kota Tanjung
Pembimbing  : Annisa Sayyid, S.H.I., M.S.I

CATATAN PEMBIMBING
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Catatan:

- Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh Pembimbing I /
Pembimbing II

- Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong
(lembaran ini dapat dicopy).




KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

£

101

g!u—m Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 67834343 / 6777955 Banjarmasin 70235
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CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI
Nama : Aulia Aziza
NIM : 201105020236
Jurusan : Perbankan Syariah

Judul Skripsi  : Peranan Koperasi Syariah Tabalong Dalam Meningkatkan Tingkat
Pendapatan UMKM di Kota Tanjung
Pembimbing  : Annisa Sayyid, S.H.I., M.S.I

CATATAN PEMBIMBING
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Catatan:
- Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh Pembimbing I /
Pembimbing IT

- Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong
(lembaran ini dapat dicopy).
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g) Surat Keterangan Plagiasi
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DAFTAR RIWAYAT HIDUP

2. Nama Lengkap . Aulia Aziza

3. Tempat Tanggal Lahir : Tabalong, 08 Agustus 2001

4. Agama : Islam

5. Alamat : JI. Patakan, Desa Muara Uya, Kec. Muara Uya, Kab. Tabalong
6. Kebangsaan : Indonesia

7. Pendidikan : a. TK Miftahuusaadah

b. SDN 1 Pulau Ku’u
c. SMP Tahfidz Nurul Musthafa
d. SMAN 1 Muara Uya
8. Orang Tua
a) Ayah
Nama : H. Muhammad Noraida

Pekerjaan  : Swasta

Alamat : Desa Objek, Kec. Muara Uya, Kab. tabalong
b) Ibu
Nama : Hj. Sayunah
Pekerjaan  :Irt
Alamat : Desa Muara Uya, Kce. Muara Uya, Kab. Tabalong

Jumlah Saudara : Anak ke empat dari empat bersaudara



