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ABSTRAK 

Mutia Almaida, 2024. Pengaruh Psikologis dan Pribadi terhadap Perilaku 

Konsumen dalam Pembelian Bunga Artifisial di Toko Bunga H. Radiannor 

Kota Kuala Kapuas. Skripsi, Program Studi Ekonomi Syariah, Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Islam, Universitas Islam Negeri Antasari Antasari 

Banjarmasin. Pembimbing: Yusuf Asyahri,S.E.,M.E. 

 

Kata Kunci: Psikologis, Pribadi, Perilaku Konsumen 

 Penelitian ini dilatarbelakangi oleh fenomena menurunnya daya beli 

masyarakat terhadap terhadap pembelian bunga artifisial yang menandakan 

adanya perubahan perilaku konsumen. Fenomena ini mendorong untuk 

memahami pengaruh psikologis dan pribadi terhadap perilaku konsumen. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh psikologis dan pribadi 

terhadap perilaku konsumen dalam pembelian bunga artifisial di Toko Bunga H. 

Radiannor Kota Kuala Kapuas. 

 Jenis penelitian ini ialah penelitian lapangan dengan pendekatan 

kuantitatif. Dalam penelitian ini, data primer yang digunakan diperoleh dari 

kuesioner. Penetapan jumlah sampel didasarkan atas menggunakan saran dari 

Rescoe dalam buku Research Methods For Busines (1982:253) dengan 

menerapkan teknik purposive sampling sehingga didapati sampel sejumlah 60 

responden. Penelitian ini menggunakan teknik analisis regresi berganda dengan 

bantuan software Eviews 12. 

 Dari hasil penelitian menunjukkan bahwa psikologis dan pribadi 

berpengaruh secara simultan terhadap perilaku konsumen dalam pembelian bunga 

artifisial di Toko Bunga H. Radiannor Kota Kuala Kapuas. Secara parsial, 

psikologis berpengaruh positif dan signifikan terhadap perilaku konssumen, 

sedangkan pribadi positif namun tidak signifikan terhadap perilaku konsumen. 
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MOTTO 

 

 

“Dan Dia bersama kamu di mana saja kamu berada. Dan Allah Maha Melihat apa 

yang kamu kerjakan.” 

(Q.S. Al-Hadid: 4) 

 

“Dan kehidupan dunia ini tidak lain hanyalah kesenangan yang menipu.” 

(Q.S. Al-Hadid: 20) 

 

“Hatiku tenang karena mengetahui bahwa apa yang melewatkanku tidak akan 

pernah menjadi takdirku, dan apa yang ditakdirkan untukku tidak akan pernah 

melewatkanku.” 

(Umar bin Khattab) 
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PERSEMBAHAN 

 

Puji syukur kehadirat Allah SWT atas segala rahmat, hidayah, dan 

karunia-Nya yang senantiasa menyertai setiap langkah hidup saya. Tanpa 

pertolongan-Nya, saya tidak akan mampu menyelesaikan tugas ini sampai akhir. 

Shalawat serta salam selalu tercurahkan kepada bimbingan kita Nabi Besar 

Muhammad SAW. Karena berkat beliaulah kita keluar dari zaman kegelapan 

menuju ke zaman terang menderang. 

Dengan terselesaikannya skripsi ini, penulis mempersembahkannya 
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dukungan, dan doa tanpa henti. Terima kasih atas segala pengorbanan, 

kasih sayang, serta nasihat yang tiada henti. Kalian adalah sumber inspirasi 

dan motivasi terbesar dalam hidup saya. 

2. Adik-adikku, yang selalu memberikan semangat. Terima kasih telah 

menjadi bagian penting dalam hidup saya dan selalu ada di setiap suka dan 

duka. 

3. Para Dosen dan Pembimbing, terima kasih atas ilmu, bimbingan, dan 

arahan yang telah diberikan selama proses studi dan penyusunan skripsi 

ini. Khususnya kepada dosen pembimbing saya, yang dengan sabar 

memberikan masukan dan dorongan hingga terselesaikannya skripsi ini. 

4. Untuk Irap, sahabatku yaitu Adel, Aau, Putri, Lisa dan Teman-teman ku 

yang telah menemani dalam suka dan duka selama masa perkuliahan. 
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kita bagi bersama. 
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5. Untuk ibu Sardiah, ibu Fitri dan Tachi Mieng Chen dan semua Pihak yang 

Telah Membantu. Terima kasih kepada semua pihak yang dapat maupun 

tidak dapat saya sebutkan satu persatu, yang telah memberikan bantuan, 

dukungan, dan doa dalam menyelesaikan skripsi ini. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA 

 

 Standar transliterasi yang digunakan adalah pedoman transliterasi 

yang  berdasarkan surat keputusan bersama Menteri Agama RI dan Menteri 

Pendidikan dan  Kebudayaan RI Nomor 158/1987 dan 0543 b/U/1987, tanggal 22 

Januari 1988, sebagai  berikut:  

A. Konsonan Tunggal  

Huruf Arab Nama Huruf Latin Keterangan 

 Alif - Tidak dilambangkan ا

 bāˋ B Be ة

 tāˋ T Te ت

 ṡāˋ ṡ es (dengan titik di atas) ث

 Jīm J Je ج

 hāˋ ḥ ha (dengan titik dibawah) ح

 khāˋ Kh Kadan ha خ

 Dal D De د

 Żal Ż zet (dengan titik di atas) ذ

 rāˋ R Er ر

 Zai Z Zet ز



 

x 

 Sīn S Es س

 Syīn Sy es dan ye ش

 Şād ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 Dād ḍ de (dengan titik di bawah) ض

 ţāˋ ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 zāˋ ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain ‘ Koma terbalik di atas ‟ ع

 Gain G Ge غ

 fāˋ F Ef ف

 Qāf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك

 Lām L „el ل

 Mim M „em و

ٌ Nun N „en 

 Wāwu W We و

ِ hāˋ H Ha 

 Hamzah „ Apostrof ء



 

xi 

 yāˋ Y Ye ى

 

B. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap  

بَُّ برَ   Ditulis Rabbanā 

 Ditulis Mutakabbir يتكبرّ

 

C. Tā’marbūtah  

1. Apabila dimatikan ditulis h.  

Bila dimatikan ditulis h, kecuali untuk kata-kata Arab yang sudah 

terserap  menjadi bahasa Indonesia, seperti shalat, zakat, dan sebagainya.  

Contoh:  

 Ditulis hibah هبة

 

2. Apabila ta‟marbūtah hidup atau dengan harakat, fathah, kasrah dan 

dammah  ditulis t.  

Contoh:   

 „Ditulis Karāmatul-auliyā اأنونيبءَكراية

 

D. Vokal Pendek  

ـــِ    Kasrah Ditulis I 

ـ
ــِ    Fathah Ditulis A 
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ـ
ــِ    Dammah Ditulis U 

 

E. Vokal Panjang  

1 Fathah + alif 

 جبههية

Ditulis Ā 

Jāhiliyyah 

2 Fathah + ya‟mati 

 يسعي

Ditulis Ā 

yas„ā 

3 Kasrah + ya‟mati 

 كريى

Ditulis Ī 

Karīm 

4 Dammah + wawu mati 

 فروض

Ditulis Ū 

furūḍ 

 

F. Vokal Rangkap  

1 Fathah + ya‟ mati 

 بيُكى

Ditulis au–Bainakum 

2 Fathah + wawumati 

 لَقو

Ditulis au–Qaulun 

 

G. Vokal-vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan 

dengan  apostrof ( ′ )  

 Ditulis a‟ antum أأَتى



 

xiii 

 Ditulis u‟ iddat أعدت

 Ditulis insyakartum‟la نئٍَشكرَتى

 

H. Kata sandang Alif + Lam  

a) Apabila diikuti huruf Qomariyyah ditulis dengan menggunakan huruf “al”.  

 Ditulis al-Qur‟ān انقرأٌ

 Ditulis al-Qiyās انقيبس

 

b) Bila diikuti huruf syamsiyyah, ditulis dengan menggunakan huruf 

syamsiyyah  yang mengikutinya, dengan menghilangkan huruf “al” nya. 

 Ditulis as-Samā انسًبء

 Ditulis asy-Syams انشًس

 

I. Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimat 

 Ditulis Żawi al-furūḍ atau انفروضَذوً

Żawilfurūḍ 

 Ditulis ahl as-sunnah atau انسُةَأهم

ahlussunnah 
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KATA PENGANTAR 
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Perilaku Konsumen dalam Pembelian Bunga Artifisial di Toko Bunga H. 

Radiannor Kota Kuala Kapuas”, sebagai salah satu syarat guna memperoleh gelar 

strata satu Sarjana Ekonomi, pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN 

Antasari Banjarmasin. 

Penulis menyadari sepenuhnya, telah banyak mendapatkan dukungan, 

bimbingan dan dorongan dari berbagai pihak yang telah menyumbankan pikiran, 

waktu, tenaga dan sebagainya. Oleh karena itu, pada kesempatan ini dengan 

setulus hatu penulis mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Bapak Dr. H. Sukarni, M.Ag., selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam UIN Antasari Banjarmasin. 
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memberikan saran serta meluangkan waktunya kepada penulis selama 

menyelesaikan skripsi. 
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penulis. 

5. Bapak dan Ibu Tenaga Kependidikan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. 

6. Ibu dan Bapakku, terima kasih atas doa, cinta dan pengorbanan yang tidak 
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7. Semua pihak yang tidak dapat saya sebutkan satu persatu. 
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