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BAB IV 

 HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

 

A. Hasil Penelitian  

1. Gambaran umum channel youtube Ustaz Muhammad Faizar Official 

  Channel YouTube Ustaz Muhammad Faizar Official adalah saluran 

YouTube yang dijalankan oleh Ustaz Muhammad Faizar Hidayatullah, seorang 

tokoh pendidikan Islam dan ruqyah (pengusiran setan) di Indonesia. Saluran ini 

berfokus pada penyampaian ajaran Islam, ceramah, dan diskusi tentang berbagai 

topik terkait iman, spiritualitas, dan pengembangan diri.  

  Menurut informasi yang ada, Ustaz Muhammad Faizar Official memiliki 

lebih dari 2,03 juta pelanggan di YouTube. Saluran tersebut menyediakan konten 

yang bertujuan untuk menyebarkan pesan Islam dan mendidik pemirsa tentang 

prinsip dan amalan agama.  

2. Visi dan Misi 

Visi dan misi channel YouTube Ustaz Muhammad Faizar Official 

tidak secara spesifik disebutkan. Namun, berdasarkan informasi yang 

ditemukan, dapat disimpulkan bahwa visi dan misi channel ini adalah: 

a. Visi dari channel YouTube Ustaz Muhammad Faizar Official adalah 

untuk menyebarkan ajaran Islam, memberitahukan informasi yang lebih 

dalam terkait agama, dan memberikan pandangan Islami terhadap 

berbagai fenomena dan peristiwa. 
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b. Misi dari channel ini adalah untuk memberikan konten Islami yang 

informatif, edukatif, dan inspiratif kepada pemirsa. Melalui ceramah, 

diskusi, dan podcast, Ustaz Muhammad Faizar berusaha untuk 

membantu pemirsa mendapatkan pemahaman yang mendalam tentang 

ajaran agama Islam, meningkatkan keimanan dan spiritualitas, serta 

memberikan panduan dalam menjalani kehidupan sehari-hari sesuai 

dengan prinsip-prinsip agama Islam.  

Channel YouTube Ustaz Muhammad Faizar Official juga berfungsi 

sebagai platform untuk berbagi pengetahuan dan terhubung dengan audiensi 

yang luas yang tertarik dengan pendidikan Islam dan spiritualitas. 

 

3. Profil Ustaz Muhammad Faizar Hidayatullah 

Ustaz Muhammad Faizar atau Ustaz Muhammad Faizar 

Hidayatullah adalah seorang pendakwah dan peruqyah yang dikenal melalui 

channel YouTube Ustaz Muhammad Faizar Official. Ustad Faizar lahir di 

Bandung pada tahun 1991. Pendidikan terakhir ustaz Faizar adalah : 

a) Lulusan Pondok Pesantren Gontor Darussalam Ponorogo.  

b) Universitas Al Azhar Kairo, Mesir jurusan Ilmu Qur'an dan Tafsir . 
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Gambar 4.1, Akun channel youtube ustaz Muhammad Faizar 

Ustaz Muhammad Faizar Hidayatullah aktif dalam berdakwah 

menggunakan media sosial, salah satunya platformnya yakni di Youtube 

dengan nama channel Muhammad Faizar Official  yang bergabung 

dichannel Youtube pada tanggal 8 Februari 2020 dengan lebih dari 2,03 juta 

pelanggan atau suscriber dan juga telah memposting 686 video (data 

terakhir diambil pada 06 November 2023) yang terdiri dari kegiatan ruqyah, 

pembahasan sekitar alam sebelah (jin, setan, dan lain sebagainya), tip-tip, 

dan lainnya. Dalam setiap postingan memiliki nilai-nilai dakwah yang bisa 

kita ambil manfaatnya. 

Selain itu, Ustaz Muhammad Faizar juga telah menulis buku tentang 

ruqyah, salah satunya adalah "Buku Ruqyah Itu Mudah" yang ditulis oleh 

Ustaz Faizar sendiri Buku ini memberikan panduan dan penjelasan 

mengenai ruqyah serta teknik dalam pengobatan fisik (jasmani) dan non-
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fisik (rohani) yang sesuai dengan Al-Qur’an dan As-Sunah. Ustaz 

Muhammad Faizar Hidayatullah juga telah berpengalaman selama puluhan 

tahun menangani berbagai kasus melalui ruqyah syar'iyyah. Buku ini bisa 

dibeli di aplikasi shopee dengan link berikut : 

https://shope.ee/9UZIXPYuAL .  

4.  Aktivitas Dakwah Ustaz Muhammad Faizar Melalui Kegiatan Ruqyah Di 

Channel Youtube Ustaz Faizar Official   

  Ustaz Faizar Hidayatullah adalah seorang pendakwah yang fokus 

pada kegiatan ruqyah syar’iyyah. Ustaz Faizar melakukan dakwah dengan 

membacakan ayat suci Al-Qur’an kepada orang yang membutuhkan ruqyah 

untuk mengobati gangguan jin atau masalah spiritual lainnya.  

  Ustaz Faizar membantu orang-orang yang mengalami gangguan jin 

melalui ruqyah syar’iyyah, yaitu metode pengobatan spiritual dalam Islam. 

Berikut ini metode dakwah dan unsur dakwah yang terdapat dalam  

unggahan video Youtube Ustaz Faizar Official tanggal 13, 11 dan 7 

November 2023.  

 

 

 

 

 

 

 

https://shope.ee/9UZIXPYuAL
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Tabel 4.1 Unggahan Video Tanggal 27, 13, 11 dan 7 November 2023 

Tanggal  Metode 

Dakwah  

Unsur Dakwah  Capture Postingan  

13 

November 

2023  

Mauidzah 

hasanah 

Subjeck Dakwah : 

(Informan) Ustaz Faizar 

hidayatullah 

Objeck dakwah : Mba 

Karisa  

Materi dakwah : Diikuti 

jin dari kecil, jodoh 

dihalangi.  

Media dakwah : Audio 

visual atau video kegiatan 

ruqyah dan beriringan 

dengan suara ustadz  

Faizar.  
 

11 

November 

2023 

Mauidzah 

hasanah 

Subjeck Dakwah : 

(Informan) Ustaz Faizar 

hidayatullah 

Objeck dakwah : Mba 

Karisa 

Materi dakwah : diikuti 

jin dari kecil, jodoh 

dihalangi 

Media dakwah : Audio 

visual atau video kegiatan 

ruqyah dan beriringan 

dengan suara ustadz 

Faizar.   
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7 

November 

2023 

Mauidzah 

hasanah 

 

 

 

 

 

Subjeck Dakwah : 

(Informan) Ustaz Faizar 

hidayatullah 

Objeck dakwah : para 

pengguna dan pengikut 

channel youtube ustadz 

faizar official 

Materi dakwah : mimpi 

ular  

Media dakwah : Audio 

visual diiringi dengan 

suara ustadz Faizar 

Hidayatullah.   

 

Melihat postingan yang dibuat oleh Ustaz Faizar, Ustaz Faizar 

menggunakan metode ruqyah syar’iyyah dalam melakukan dakwahnya. 

Dalam melakukan kegiatan ruqyah tersebut, Ustaz Faizar menggunakan 

metode ruqyah dengan Mauidzatul Hasanah. Beriku ini penjelasan dari 

konsep Mauidzatul Hasanah . 

  Ide dari teknik Mauizatul Hasanah ini ialah nasihat yang menunjuk 

ke arah mengingatkan tujuan, Tabsyir wa Tandzir Menyampaikan informasi 

dan berita yang inspiratif kepada audiensi dengan tujuan untuk menguatkan 

dan memotivasi mereka.  

Selanjutnya penyampaiannya mudah dicerna dan diketahui. Selain 

itu, pesan bimbingannya pasti akan diterima oleh banyak orang karena 

bahasa yang dia gunakan bersifat asyik atau menarik.  

 Ketika kita pertama kali membuka akun atau channel youtube ustaz 

Faizar official, maka akan terputar secara otomatis video rurqyah mandiri 
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yang di buat oleh ustaz faizar. Postingan tersebut berjudul “Cek adakah jin 

ditubuhmu? “.  

 

Gambar 4.2, Vidio Ruqyah Mandiri dari ustaz Faizar 

   Video ini dibuat pada tanggal 7 Desember 2020 , sudah 30.899.673 

kali penayangan , 511 k menyukai dan 46 k komentar (terakhir diakses 22 

November 2023). Postingan ini berdurasi 54.35 menit. Dalam video tersebut 

, ustaz Faizar membacakan ayat-ayat untuk terapi pelepasan sihir. Ayat-ayat 

yang di baca yaitu : 

1) Surat Al-Fatihah 

2)  Surat Al-Baqarah Ayat 1-5  

3)  Surat Al-Baqarah Ayat 102-103  

4) Surat Al-Baqarah Ayat 163-173  

5) Surat Al-Baqarah Ayat 255-257  

6) Surat Al-Baqarah Ayat 285-286  

7) Surat Ali Imran Ayat 1-4  
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8)  Surat Ali Imran Ayat 18  

9) Surat Al-A'raf Ayat 54-56  

10) Surat Al-Anfal Ayat 50-51  

11) Surat At-Taubah Ayat 14  

12) Surat At-Taubah Ayat 128-129  

13)  Surat Ibrahim Ayat 15-18  

14)  Surat Al-Hijr Ayat 16-18  

15) Surat Al-Isra’ Ayat 80-81  

16)  Surat Al-Kahfi Ayat 1-10  

17)  Surat Al-Kahfi Ayat 29-31  

18)  Surat Al-Kahfi Ayat 102-110  

19)  Surat Maryam Ayat 68-72  

20) Surat Taha Ayat 1-8  

21) Surat Al-Mu'minun Ayat 97-101  

22)  Surat Al-Mu'minun Ayat 115-118  

23) Surat Yasin Ayat 58-61  

24) Surat As-Saffat Ayat 1-10  

25)  Surat As-Saffat Ayat 158-159  

26) Surat Az-Zumar Ayat 22-23  

27)  Surat Fussilat Ayat 19-36  

28)  Surat Ad-Dukhan Ayat 43-49  

29) Surat Ar-Rahman Ayat 33-36  

30) Surat Al-Hasyr Ayat 21-24 
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31)  Surat Al-Ahqaf Ayat 29-32  

32) Surat Al-Ikhlas  

33)  Surat Al-Falaq  

34)  Surat An-Nas 3x 

Setelah selesai membaca ayat di atas, ustaz faizar melanjutkan 

dengan membaca do’a-do’a ruqyah. Jika merasa mual, mulas atau pusing, 

telinga berdenging,  pandangan kabur, kesemutan dan lain sebagainya, 

maka sentuhlah dengan tangan kanan kita kearah yang merasa sakit . 

kemudian membaca do’a di bawah ini : 

َ
 
َب ََذَ وَ عَ ا

 
َمَ َهَ تَ ر َدَ قَ وَ َهَ اَلل ََن  َمَ َر  َش 

 
َاَا َج 

ََوَ َد 
 
َا ر َاذَ ح   

Artinya : 

“Aku berlindung dengan (nama) Allah dan dengan kekuasaan-Nya dan 

keburukan penyakit yang aku rasakan dan keburukan penyakit yang aku 

khawatirkan”69  
 

  Setelah itu di usapkan keorang yang sakit, kemudian tarik kearah 

mulut dan di muntahkan.  

Jika tidak bisa maka sediakan air putih  dan bacakan surah Al-

Fatihah, ayat kursi, surah Al-Ikhlas, Al-Falaq, dan An-Nas kemudian di 

minum, maka keluarnya nanti bisa lewat air seni atau buang air besar.  

 

 

                                                           
  69 Imam Muslim bin Al-Hajjaj, Shahih Muslim. 
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B. Pembahasan atau Analisis  

 

  Aktivitas adalah segala jenis gerakan yang diselesaikan dengan perhatian 

penuh dan untuk mencapai tujuan. Dakwah adalah penyambutan, pemanggilan atau 

pengumpulan orang-orang atau perkumpulan untuk mencapai tujuan keberadaan 

manusia di dunia ini, yaitu amal-amal besar dan amal-amal besar.  

  Aktivitas dakwah merupakan salah satu aspek penting dalam pembelajaran 

agama Islam. Ini juga dapat dianggap sebagai latihan yang intens dilakukan oleh 

individu atau kelompok yang berkomitmen untuk mencapai kemajuan berdasarkan 

prinsip-prinsip kebijaksanaan agama Islam.  

  Ustaz adalah guru, pengajar atau yang memberikan ilmu yang bermanfaat. 

Ustaz Muhamad faizar hidayatullah adalah pendiri organisasi ruqyah di Indonesia 

yang dikenal sebagai Arsyada Yadaka dan sudah aktif sejak tahun 2010. Aktivitas 

ruqyah merupakan latihan yang berisi bacaan-bacaan istimewa yang berisi tuntutan 

pertolongan dan keamanan dari Allah SWT untuk mencegah atau mengangkat 

penyakit.  

  Channel adalah suatu strategi, media, saluran atau mediator. YouTube 

adalah situs berbagi video yang memungkinkan klien untuk mentransfer, 

menonton, dan menawarkan rekaman. Bisa dibilang channel YouTube adalah 

channel yang berisi konten video yang ditujukan untuk semua kalangan baik yang 

muda ataupun tua dan dapat digunakan di mana saja dan kapan saja.  

  Dari sini cenderung beralasan bahwa Ustaz Faizar Hidayatullah adalah 

sosok yang menyambut dan menyerukan amal shaleh dengan melibatkan ruqyah 
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dengan bacaan khusus untuk mengatasi penyakit infeksi dengan rida Allah SWT 

yang dituangkan dalam platform YouTube.  

 Ustaz Faizar merupakan seorang pendakwah yang dinamis dalam 

menyebarkan dakwah melalui platform YouTube. Salah satu latihan dakwah yang 

dilakukannya adalah melakukan ruqyah. Ruqyah merupakan teknik pengobatan 

dengan memanfaatkan ayat Al-Qur’an ataupun do’a kepada Allah yang dianjurkan 

oleh Nabi Muhammad SAW. Melalui aktivitas ruqyah di channel YouTube-nya, 

Ustaz Faizar berupaya mendampingi masyarakat yang mengalami kendala fisik 

maupun non-fisik dalam upaya mendapatkan kesembuhan. 

  Dalam setiap video ruqyah yang diunggah di channel YouTube-nya, Ustaz 

Faizar berusaha menyampaikan pesan-pesan agama dan memberikan nasihat 

kepada para penontonnya. Ustaz Faizar menjelaskan tentang pentingnya 

memperkuat iman, pentingnya menjaga hubungan dengan Allah Swt, dan juga 

pentingnya mengerjakan ajaran serta aturan Islam dalam kehidupan sehari-hari. 

Ustaz Faizar juga memberikan penjelasan mengenai berbagai masalah yang sering 

dihadapi oleh umat muslim, seperti gangguan jin, sihir, dan penyakit-penyakit yang 

sulit disembuhkan. 

  Tidak hanya menggunakan metode ruqyah, ustaz faizar juga menggukanan 

metode tanya jawab (Question & Answer).  

  Metode Question & Answer terdiri dari tiga macam. Dalam 

melaksanaannya, seorang pendidik/atasan dapat memanfaatkan ketiganya sehingga 

penggunaan teknik Question & Answer dapat memberikan hasil yang maksimal. 
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Tiga macam tersebut adalah: guru meminta agar siswa membalas, siswa meminta 

agar instruktur menjawab dan siswa mencari klarifikasi tentang masalah-masalah 

mendesak dan siswa menjawab.  

  Menurut Zainal Aqib dan Murtadlo, metode tanya jawab ditandai dengan 

cara menyampaikannya. contoh sebagai pertanyaan yang harus ditanggapi, 

terutama dari guru kepada siswa, namun juga dari siswa kepada guru.70  

  Berikut ini postingan Ustaz Faizar yang menggunakan metode ruqyah dan 

Tanya jawab : 

( Mimpi ular / 7 November 2023 ) 

 

Gambar 4.3, Video Ruqyah Metode Tanya Jawab 

                                                           
70 Ardiana, Dewa putu yudhi, ana widya astuti, Metode Pembelajaran Guru (Medan: 

Yayasan Kita Menulis, 2021). 
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 Video ini dibuat karena banyak pasien Ustaz Faizar yang konsul 

tentang mimpi ular. Dari situ, Ustaz Faizar membuat postingan ini dan 

menjelaskan secara rinci bagaimana sebenarnya mimpi tentang ular ini.  

Dalam postingan tangal 7 November 2023 dengan judul mimpi ular 

ini,  ustaz faizar menjelaskan tentang bagaimana sebenarnya tafsir tentang 

mimpi ular. Tidak hanya itu , Ustaz Faizar juga menjelaskan tentang mimpi-

mimpi yang lainnya seperti mimpi bersetubuh , mimpi tenggelam, dan 

mimpi di dalam kuburan.   

 Di menit ke 04.14, ustaz faizar mengatakan “Nah, kalau misal yang 

dari Al-Qur’an sendiri ya ketika kita bertemu dengan ular sedangkan kita 

tidak merasa terancam disitu bias jadi risalah tentang ketauhidan atau akan 

ada tugas dari Allah perkara Din / agama baik itu amal ma’ruf nahi 

mungkar”. Dapat di pahami bahwa jika kita bermimpi ular namun ular itu 

tidak mengancam, maka mimpi itu bias diartikan sebagai pesan untuk kita 

untuk memperkuat agama, menjalankan amal ma’ruf nahi mungkar.  

Dalam menit ke 06.15 juga, Ustaz Faizar mengatakan “ atau 

mungkin dalam daerah kita banyak perdukunan , maka kita mensyiarkan 

tentang tauhid sebisa kita. Dengan ruqyah syariat atau dengan ya dakwah 

semampunya tentang ketauhidan sehingga Allah akan membebaskan kita 

dari orang-orang yang meninggalkan nahi mungkar . seperti itu ya”. Lebih 

baik menyampaikan yang sedikit daripada tidak sama sekali. Jika kita 

merasa mampu dan merasa memiliki ilmu dan mengetahui yang salah, maka 

kita sebagai hamba yang tahu wajib  memberitahukan kepada orang yang 
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tidak tahu agar orang tersebut tidak salah jalan. Dengan begitu kita sudah 

mengamalkan amal ma’ruf nahi mungkar.  

Di dalam postingan ini, peneliti menemukan komentar-komentar 

dari para mad’u sebagai berikut : 

 

   

Gambar 4.4, Komentar dari Video Ruqyah dengan Metode Tanya Jawab 



80 
 

 
 

 

 Semua komentar bersifat positif serta banyak yang mendoakan ustaz 

Faizar.  

  Kemudian berikut ini adalah vidio tentang bagaimana ustaz Faizar 

melakukan ruqyah.  

(Diikuti dari bayi,setelah dewasa jodoh dihalangi/ 11 November 2023) 

 

Gambar 4.5, Video Ruqyah ustaz Faizar 

  Dalam video ini, ustaz Faizar bersama mba Khalisa (klien) yang 

memiliki permasalahan jodoh tidak dating-datang. Dan juga dia 

mengatakan bahwa sejak kecil dia diikuti oleh jin.  

  Pada video kali ini , ustaz Faizar duduk di sebelah kanan klien 

dengan berbincang-bincang permasalahan yang dialami oleh klien. Video 

ini berisi tentang bagaimana ustaz Faizar mengidentifikasi masalah dengan 

klien dengan cara bertanya langsung ke klien.  
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Dalam video ini , peneliti menemukan komentar-komentar dari para 

mad’u. diantaranya sebagai berikut.  

   

Gambar 4.6, Komentar Video ruqyah 
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 Semua komentar bersifat positif serta banyak yang mendoakan 

ustaz Faizar.  

 

 

( ustaz Faizar di ancam dan di jambak jin / 13 November 2023) 

 

  

Gambar 4.7, Video Ruqyah ustaz Faizar 

   Video kali ini melanjutkan dari postingan pada tanggal 11 

November 2023. Karena di video part 1 belum ada sesi ruqyahnya. 

Sedangakn di part 2 adakah sesi ruqyahnya.  

  Di video kali ini ustaz faizar dank lien berdiri dan ustaz faizar 

memegang leher klien dengan menggunakan sarung tangan kemudian  

memulai sesi memasukkan jin ke tubuh klien dengan tujuan mengetahui 

alasan apa yang membuat jin menganggu klien.  
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 Setelah ustaz Faizar selesai berbicara dengan jin, jin ingin keluar 

namun tidak bias. Kemudian meminta ustaz faizar membacakan do’a-do’a. 

Yang dibaca ustaz Faizar adalah sebagai berikut : 

a. Surah Al- Fath ayat 1-4 

b. Surah Al- Mu’minun ayat 97-101 

c. Surah Al- Baqarah ayat 1-38 

d. Surah Al- Baqarah ayat 102 

e. Surah Al- Baqarah ayat 255-260 .  

  Setelah membaca surah tersebut, ustaz Faizar menyuruh ibu klien 

untuk memeluk klien. Kemudian menyuruh menemelkan tangan diantara 2 

pelikat, kemudia membaca surah Al-Falaq 3x ,  lalu dorong ke mulut . 

Kemudia klien di tanya oleh ustaz Faizar apakah masih terasa pusing, klien 

menjawab iya. Kemudian ustaz Faizar menyuruh untuk rebahan. Kemudia 

membaca surah Yasin ayat 58-61 dan surah Ar-Rahman ayat 33-36.  

Di akhir video, ustaz Faizar mengatakan bahwa “ Sesungguhnya 

yang paling menakutkan adalah setan manusia ya teman-teman, kalau setan, 

jin ya Allah Maha Melindungi. Ya kita baca Taawuz, kita baca ayat kursi 

jinnya pergi dengan izin Allah”.   

Dalam postingan tersebut , penulis menemukan komentar-komentar 

positif dari para mad’u. Di antaranya sebagai berikut : 
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Gambar 4.8, Komentar Video ruqyah 

 

    

Selain memberikan nasihat dan penjelasan, Ustaz Faizar juga 

mengajak penontonnya untuk berdoa bersama dalam rangka memohon 
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pertolongan Allah Subhanahu wa Ta'ala. Ustaz Faizar melantukan ayat-ayat 

suci Al-Qur'an berhubungan dengan masalah yang dihadapi oleh para 

penonton, dan mengajak mereka untuk mengikuti instruksi yang diberikan 

dalam video. Ustaz Faizar juga memberikan panduan mengenai tata cara 

melakukan ruqyah secara benar dan efektif. 

Melalui kegiatan ruqyah di channel YouTube-nya, Ustaz Faizar juga 

memberikan solusi dan saran kepada penonton yang mengalami masalah 

kesehatan atau kehidupan sehari-hari. Dia memberikan tip dan strategi 

untuk mengatasi masalah tersebut dengan memakai metode ruqyah maupun 

juga dengan metode lain yang selaras dengan ajaran Islam. Selain itu, Ustaz 

Faizar juga sering mengundang tamu ahli atau pakar dalam bidang 

kesehatan dan ruqyah untuk memberikan penjelasan lebih lanjut dan 

menjawab pertanyaan dari penonton. 

Salah satu hal yang menarik dari kegiatan dakwah Ustaz Faizar di 

channel YouTube-nya adalah pendekatan yang mudah dipahami dan ramah 

terhadap penonton. Ustaz Faizar menggunakan bahasa yang sederhana dan 

tidak terlalu teknis dalam menyampaikan pesan-pesannya. Hal ini membuat 

penonton merasa lebih dekat dan mudah memahami apa yang dia 

sampaikan. Selain itu, Ustaz Faizar juga sering menyelipkan humor dan 

cerita pendek dalam video ruqyah-nya, sehingga membuat suasana menjadi 

lebih santai dan menarik. 

Dalam setiap video ruqyah, Ustaz Faizar selalu mengingatkan 

penontonnya untuk tetap berpegang teguh pada ajaran Islam dan menjaga 
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akhlak yang baik. Ustaz Faizar juga kerap mengajak jamaahnya untuk 

melakukan hal-hal bermanfaat, seperti bersedekah, membaca Al-Qur’an, 

dan melakukan berbagai kegiatan yang bermanfaat lainnya. Ustaz Faizar 

berupaya memberikan inspirasi dan motivasi kepada jamaahnya agar bisa 

menjadi umat Islam yang lebih baik dan berharga bagi orang lain. 

Tentu saja, kegiatan dakwah Ustaz Faizar melalui kegiatan ruqyah 

di channel YouTube-nya tidak bisa dijelaskan secara rinci. Namun, melalui 

video-video tersebut, Ustaz Faizar berusaha menyebarkan pesan-pesan 

agama dan memberikan bimbingan kepada penontonnya untuk menjalani 

kehidupan yang lebih baik lagi. Semoga aktivitas dakwah Ustaz Faizar 

melalui kegiatan ruqyah di channel YouTube-nya memberikan manfaat 

serta menjadi sumber inspirasi bagi banyak orang. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


