
 

54 

 

BAB lIII l 

METODE lPENELITIAN 

 

 

A. Jenis ldan lPendekatan lPenelitian l 

1. Jeenis lPeeneelitian 

Jeenis lpeeneelitian lyang ldilakuekan ladalah lpeeneelitian llapangan l(fieeld 

lreeseearch) lbeertuejuean luentuek lmeempeeroleeh lseecara liteensif lteentang llatar 

lbeelakang lkeeadaan lseekarang ldan linteeraksi llingkuengan lsueatue luenit lsosial, 

lmisalnya lsueatue lleembaga. lPeeneelitian lini lmeeneekankan lpada ldata lyang 

ldiguenakan lme eruepakan ldata lkuealitatif l(data lyang ltidak lteerdiri ldari langka-

angka) lmeelainkan lbeeruepa lgambaran ldan lkata-kata l(Fadli, l2021). l 

Alasan lpeenuelis lmeemilih ljeenis lpeeneelitian lini lkareena ldeengan 

lpeeneelitian lini ldapat lmeenguengkapkan lkeejadian lataue lfakta, lkeeadaan, 

lfeenomeena ldan lkeeadaan lyang lteerjadi lsaat lpeeneelitian lbeerlangsueng 

lkeelapangan luentuek lmeenggali ldan lmeeneeliti ldata-data lbeerkeenaan ldeengan 

lPeeranan lBank lKalseel lKantor lCabang lSyariah lKandangan ldalam 

lPeengeembangan lUeMKM ldi lDeesa lTibueng lRaya 

2. Peendeekatan lPeeneelitian 

Peeneelitian lini lmeengguenakan ljeenis lpeeneelitian lkuealitatif luentuek 

lmeenghasilkan ldata ldeeskriptif (Zaki Mubarak R. F., 2023), lyaitue lbeeruepa 

lkata-kata lteertuelis lataue llisan ldari lorang-orang ldan lpeerilakue lyang ldiamati. 
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B. Lokasi lPenelitian 

Lokasi lpeeneelitian ladalah lsueatue lteempat ldimana lpeeneelitian lini 

dilakuekan lyaitue, ldi lBank lKalseel lKantor lCabang lSyariah lKandangan ldijalan 

Leetjeend lSoeeprapto lRT. l11 lRW. l05, lkeeluerahan lKandangan lKota, lKeecamatan 

Kandangan, lKabuepateen lHuelue lSuengai lSeelatan l(Seebeerang lTeerminal lKota 

Kandangan). 

 

C. Subjek ldan lObjek lPenelitian 

1. Suebjeek lPeeneelitian 

Suebjeek lpeeneelitian ladalah lyang lmeengeetahuei ldan lmeemahami 

lteentang lobjeek lyang lditeeliti loleeh lpeeneeliti luentuek lmeembeerikan linformasi 

lyang ldibuetuehkan l(Ruedini l& lMeelinda, l2020). lyang ldimaksued loleeh 

lpeeneeliti ladalah lBank lKalseel lKantor lCabang lSyariah lKandangan. 

2. Objeek lPeeneelitian 

Objeek lpeeneelitian lmeeruepakan lseegala lkeeseelueruehan ldari lseegala lgeejala 

lataue lkeeadaan ldari lsuebjeek lpeeneelitian lyang lmeenjadi lpuesat lpeerhatian ldan 

lsasaran ldalam lpeeneelitian l(Ruedini l& lMeelinda, l2020). lObjeek lpeeneelitian 

lyang ldimaksued ldalam lpeeneelitian lini ladalah lpeeranan lBank lKalse el 

lKantor lCabang lSyariah lKandangan ldalam lpeengeembangan lUeMKM ldi 

ldeesa lTibueng lRaya. 
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D. Data ldan lSumber lData 

1. Data 

Data ladalah lseesueatue lyang ldipeeroleeh lmeelaluei lsueatue lmeetodee 

lpeenguempuelan ldata lyang lakan ldiolah ldan ldianalisis ldeengan lmeetodee 

lteerteentue luentuek lmeenghasilkan lsueatue lhal lyang ldapat lmeenggambarkan lataue 

lmeengindikasikan lseesueatue l(Suegiyono, l2018). 

a. Data lPrimeer ladalah ldata ldalam lbe entuek lveerbal lataue lkata-kata lyang 

diuecapkan lseecara llisan, lgeerak-geerik lataue lpeerilakue lyang ldilakuekan 

oleeh lsuebjeek lyang ldapat ldipeercaya, lyaitue lsuebjeek lpeeneelitian latau e 

informan lyang lbeerkeenaan ldeengan lvariabeel lyang lditeeliti lataue ldata 

yang ldipeeroleeh ldari lsuembeer lseecara llangsueng l(Suegiyono, l2018). 

Data lprimeer ldalam lpeeneelitian lini ladalah ldata lyang ldipeeroleeh 

langsueng lmeelaluei lwawancara ldeengan lPimpinan lataue lPeengeelola 

Bank lKalseel lKantor lCabang lSyariah lKandangan. 

b. Data lSeekuendeer ladalah ldata lyang ldipeerluekan lpeeneeliti ldan ldata yang 

ldipeeroleeh ldari lsuembeer lkeeduea lataue lsuembeer lseekuendeer l(Buengin, 

2015). lData lseekuendeer ldalam lpeeneelitian lini lbeeruepa ldokuemeen lyang 

meemiliki lhuebuengan ldeengan lobjeek lpeeneelitian. 

2. Suembeer lData 

Suembeer ldata lyang lpeeneeliti lguenakan ldalam lpeeneelitian lini ladalah l: 

a. Informan 

Informan lyaitue lorang lyang lteerlibat llangsueng ldalam lpeeneelitian 

lini lyang lakan lme embeerikan linformasi lkeepada lpeeneeliti, lyaitue lpeegawai 
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lBank lKalseel lKantor lCabang lSyariah lKandangan ldan lnasabah lyang 

lmeenjadi lpeelakue lUeMKM ldi lBank lKalseel lKantor lCabang lSyariah 

lKandangan. 

b. Dokuemeen 

Dokuemeen ladalah lseemuea ldata lyang lbeerhuebuengan ldeengan ldata 

lpeeneelitian, lyang ldapat lmeembe erikan lkeeteerangan ldan ljuega ltambahan 

linformasi lyang ldipeerluekan luentuek lmeenjadi lruemuesan lmasalah 

lpeeneelitian lini. lData ldokuemeen lbeerfuengsi lseebagai lpeerleengkapan ldan 

lpeenduekueng ldata lhasil lwawancara ldeengan linforman. 

 

E. Teknik lPengumpulan lData 

1. Wawancara l 

Wawancara ladalah lteeknik lpeenguempuelan ldata lyang ldiguenakan 

luentuek lmeendapatkan lkeeteerangan lreespondeen lmeelaluei lpeercakapan llangsueng 

ldan lbeerhadapan. lWawancara lataue linteervieew ladalah lprosees luentuek 

lmeempeeroleeh lkeeteerangan luentuek ltuejuean lpeeneelitian ldeengan lcara ltanya 

ljawab lsambil lbeertatap lmueka lantara lpeewawancara ldeengan 

lreespondeen/orang lyang ldiwawancarai, ldeengan lataue ltanpa lmeengguenakan 

lpeedoman l(gueidee) lwawancara l(Khatimah l& lWibawa, l2017). lAdapu en 

ljeenis lme etodee lwawancara lada l2 lyaitue lwawancara lteerstruektuer ldan 

lwawancara ltidak lteerstruektuer. lWawancara lteerstruektuer ladalah lapabila 

lpeeneeliti lataue lpeenguempuel ldata lteelah lmeengeetahuei ldeengan lpasti lteentang 

linformasi lapa lyang lakan ldipeeroleeh. lOleeh lkareena litue ldalam lwawancara, 
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lpeenguempuel ldata lteelah lmeenyiapkan lintruemeen lpeeneelitian lbeeruepa 

lpeertanyaan-peertanyaan lteertuelis lyang lalteernatif ljawabannya lpuen lteelah 

ldipeersiapkan. lWawancara ltidak lteerstru ektuer ladalah lwawancara lyang 

lbeebas ldimana lpeeneeliti ltidak lmeengguenakan lpeedoman lwawancara lyang 

lsuedah lteersuesuen lseecara lsisteematis ldan lle engkap luentuek lpeenguempuelan 

ldatanya. lPeedoman lyang ldiguenakan lhanya lbeeruepa lgaris-garis lbeesar 

lpeermasalahan l(Kamaria, l2021). 

Wawancara lyang ldilakuekan ldalam lpeeneelitian lini lyaitue lwawancara 

lteerstru ektuer, lyang lme elibatkan lbeebeerapa lpihak lBank ldan lUeMKM luentuek 

lmeendapatkan lhasil lyang lleebih lteerstruektuer. 

2. Dokumentasi l 

Dokuemeentasi lmeeruepakan luesaha lpeencarian ldata lbeeruepa lcatatan, 

ltransaksi, lbuekue, lsuerat lkabar, lprasasti, lnotueleen lrapat, lageenda, ldan 

lseebagainya. lTeeknik ldokuemeentasi lyaitue lteeknik lpeenguempuelan ldata lyang 

ltidak llangsueng ldituejuekan lpada lobjeek lpeeneelitian, lnamuen lmeengguenakan 

ldokuemeen-dokuemeen l(Nilamsari, l2014). lTeeknik ldokuemeentasi ldalam 

lpeeneelitian lini ladalah lpeenguempuelan ldokuemeen-dokuemeen luentuek lmeenduekueng 

ldan lme empeerkueat lhasil lwawancara. 

 

F. Teknik lAnalisis lData 

Dalam lpeeneelitian lini ldata ldianalisis ldeengan lteeknik ldeeskriptif 

lkuealitatif, lanalisis ldata lkuealitatif ladalah luepaya lmeengolah ldata ldeengan 

lmeenguempuelkan ldata, lmeemilah-milah ldan lmeeneemuekan lpola l(finding la 
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lpatteer), lmeeneemuekan lapa lyang lpeenting ldan lapa lyang ldipeerluekan, lmeengueji 

lkeembali l(veerification), ldan lmeemuetueskan lkeesimpuelan l(teentativee lconcluesion). l 

lMeetodee lyang ldiguenakan ladalah ldeeskriptif lkuealitatif lyaitu e lmeetodee ldalam 

lmeengolah ldata-data lyang lteelah ldikuempuelkan ldeengan lmeenganalisisnya lseesueai 

ldeengan lkondisi lyang lteerjadi ldi llapangan ldeengan lanalisa ldata lkuealitatif 

lbeeruepa lreedueksi ldata, lpeenyajian ldata, ldan lpeenarikan lkeesimpuelan l(Rijali, 

l2018). 

1. Reedueksi lData 

Reedueksi ldata lbeerarti lmeerangkuem, lmeemilih lhal-hal lpokok, 

lmeemfokueskan lpada lhal-hal lyang lpeenting, ldicari lteema ldan lpolanya ldan 

lmeembueang lyang ltidak lpeerlue. lDeengan ldeemikian ldata lyang lteelah 

ldireedueksi lakan lmeembeerikan lgambaran lyang ljeelas, ldan lmeempeermuedah 

lpeeneeliti luentuek lmeelakuekan lpeenguempuelan ldata lseelanjuetnya, ldan 

lmeencarinya lbila ldipeerluekan. 

Reedueksi ldata lmeeruepakan lprosees lbeerpikir lseensitif lyang 

lmeemeerluekan lkeeceerdasan ldan lleelueasaan lkeedalam lwawasan lyang ltinggi. 

lBagi lpeeneeliti lyang lmasih lbarue ldalam lmeelakuekan lreedueksi ldata ldapat 

lmeendiskuesikan lpada lteeman lataue lorang llain lyang ldipandang lahli. 

lMeelaluei ldiskuesi litue, lmaka l lwawasan lpeeneeliti lakan lbeerkeembang, 

lseehingga ldapat lmeereedueksi ldata-data lyang lmeemiliki lnilai lteemuean ldan 

lpeengeembangan lteeori lyang lsignifikan. lReedueksi ldata ldalam lpeeneelitian lini 

ladalah lmeerangku em lhasil lobseervasi ldan lwawancara lkeemuedian lme emilih 
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lhasil lwawancara ldan lobseervasi lyang lseesueai ldeengan lkeebuetuehan 

lpeeneelitian l(Rijali, l2018). 

2. Peenyajian lData l 

Seeteelah ldata ldireedueksi, lmaka llangkah lseelanjuetnya ladalah 

lpeenyajian ldata. lDalam lpeeneelitian lkuealitatif, lpeenyajian ldata lbisa 

ldilakuekan ldalam lbeentuek lueraian lsingkat, lbagan, lhuebuengan lantar lkatagori, 

lflowghart, ldan lseejeenisnya. lAkan lteetapi lyang lpaling lseering ldiguenakan 

luentuek lmeenyajikan ldata ldalam lpeeneelitian lkuealitatif ladalah lteeks lyang 

lbeersifat lnaratif l(Rijali, l2018). 

3. Veerifikasi ldan lPeenarikan lKeesimpuelan 

Dalam lanalisis ldata lkuealitatif ladalah lpeenarikan lkeesimpuelan ldari 

lveerifikasi., lkeesimpuelan lawal lyang ldikeemuekakan lmasih lbeersifat 

lseemeentara, ldan lakan lbeeruebah lbila ltidak lditeemuekan lbuekti-buekti lyang 

lkueat lyang lmeenduekueng lpada ltahap lpeenguempuelan ldata lbeerikuetnya. lTeetapi 

lapabila lkeesimpuelan ldikeemuekakan lpada ltahap lawal, ldiduekueng loleeh 

lbuekti-buekti lyang lvalid ldan lkonsisteen lsaat lpeeneeliti lkeembali lkee llapangan 

llangkah lkeetiga ldalam lanalisis ldata lkuealitatif ladalah lpeenarikan 

lkeesimpuelan ldari lveerifikasi. lKeesimpuelan lawal lyang ldikeemuekakan lmasih 

lbeersifat lseemeentara, ldan lakan lbeeruebah lbila ltidak lditeemuekan lbuekti-buekti 

lyang lkueat lyang lmeenduekueng lpada ltahap lpeenguempuelan ldata lbeerikuetnya. 

lTeetapi lapabila lkeesimpuelan ldikeemuekakan lpada ltahap lawal, ldiduekueng 

loleeh lbuekti-buekti lyang lvalid ldan lkonsisteen lsaat lpeeneeliti lkeembali lke e 
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llapangan lmeenguempuelkan ldata, lmaka lkeesimpuelan lyang ldikeemuekakan 

lmeeruepakan lkeesimpuelan lyang ldapat ldipeercaya l(Rijali, l2018). 

 

G. Prosedur lPenelitian 

Agar lpeeneelitian lini lteersuesuen lseecara lsisteematis lditeempueh ltahapan-tahapan 

lseebagai lbeerikuet: 

1. Tahapan lPeendahu eluean 

Pada ltahapan lini lpeenuelis lme elakuekan lpeeneelitian lpeendahueluean lyaitu e 

lmeengamati ldan lmeempeelajari lobjeek lyang lditeeliti ldan ldituengkan ldalam 

lbeentuek lproposal lyang lbeerjueduel l“Peeranan lBank lKalseel lKantor lCabang 

lSyariah lKandangan ldalam lPeengeembangan lUeMKM lDeesa lTibueng lRaya”. 

2. Tahapan lPeenguempuelan lData 

Pada ltahapan lini lpeenuelis llangsueng lkee llapangan luentuek 

lmeenguempuelkan ldata-data lteentang lpeeneelitian ldeengan lpola ldan lteeknik 

lyang lditeetapkan ldalam lmeetodee lpeeneelitian, lyaitue lmeelaluei lobseervasi, 

lwawancara, ldan ldokuemeentasi. 

3. Tahapan lPeengolahan lData 

Seeteelah ldata-data lyang ldipeerluekan lsuedah lteergali ldan 

lteerkuempuelkan, lmaka llangkah lseelanjuetnya lmeengolah ldata lteerseebuet 

lmeengguenakan lteeknik leediting lyakni lmeengeedit ldata lyang ldihasilkan ldari 

lwawancara, lobseervasi, ldan ldokuemeen, ldan lmeenghasilkan ldata-data 

lteerseebuet lkeemuedian ldata ldipeeriksa, lhingga lakhirnya ldisimpuelkan ldan 

ldideeskripsikan. 
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4. Tahapan lAnalisa lData 

Seeteelah ldata ldiolah llangkah lseelanjuetnya lyaitu e lanalisis ldata, 

ldimana ldata lyang ldipeeroleeh ldari lhasil lobseervasi, lwawancara, 

ldokuemeentasi ldibahas lseecara lmeendalam lseehingga lteergambar lantara 

lhuebuengan lyang lsatue ldeengan lyang llainnya. 

5. Tahapan lPeenyuesuenan lAkhir l(Peenyeempuernaan) 

Pada ltahapan lini lpeenuelis lmeelaporkan lhasil lpeeneelitian lyang lteelah 

ldiolah ldan ldianalisis ldeengan lkonuesltasi lteerleebih ldahuelue lkeepada ldoseen 

lpeembimbing lsatu e ldan lduea. lSeelanjuetnya ldisuesuen ldalam lbeentuek lskripsi. l 
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