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ABSTRAK

Norhaliza. 200102010064. Persepsi Hakim Mediator Pengadilan Agama
Martapura Tentang Optimalisasi Mediasi Secara Elektronik Sesuai dengan
PERMA Nomor 3 Tahun 2022. Pembimbing: Drs. Nor Ipansyah., M.Ag.,
Program Studi Hukum Keluarga Islam (Ahwal Syakhshiyyah), Fakultas
Syariah UIN Antasari Banjarmasin, 2024.

Kata Kunci: Persepsi, Optimalisasi, Mediasi Elektronik.

Penelitian ini dilatarbelakangi dengan adanya pelaksanaan mediasi secara
elektronik di Pengadilan Agama Martapura dengan menggunakan teknologi
informasi dan komunikasi. Kemudian dalam pelaksanaannya, terdapat beberapa
ketidakoptimalan dan kendala yang dialami hakim mediator salah satunya
mengenai proses administrasi yang masih mengharuskan para pihak datang ke
pengadilan dan jaringan yang naik turun menyebabkan proses mediasi menjadi
kurang lancar. Maka dari itu penelitian ini bertujuan untuk mengetahui persepsi
hakim mediator Pengadilan Agama Martapura tentang optimalisasi mediasi secara
elektronik sesuai dengan PERMA Nomor 3 Tahun 2022 dan kendala yang dihadapi
serta bagaimana cara hakim mediator mengatasinya.

Jenis penelitian ini merupakan penelitian hukum empiris dengan pendekatan
kualitatif. Pengumpulan data menggunakan wawancara. Data diolah dengan
menyatukan data, kemudian memilah data dan terakhir menyimpulkan data. Data
dianalisis menggunakan teknik deskriptif kualitatif.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sebagian besar hakim mediator
Pengadilan Agama Martapura melihat mediasi elektronik sebagai sarana mediasi
yang belum bisa dikatakan optimal dan sesuai dengan PERMA Nomor 3 Tahun
2022. Untuk mengoptimalkannya, hakim mediator perlu meningkatkan kompetensi
dalam pelaksanaan mediasi elektronik dan menyiapkan ruang virtual yang bebas
dari hambatan.
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MOTTO

“Selalu ada harga dalam sebuah proses. Nikmati saja lelah-lelah itu. Lebarkan lagi
rasa sabar itu. Semua yang kamu investasikan untuk menjadikan dirimu serupa
dengan yang kau impikan. Mungkin tidak akan selalu berjalan lancar. Tapi

gelombang-gelombang itu yang nanti bisa kau ceritakan.”

“Masa depan adalah milik mereka yang percaya dengan impiannya dan jangan

biarkan impianmu dijajah oleh pendapat orang lain.”

“Dan bersabarlah kamu, sesungguhnya janji Allah adalah benar.”

(Q.S. Ar-Rum : 60)
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA

Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini berpedoman

pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan

Kebudayaan Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1988 Nomor 157/1987 dan

0593/1987.

Konsonan tunggal

Huruf Arab | Nama Huruf Latin Nama
) alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan
< ba B be
< ta’ T te
& sa’ 5 es (dengan titik di atas)
d jim J je
d ha’ h ha (dengan titik di bawah)
d kha’ kh ka dan ha
8] dal D de
3 zal z zet (dengan titik di atas)
J ra’ R er
J zai Z zet
Y sin S es
o syin sy es dan ye
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ol sad S es (dengan titik di bawah)
ol dad d de (dengan titik di bawah)
§= ta’ t te (dengan titik di bawah)
b= za’ z zet (dengan titik di bawah)
d ‘ain ‘ koma terbalik di atas

& gain g ge

o fa’ f ef

T qaf q qi

4 kaf K ka

J lam L ‘el

p mim m ‘em

O nun n ‘en

3 waw w we

® ha’ h ha

& hamzah apostrof

¢ ya’ y ye

Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap
iSia ditulis mutakabbir
(9aal) ditulis al-qudus

Xiii




V.

Ta’ marbutah di akhir kata

a. Bila dimatikan ditulis h

daala ditulis jami’ah
diga ditulis maktabah

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap
dalam bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan zebagainya,
kecuali bila dikehendaki lafal aslinya).

b. Bila diikuti dengan kata sandang ‘al’ serta bacaan kedua terpisah, maka

ditulis dengan h

dland) d5gal) ditulis al-maktabah al-jamilah

Vokal pendek
Fathah ditulis a
Kasrah ditulis i
Dammah ditulis u
gL Fathah ditulis syakara
8 Kasrah ditulis quri’a
bl dammah ditulis yantiqu

Vokal panjang
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fathah + alif ditulis a
! dls ditulis kamilah
fathah + ya mati ditulis a
2 sa ditulis salla
kasrah + ya mati ditulis ]
3 LA ditulis syadid
dammah + wawu mati ditulis u
) gba ditulis sudir
VI. Vokal rangkap
fathah + ya mati ditulis al
L g ditulis ruwaidun
fathah + wawu mati ditulis au
2 55 ‘_53 N Y ditulis wa fir’auna zi al-autad

VII. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan

apostrof
EAEQERA e:sii ditulis a’antum asyaddu khalgan

VIll. Kata sandang alif+lam

a. Bila diikuti huruf Qamariyyah

Syal) ditulis

al-Qur’an
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sty ditulis al-kitab
b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan

reall ditulis as-subhu

5l ditulis as-sahirah

IX. Penulisan Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dengan menulis

penulisannya

Gl gl ditulis birru al-walidaini
o) 13) ditulis [za asy-syamsu
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