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BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian  

Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian yang bersifat lapangan (field 

research), yaitu penelitian yang harus terjun langsung ke lapangan untuk mendapatkan 

informasi dan memperoleh data yang berkenaan dengan literasi pedagang Muslim 

Pasar Harian Desa Sejahtera terhadap Perbankan Syariah.  

Pendekatan penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif. 

Deskriptif adalah data yang dikumpulkan dalam bentuk kata-kata, gambar dan bukan 

angka-angka. (Walidin, Saifullah, & Tabrani, 2015, hlm. 81) Dan kualitatif sendiri 

merupakan suatu proses penelitian untuk memahami masalah-masalah manusia atau 

sosial dengan menciptakan gambaran menyeluruh dan kompleks yang disajikan 

dengan kata-kata, melaporkan pandangan terinci yang diperoleh dari para sumber 

informasi, serta dilakukan dalam latar (setting) yang alamiah. Kualitatif yaitu segala 

sesuatu yang akan dicari ataupun data dari objek penelitian tersebut yang belum jelas 

dan pasti masalahnya, sumber informasi datanya, rancangan penelitian ini masih 

bersifat hanya sementara dan akan berkembang setelah peneliti memasukan objek 

penelitian. (Prastowo, 2014, hlm. 42) 

B. Lokasi Penelitian 

Penelitian ini mengambil lokasi di Pasar Harian Desa Sejahtera Kecamatan 

Simpang Empat Kabupaten Tanah Bumbu. Pengambilan lokasi tersebut didasarkan 
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atas pertimbangan sebagai berikut: 

1. Pasar Harian merupakan pasar yang ada di Desa Sejahtera Kecamatan Simpang 

Empat Kabupaten Tanah Bumbu yang cukup terkenal dan menjadi salah satu 

tempat strategis untuk berjualan/berdagang bagi masyarakat Desa Sejahtera 

yang berprofesi sebagai pedagang, sebab banyak dilewati orang dan karena 

lokasi berada dipinggir jalan membuat pengunjung mudah untuk singgah. 

2. Sepengetahuan peneliti bahwa lokasi penelitian dan permasalahan ini belum 

ada yang mengangkatnya. Disamping itu peneliti mengenal dengan jelas lokasi 

penelitian ini, sehingga layak untuk dilakukan penelitian. 

C. Subjek dan Objek Penelitian 

Setiap bentuk penelitian kualitatif yang mempunyai objek dan subjek 

penelitian, di dalam penelitian yang digunakan oleh peneliti yaitu melakukan 

penelitian kualitatif sehingga penelitian ini memiliki subjek orang yang diteliti dan 

objek yaitu informan peneliti.  

1. Subjek penelitian merupakan sumber informasi mencari data yang berhubungan 

dengan penelitian. (Walidin, Saifullah, & Tabrani, 2015, hlm. 69) Adapun 

subjek dalam penelitian ini adalah beberapa pedagang muslim Pasar Harian 

Desa Sejahtera. 

2. Objek penelitian merupakan keseluruhan dari keadaan dari subjek yang 

menjadi informan dalam penelitian yang menjadi pusat perhatian dan menjadi 

sasaran penelitian (Walidin, Saifullah, & Tabrani, 2015, hlm. 70), objek yang 
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diteliti adalah “literasi pedagang muslim Pasar Harian Desa Sejahtera terhadap 

Perbankan Syariah”. 

 

D. Data dan Sumber Data 

1. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah :  

a. Data Primer 

 Data Primer merupakan sumber yang dapat memberikan informasi 

secara langsung tentang hubungan masalah yang kita ingin teliti, dan 

memberikan sumber data yang ingin kita cari, dengan demikian data primer 

penelitian adalah suatu sumber data atau informasi yang didapat secara 

informasi secara langsung (Walidin, Saifullah, & Tabrani,  2015), wawancara 

dengan pedagang Muslim yang ada di Pasar Harian Desa Sejahtera mengenai 

masalah terkait dengan penelitian yang dibahas peneliti yaitu “literasi 

pedagang muslim Pasar Harian Desa Sejahtera terhadap Perbankan Syariah”. 

b. Data Sekunder  

 Data yang diperoleh melalui metode buku-buku, jurnal, artikel, dan 

karya tulis lainnya (Walidin, Saifullah, & Tabrani, 2015) yang erat 

hubungannya dengan literasi terhadap Perbankan Syariah. 

2. Sumber Data 

Data yang digali bersumber dari:  

a. Informan, yaitu para pihak yang terlibat langsung dalam penelitian ini, 

yakni pedagang Muslim Pasar Harian Desa Sejahtera.  
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Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan teknik 

purposive sampling yaitu salah satu teknik pengambilan sampel dengan cara 

menentukan ciri-ciri ataupun karakteristik dari orang-orang yang akan menjadi 

informan dan yang sesuai dengan tujuan dari penelitian peneliti untuk 

mendapatkan data yang dibutuhkan. Purposive sampling digunakan untuk 

mengambil sampel penelitian yang memiliki karakteristik tertentu sehingga 

tidak mungkin untuk mengambil sampel lain yang tidak memenuhi 

karakteristik yang telah ditetapkan. (Mulyatiningsing, 2011, hlm. 12) Adapun 

dalam penelitian ini, sampel dipilih berdasarkan pada kerakteristik berikut:  

1) Informan dalam penelitian ini merupakan pedagang muslim 

(beragama Islam) yang ada di Pasar Harian Desa Sejahtera. 

2) Informan dalam penelitian ini merupakan pedagang muslim yang 

bertempat tinggal di Desa Sejahtera. 

3) Informan dalam penelitian ini adalah pedagang pakaian. 

4) Informan dalam penelitian ini adalah nasabah yang berjenis kelamin 

laki-laki dan perempuan. 

5) Informan dalam penelitian ini merupakan masyarakat dengan 

minimal pendidikan terakhir SD/Sederajat. 

6) Informan dalam penelitian ini adalah berusia 22-40 tahun. 

b. Dokumen, yaitu surat atau bukti-bukti yang dapat dijadikan sebagai 

keterangan. Dalam hal ini dokumen yang dimaksud adalah yang 

berhubungan dengan penelitian. 
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E. Teknik Pengumpulan Data  

Peneliti dapat memperoleh data atau informasi untuk suatu aktivitas yang ingin 

diteliti maka diperlukan sebuah metode untuk mengumpulkan data, peneliti harus 

memilih metode yang sesuai dengan situasi serta kondisi data yang dikumpulkan 

sesuai dengan permasalahan yang ingin diteliti. Maka peneliti menggunakan beberapa 

teknik pengumpulan data. 

1. Metode Wawancara  

Metode wawancara yaitu proses memperoleh penjelasan untuk 

mengumpulkan informasi dengan menggunakan cara tanya jawab bisa sambil 

bertatap muka ataupun tanpa tatap muka yaitu melalui media telekomunikasi antara 

pewawancara dengan orang yang diwawancarai dengan atau tanpa menggunakan 

pedoman. (Sujarweni, 2015, hlm. 31) Macam-macam wawancara antara lain: 

a. Wawancara terstruktur, digunakan sebagai teknik pengumpulan data, bila 

telah mengetahui informasi yang akan diperoleh. 

b. Wawancara semiterstruktur, digunakan untuk menemukan permasalahan 

secara lebih terbuka, yang diajak wawancara diminta pendapat, dan ide-

idenya. 

c. Wawancara tak terstruktur, digunakan saat penelitian pendahuluan atau 

malahan penelitian yang lebih mendalam tentang subjek yang diteliti. 

(Walidin, Saifullah, & Tabrani, 2015, hlm. 134) 

Adapun jenis wawancara yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

wawancara terstruktur dan wawancara semiterstruktur. 
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2. Metode Dokumentasi  

Metode dokumentasi, yaitu mengkaji data-data atau arsip pihak terdahulu 

yang tersimpan. (Sujarweni, 2015, hlm. 32) Dokumen yang digunakan sebagai 

bahan referensi meliputi dokumentasi mengenai profil Desa Sejahtera. 

 Teknik Pengolahan Data dan Analisis Data  

1. Teknik Pengolahan Data 

a. Editing, yaitu mempelajari kembali semua data yang telah dikumpulkan 

kemudian dipilah-pilah untuk menentukan data tersebut dapat diterapkan.  

b. Interprestasi, yaitu memberikan penjelasan, penafsiran dan pemahaman 

data yang ditentukan sehigga dapat lebih mudah dipahami dan 

dimengerti. 

2. Analisis Data 

Data yang terkumpul disajikan dalam bentuk uraian-uraian secara 

deskriptif, kemudian dianalisis secara deskriptif kualitatif.    

a. Penelaahan konsep hasil penelitian sehingga sesuai dengan apa yang 

ingin diteliti. 

b. Pembahasan terhadap hasil penelitian dengan pedoman pada landasan 

teoritis. (Wahyuni, 2015, hlm. 51) 

Analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah deskriptif 

kualitatif. Deskriptif ialah data yang dikumpulkan dalam bentuk kata-kata, 

gambar dan bukan angka-angka. (Walidin, Saifullah, & Tabrani, 2015, hlm. 81) 
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Dan kualitatif sendiri merupakan suatu proses penelitian untuk memahami 

masalah-masalah manusia atau sosial dengan menciptakan gambaran menyeluruh 

dan kompleks yang disajikan dengan kata-kata, melaporkan pandangan terinci 

yang diperoleh dari para sumber informasi, serta dilakukan dalam latar (setting) 

yang alamiah. (Walidin, Saifullah, & Tabrani, 2015, hlm. 75) 

 

G. Tahapan Penelitian 

Agar penelitian ini dapat tersusun secara sistematis, maka ditempuh tahapan- 

tahapan sebagai berikut:   

1. Tahapan Pendahuluan   

Tahapan ini peneliti mengamati secara garis besar terhadap permasalahan 

yang akan diteliti untuk mendapatkan permasalahan umum. Pada tanggal 18 

November 2022 setelah permasalahannya tergambar kemudian munculah judul 

penelitian yaitu strategi pemasaran dalam meningkatkan minat nasabah terhadap 

produk pendanaan dan pembiayaan pada PT. BSI KCP Batulicin. 

2. Tahapan Konsultasi   

Tahapan ini peneliti berkonsultasi dengan Dosen Penasehat untuk 

meminta persetujuan, kemudian diajukan kepada jurusan Perbankan Syariah, 

setelah itu diajukan ke Biro skripsi, setelah diterima dan ditentukan Dosen 

Pembimbing oleh Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, lalu diadakan konsultasi 

untuk pembuatan desain operasional, setelah itu baru diadakan seminar pada hari 

Kamis, 11 Mei 2023. Setelah selesai melaksanakan seminar proposal, Dosen 
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Pembimbing menyarankan perubahan judul dengan menghilangkan kata 

pendanaan, maka jadilah judulnya menjadi strategi pemasaran dalam 

meningkatkan minat nasabah terhadap produk pembiayaan pada PT. BSI KCP 

Batulicin, kemudian pada konsultasi berikutnya tanggal 22 Desember 2023 dosen 

pembimbing menyarankan lagi untuk melakukan perubahan judul skripsi setelah 

peneliti menyatakan Bank yang diteliti tersebut sudah menerima peneliti yang 

lain, maka dari itu judul skripsi kemudian dirubah menjadi literasi pedagang 

muslim Pasar Harian Desa Sejahtera Kecamatan Simpang Empat Kabupaten 

Tanah Bumbu terhadap Perbankan Syariah. 

3. Tahap Pengumpulan Data   

Tahapan ini peneliti mengumpulkan semua data yang diperlukan 

menggunakan teknik pengumpulan data seagaimana yang telah ditentukan. 

Dimana peneliti melakukan wawancara pada tanggal 12 Maret s.d 19 April 2024 

dengan informan yang telah ditentukan untuk digali keterangannya yang 

kemudian diolah menjadi data. 

4. Tahap Pengelolaan dan Analisis Data   

Tahapan ini dilakukan setelah data yang diperlukan terkumpul lalu pada 

tanggal 13 Maret s.d 19 April 2024 data diolah sesuai dengan teknik pengolahan 

data, kemudian dianalisis secara objektif. 

5. Tahap Penyusunan Laporan   

Tahapan ini merupakan penyusunan laporan setelah selesai dikoreksi dan 

diperbaiki pada tanggal 19 Maret 2024, 26 Maret 2024, 03 April 2024, 17 April 
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2024, 07 Mei 2024, dan 14 Mei 2024, kemudian oleh pembimbing hasil penelitian 

tersebut disetujui, maka hasil penelitian ini akan disusun dalam bentuk skripsi dan 

selanjutnya di munaqasyahkan pada tanggal 03 Juni 2024. 


