STUDI KORELASI ANTARA DISTRESS DENGAN KEPUASAN
KERJA PEGAWAI DI DINAS KESEHATAN PROVINSI
KALIMANTAN SELATAN

SKRIPSI

OLEH
WAHYUDI

ULN

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI

ook L

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI
BANJARMASIN
2024 M/1445 H



STUDI KORELASI ANTARA DISTRESS DENGAN KEPUASAN
KERJA PEGAWAI DI DINAS KESEHATAN PROVINSI
KALIMANTAN SELATAN

Skripsi

Diajukan kepada Fakultas Ushuluddin dan Humaniora
sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana

dalam llmu Psikologi

Oleh
Wahyudi
200103040111

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI
FAKULTAS USHULUDDIN DAN HUMANIORA
PROGRAM STUDI PSIKOLOGI ISLAM
BANJARMASIN
2024 M/1445 H



PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN

Saya yung bertanda tangan di bawah ini:

Nama . Wahyudi

NIM : 200103040111

TempatTgl. Lahir @ Batola. 4 Juli 2001

Program Studi : Psikologi Islam

Fakultas . Ushuluddin dan Humaniora UIN Antasari
Banjarmasin

Menyatakan dengan scbenarnya bahwa skripsi yang berjudul “Studi Korelasi
Antara Distress Dengan Kepuasan Kerja Pegawai Di Dinas Kesehatan Provinsi
Kalimantan Sclatan™ adalah benar-benar karya saya, kecuali kutipan yang disebut
sumbernya. Apabila dikemudian hari terbukti bahwa skripsi ini bukan hasil karya
asli saya atau merupakan hasil plagiasi, saya bersedia mencrima sanksi akademik

sesuai ketentuan yang berlaku.

Banjarmasin. 17 Meci 2024

Yang membuat pernyataan,

v 1ALX214378578 - :
2. S et Wahyudi

NIM. 200103040111



PERSETUJUAN SKRIPSI

Skripsi yang berjudul : Studi Korelasi Antara Distress Dengan Kepuasan
Kcrja Pegawai Di Dinas Keschatan Provinsi

Kalimantan Sclatan

Ditulis olch . Wahyudi

NIM : 200103040111

Fakultas : Ushuluddin dan Humaniora

Program . Strata Satu (S-1)

Program Studi : Psikologi Islam

Tahun Akademik . 2023-2024

Tempat dan tanggal lahir @ Batola, 4 Juli 2001

Alamat : JI. Putri Junjung Buih, RT 07 RW 04, Kclurahan

Ulu Benteng, Kecamatan Marabahan, Kabupaten
Barito Kuala.
Setelah dilakukan evaluasi dan perbaikan seperlunya, kami dapat menyetujui
skripsi ini untuk dipertahankan di depan Sidang Tim Penguji Skripsi Fakultas
Ushuluddin dan Humaniora UIN Antasari.
Banjarmasin, 17 Mci 2024

Pembimbing | Pembimbing 11

' ammad Sandi Rosyadi, S. ThiMA  Dr. Taufik Hidayat, M.Kes.
TP/NIDN. 19930618 201903 1 008 NIP/NIDN. 19810514 200501 | 009
Mengetahui,
Ketua Program Studi Psikologi Islam
Fakultas Ushuluddin dan Humaniora
UIN Antasari Banjammsin

(vaui}w

Dra, Mulyani, M.Ag
- NIP l96810]0|994032004




PENGESAHAN SKRIPSI

STUDI KORELASI ANTARA DISTRESS DENGAN KEPUASAN
KERJA PEGAWAI DI DINAS KESEHATAN PROVINSI
KALIMANTAN SELATAN

Dipersembahkan dan disusun oleh:

Wahyudi
200103040111

Telah Diujikan pada Tim Penguji
Pada: Hari Senin, Tanggal 10 Juni 2024

Tim Penguji
Nama Tanda Tapgan
1. Drs. H. Arni, M. Fil.l 1. E% l;
(Ketua) o
2. Musfichin, S. SOS.I. M.A 2
(Penguji I)
3. Dr. Taufik Hidayat, M.Kes., Psikolog 3. .
(Penguji II)
4. Muhammad Sandi Rosyadi, S. Th.,M.A %
(Penguji 11I)
5. Kinanti Dartanyan, M. Psi. Psikolog 5%
(Notulis)
Mengetahui,

Dekan Fakultas Ushuluddin dan Humaniora
UINAn giari’ Bynjarmasin

T (o7
N APUBL 2



MOTTO
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ABSTRAK

Wahyudi, 200103040111. Studi Korelasi Antara Distress Dengan Kepuasan
Kerja Pegawai Di Dinas Kesehatan Provinsi Kalimantan Selatan. Skripsi,
Program Studi Psikologi Islam, Fakultas Ushuluddin dan Humaniora.
2024. Pembimbing: Muhammad Sandi Rosyadi, S. Th.I,MA. dan Dr.
Taufik Hidayat, M.Kes., Psikolog

Kata Kunci: Distress, Kepuasan Kerja, Pegawali

Pegawai yang merasa tidak puas dengan pekerjaannya, kinerja mereka
cenderung rendah dan bahkan mungkin menunjukkan perilaku negatif seperti
kurang motivasi, kurang disiplin, dan sebagainya. Hal ini tentu berdampak pada
pencapaian tujuan organisasi. Oleh karena itu, penting bagi organisasi atau
perusahaan untuk memperhatikan masalah kepuasan kerja guna menjaga
kelangsungan operasionalnya. Distress merupakan faktor kunci dalam industri,
terutama dalam hubungannya dengan kinerja pegawai. Dengan demikian peneliti
ingin mengetahui hubungan antara Distress dengan kepuasan kerja di kantor Dinas
Kesehatan Provinsi Kalimantan Selatan.

Jenis penelitian penelitian ini adalah non eksperimental dengan pendekatan
korelasi yang diukur secara kuantitatif. Populasi penelitian ini berjumlah 209 orang
dengan sampel 75 orang pegawai Dinas Kesehatan Provinsi Kalimantan Selatan.
Teknik pengambilan sampel yaitu purposive sampling. Dengan kriteria inklusi,
diukur menggunakan skala Distress dan kepuasan kerja.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa paling banyak tingkat Distress
pegawai berada pada kategori rendah (69,3%). Khusus yang mengalami Distress
tinggi gejala yang menonjol seperti hampir panik saat ada deadline tugas, merasa
terancam ketika berada pada situasi tertekan, merasa kurang percaya diri, dan tidak
kuat untuk melakukan tugas, merasa kehilangan minat bekerja, tidak dapat
merasakan kecintaan pada tugas-tugas saat bekerja dan rendah inisiatif. Adapun
paling banyak tingkat kepuasan kerja pegawai berada pada kategori sedang
(70,7%). Khusus yang memiliki kepuasan kerja rendah mengalami persepsi negatif
pada besaran gaji yang diterima dianggap tidak layak, pekerjaan yang dilakukan
tidak menyenangkan, tidak diberi kesempatan seluas-luasnya untuk berkarir dan
promosi jabatan, merasa pimpinan tidak membantu apabila ada kesulitan, dan
rekan kerja tidak mendukung dalam melaksanakan pekerjaan. Terdapat hubungan
negatif signifikan antara Distress dengan kepuasan kerja (r =-885; n =75, dan p <
0,02 two tailed). Semakin tinggi tingkat Distress seseorang maka akan semakin
rendah kepuasan kerja seseorang, begitupun sebaliknya.
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TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA

1. Y : A 16. L : Th
2. « © B 17. L : Zh
3. <« o T 18. ¢ @ ¢
4. & 1 Ts 19. ¢ : Gh
5. ¢ 200 <« : F
6. ¢ H 2. & 1 Q
7. ¢ : Kh 22. 4 : K
8 2+ : D 23. J : L
9. 3 : Dz 2. » M
0. b :© R 25. 0 © N
1. > : Z 26. 5 W
12. & : S 27. o : H
13. & : Sy 28. ¢ o ¢
14. u= : Sh 29. Y
15. = : Dh

1. Vokal
Vokal dalam bahasa Arab, seperti vokal Bahasa Indonesia, terdiri dari vokal
Tunggal atau monoftong dan vocal rangkap atau diftong. VVokal Tunggal memiliki

ketentuan alih aksara sebagai berikut.



Tanda VVokal Arab Tanda VVokal Latin Keterangan
= a Fathah
= [ Kasrah
z u Dhammah

Kata sandang: Contoh: (Js) al-rijal bukan ar-rijal, (2¢3) al-diwan bukan

ad-diwan.

dhartirah, demikian seterusnya.

Vokal rangkap memiliki ketentuan alih aksara sebagai berikut.

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan
@ - ai adani
I au adanu

2. Vokal Panjang

Ketentuan alih aksara vocal Panjang (mad), yang dalam bahasa Arab

dilangmbangkan dengan harakat dan huruf sebagai berikut.

Tanda VVokal Arab

Tanda VVokal Latin

Keterangan

~

6 a a dengan topi di atas
g 7 i dengan topi di atas
4 a u dengan topi di atas

3. Kata Sandang

Kata sandang, yang dalam system aksara Arab dilambangkan dengan huruf,

yaitu dialihaksarakan menjadi huruf /1/, baik diikuti huruf syamsiyah maupun hruf

kamariah. Contoh: al-rijal bukan ar-rijal, al-diwan bukan ad-diwan.
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4. Syiddah (Tasydid)

Syiddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan
sebuah tanda (=) dalam alih aksara ini dilambangkan dengan huruf, yaitu dengan
menggandakan huruf yang diberi tanda syiddah itu. Akan tetapi, hal ini tidak
berlaku jika huruf yang menerima tanda syiddah itu terletak setelah kata sandang

yang diikuti oleh huruf-huruf syamsiyah. Misalnya, kata (s;3;=) tidak dituliskan ad

dhar@irah melainkan al-dhartirah, demikian seterusnya.
5. Ta Marbiithah

Berkaitan dengan alih aksara ini, jika huruf ta marbithah terdapat pada kata
yang berdiri sendiri, maka huruf tersebut dialihaksarakan menjadi huruf /h/ (lihat
contoh 1 di bawah). Hal yang sama juga berlaku jika ta marbithah tersebut diikuti
oleh kata sifat (na’f) (lihat contoh 2). Namun, jika huruf ta marbithah tersebut
diikuti kata benda (ism), maka huruf tersebut dialihaksarakan menjadi huruf /t/

(lihat contoh 3).

No. Kata Arab Alih Aksara
1. b Tharigah
2. 25yl aad Al-Jam1’ah al-Islamiyyah
3. SESUNEE Wahdah al-Wujad

6. Huruf Kapital

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam alih
aksara ini huruf kapital tersebut juga digunakan, dengan mengikuti ketentuan yang
berlaku dalam ejaan Bahasa Indonesia, antara lain untuk menuliskan permulaan

kalimat, huruf awal nama tempat, nama bulan, nama diri, dan lain-lain. Jika nama

xii



diri didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf
awal nama diri tersebut, bukan huruf awal atau kata sandangnya. Contoh: al-
Ghazali bukan Al-Ghazali, al-Banjari bukan Al-Banjari.

Beberapa ketentuan lain dalam Pedoman Umum Ejaan Bahasa Indonesia
(PUEBI) sebetulnya juga dapat diterapkan dalam alih aksara ini, misalnya menurut
PUEBI, judul buku ini ditulis degan cetak miring, maka demikian halnya dalam alih
aksaranya demikian seterusnya.

Berkaitan dengan penulisan nama, untuk nama-nama tokoh yang berasal
dari Nusantara sendiri, disarankan tidak dialihaksarakan meskipun akar katanya
berasal dari Bahasa Arab. Misalnya ditulis Abdussamad al-Palimbani, tidak ‘Abd
al-Samad al-Palimbani; Nuruddin al-Raniri, tidak Nar al-Din al-Raniri
7. Cara Penulisan Kata

Setiap kata, baik kata kerja (fi’l), kata benda (ism), maupun huruf (harf)
ditulis secara terpisah. Berikut adalah beberapa contoh alih aksara atas kalimat-

kalimat dalam Bahasa Arab.

Aksara Arab Alih Aksara

MELY) Al | dzahaba al-ustadzu

529 & | tsabata al-ajru
4 ytaall 1855101 | al-harakah al-‘ashriyyah
40N A Y & 3l | asyhadu an 13 ilaha illa Allah
Ziall élla BY 52 | mawlana Malik al-Shalih

A 6S755% | yu'tsirukum Allah
adlal) aUsall | Al-mazhahir al-“agliyyah
gLyl &4 | hub al-istithla’

01338l (e 42 3iadll 83E | al-maddah al-mashnii’ah min al-hayawan
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tharf al-‘ayni

al-musahamah

man salaka tharigan
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