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ABSTRAK 

 

Yulida Maya Saputri. 190101050229. Pengelolaan Hubungan Masyarakat dalam 

Pengembangan Hubungan Edukatif di MTsN 6 Hulu 

sungai Selatan. Pembimbing Nauriatul Muharramah, S.E., 

M.Pd.I, pada program studi manajemen Pendidikan islam 

Fakultas Tarbiyah dan Keguruan UIN Antasari 

Banjarmasin. 2023 

 

Kata Kunci: Pengelolaan hubungan masyarakat, Hubungan edukatif. 

 

Pengelolaan hubungan masyarakat sangatlah penting dalam pengembangan 

hubungan edukatif. Dengan adanya pengelolaan hubungan masyarakat yang baik 

akan menimbulkan kerjasama antara pihak madrasah dan orang tua siswa dalam 

membimbing dan memantau perkembangan belajar siswa. Adapun di MTsN 6 Hulu 

Sungai Selatan diketahui masih rendahnya partisipasi orang tua, menunjukkan 

banyak orang tua kurang terlibat dalam proses pendidikan anak mereka di sekolah. 

Selain itu, komunikasi yang kurang efektif antara sekolah dan orang tua. Hal ini 

bisa disebabkan oleh kurangnya sarana komunikasi yang memadai atau strategi 

komunikasi yang tidak tepat. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif. Dengan Teknik 

pengumpulan data dalam penelitian ini adalah observasi, wawancara dan 

dokumentasi. Subjek dalam penelitian ini adalah kepala sekolah Dengan 

menjadikan informan kepala sekolah madrasah Tsanawiyah.  

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa perencanaan hubungan masyarakat 

dalam pengembangan hubungan edukatif di MTsN 6 Hulu Sungai Selatan yaitu 

melalui penetapan visi, misi dan tujuan, menentukan program hubungan 

masyarakat, panjadwalan dan pertanggung jawaban. Pelaksanaan hubungan 

masyarakat dalam pengembangan hubungan edukatif di MTsN 6 Hulu Sungai 

selatan dengan menjalankan semua rencana yang telah ditetapkan, seperti 

melaksanakan rapat kerja, mengadakan rapat rutin dengan orang tua siswa, 

sosialisasi sekolah dengan masyarakat, menjalin silaturahmi kepada masyarakat 

dengan orang tua. Dan juga menjalin komunikasi yang efektif antara pihak 

madrasah dengan orang tua siswa. Kendala-kendala yang dihadapi Seperti, orang 

tua tidak terlalu perduli terhadap perkembangan belajar anak-anak mereka. 

Komunikasi yang kurang karena ada beberapa orang tua siswa tidak memiliki 

handpone, dan seharusnya orang tua mendampingi siswa dalam perkembangan 

belajar, akan tetapi orang tua menyerahkan sepenuhnya kepada sekolah, karena 

orang tua menganggap anak anaknya sudah mampu dan mandiri sehingga orang tua 

tidak melibatkan diri dalam perkembangan anak mereka.  
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KATA PENGANTAR  

ي مِ الرِ ِاللِ ِمِ سِ ب ِ ِح  ِالر  مَن  ح   

ي نَِ العَالمَ  بَِ رَِ للهِ  دُِ أَِلَِعَِِِمُِلَِالسِ وَِِِةُِلَِالصِ ،ِِالحَم  سَل ي نَِبِ نِ الَِِِفِ رَِشِ ىِ وَالمُر  ،ِِيَاء 

دِ  نَاوَنَب ي  نَامُحَم  ي نَِبِ حِ صَِوَِِهِ ىِالِ لَِعَِوَِِِ،سَي  د  مَع  ِأجَ  سَانِ وَِعَلىَِمَِِِ،ه  ح  ِب إِ  ِِِِتبَ عهَُم  م  ِإ لىَِيَو  ن   

اِبَع دُِ ،ِأمَ  ي ن   الد  

 Alhamdulillahirabbil‟alamin, segala puji dan syukur penulis panjatkan ke 

hadirat Allah Swt, karena atas berkat rahmat serta karunia-Nya penulis dapat 

menyelesaikan penulisan skripsi ini. Shalawat beserta salam juga penulis haturkan 

kepada suri teladan terbaik bagi umat manusia dan sekalian alam, yaitu baginda 

Nabi besar Muhammad Saw. beserta para sahabat, kerabat serta orang-orang yang 

mengikuti petunjuk beliau hingga akhir zaman. 

 Pada kesempatan ini tidak ada kata yang tertulis selain ungkapan rasa terima 

kasih yang mendalam kepada semua pihak atas segala bantuannya, bimbingan serta 

perhatian yang diberikan kepada penulis selama pembuatan skripsi ini. Ucapan 

terima kasih ini penulis tujukan kepada: 

1. Bapak Dr. H. Hamdan, M. Pd, selaku Dekan Fakultas Tarbiyah dan Keguruan 

UIN Antasari Banjarmasin yang berkenan menerima dan menyetujui judul 

skripsi ini. 

2. Bapak Drs. H. Muhammad Yuseran, M. Pd dan pembimbing Ibu Nauriatul 

Muharramah, S.E.I., M. Pd. I., selaku ketua dan sekretaris Program Studi 

Manajemen Pendidikan Islam Fakultas Tarbiyah dan Keguruan UIN Antasari 

Banjarmasin. 

3. Para dosen, karyawan dan karyawati Fakultas Tarbiyah dan Keguruan UIN viii 

Antasari Banjarmasin yang telah banyak memberikan ilmu dan layanan yang 

baik selama penulis berstudi. 

4. Bapak Dr. Saifuddin, M. Ag, selaku Kepala Perpustakaan UIN Antasari 

Banjarnasin dan staf yang telah memberikan layanan kepada penulis. 

5. Bapak Mohammad Sukamto, S.Pd., M.Si, Kepala Madrasah MTsN 6 Hulu 

Sungai Selatan. 
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6. Seluruh responden yang bersedia memberikan informasi dan data dalam 

penelitian ini. 

Semoga Allah Swt, melimpahkan rahmat dan karunia-Nya kepada mereka 

dan mencatatnya sebagai kebaikan dengan pahala yang berlipat ganda. Penulis 

berharap semoga tulisan ini dapat bermanfaat dan menjadi amal ibadah di sisi- Nya.  

 

 

 

 

Banjarmasin,     29 Syawal 1445 H 

 8 Mei 2024 M 
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TRANSLITERASI 

PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA 

 

 Th : ط .A 16 : ا .1

 Zh : ظ .B 17 : ب .2

 ‘ : ع .T 18 : ت .3

 Gh : غ .Ts 19 : ث .4

 F : ف .J 20 : ج .5

 Q : ق .H 21 : ح .6

 K : ك .Kh 22 : خ .7

 L : ل .D 23 : د .8

 M : م .Dz 24 : ذ .9

 N : ن .R 25 : ر .10

 W : و .Z 26 : ز .11

 S 27.  : H : س .12

 ‘ : ء .Sy 28 : ش .13

 Y : ي .Sh 29 : ص 14

     Dh : ض .15

 

1. Vokal  

Vokal dalam bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal 

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. Vokal tunggal memiliki 

ketentuan alih aksara sebagai berikut. 

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan 

َ- A Fathah 

 - I Kasrah 

ُ- U Dammah 
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Kata sandang: Contoh ِِ)جَال )الر   al-rijâl bukan ar-rijâl, ِِ ِي وَان()الد   al-dîwân bukan 

ad- dîwân.  

Syiddah: Misalnya, kata ( َِِِ زَةة رُو  )الضُّ tidak ditulis adh-dharûrah melainkan al-

dharûrah, demikian seterusnya.  

Vokal rangkap memiliki ketentuan alih aksara sebagai berikut. 

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan 

ِي-َ  Ai a dan i 

ِوِ-َ  Au a dan u 

 

2. Vokal Panjang 

Ketentuan alih aksara vokal panjang (mad), yang dalam bahasa Arab 

dilambangkan dengan harakat dan huruf sebagai berikut. 

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan 

ابَِ  Â a dengan topi di atas 

 Î i dengan topi di atas ب ي

 Û u dengan topi di atas بوُِ

 

3. Kata Sandang 

Kata sandang, yang dalam sistem aksara Arab dilambangkan dengan huruf, 

yaitu dialihaksarakan menjadi huruf /l/, baik diikuti huruf syamsiyah maupun huruf 

kamariah. Contoh: al-rijâl bukan ar-rijâl, al-dîwân bukan ad-dîwân. 

4. Syiddah (Tasydid) 
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Syiddah atau tasydîd yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan 

sebuah tanda ِِ(َِ-ِِ ) dalam alih aksara ini dilambangkan dengan huruf, yaitu dengan 

menggandakan huruf yang diberi tanda syiddah itu. Akan tetapi, hal ini tidak 

berlaku jika huruf yang menerima tanda syiddah itu terletak setelah kata sandang 

yang diikuti oleh huruf-huruf syamsiyah. Misalnya, kata (ِالضرورة) tidak ditulis ad-

dharûrah melainkan al-dharûrah, demikian seterusnya. 

5. Ta Marbutah 

Berkaitan dengan alih aksara ini, jika huruf ta marbûthah terdapat pada kata 

yang berdiri sendiri, maka huruf tersebut dialihaksarakan menjadi huruf /h/ (lihat 

contoh 1 di bawah). Hal yang sama juga berlaku jika ta marbûthah tersebut diikuti 

oleh kata sifat (na‘t) (lihat contoh 2). Namun, jika huruf ta marbûthah tersebut 

diikuti kata benda (ism), maka huruf tersebut dialihaksarakan menjadi huruf /t/ 

(lihat contoh 3). 

No. Kata Arab Alih Aksara 

ي قَة 1  Tharîqah طَر 

ي ة 2 لَم  س  عَةال    Al-Jâmî’ah al-Islâmiyyah ال جَام 

د 3 دةَال وُجُو   Wahdah al-Wujûd وَح 

 

6. Huruf Kapital 

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam alih 

aksara ini huruf kapital tersebut juga digunakan, dengan mengikuti ketentuan yang 

berlaku dalam ejaan Bahasa Indonesia, antara lain untuk menuliskan permulaan 

kalimat, huruf awal nama tempat, nama bulan, nama diri, dan lain-lain. Jika nama 
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diri didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan hurufkapital tetap huruf 

awal nama diri tersebut, bukan huruf awal atau kata sandangnya. Contoh: al-

Ghazali bukan Al-Ghazali, al-Banjari bukan Al-Banjari. 

Beberapa ketentuan lain dalam PUEBI sebetulnya juga dapat diterapkan 

dalam alih aksara ini, misalnya ketentuan mengenai huruf cetak miring (italic) atau 

cetak tebal (bold). Jika menurut PUEBI, judul buku itu ditulis dengan cetak miring, 

maka demikian halnya dalam alih aksaranya, demikian seterusnya. 

Berkaitan dengan penulisan nama, untuk nama-nama tokoh yang berasal 

dari Nusantara sendiri, disarankan tidak dialihaksarakan meskipun akar katanya 

berasal dari bahasa Arab. Misalnya ditulis Abdussamad al-Palimbani, tidak ‘Abd 

al-Samad al-Palimbânî; Nuruddin al-Raniri, tidak Nûr al-Dîn al-Rânîrî. 

7. Cara Penulisan Kata 

Setiap kata, baik kata kerja (fi‘l), kata benda (ism), maupun huruf (harf) 

ditulis secara terpisah. Berikut adalah beberapa contoh alih aksara atas kalimat- 

kalimat dalam Bahasa Arab. 

Aksara Arab Alih Aksara 

تاَذ سُ   dzahaba al-ustâdzu ذهََبَِالْ 

رِ  َج   tsabata al-arju ذهََبَِالْ 

رُِ َِج   al-harakah al-‘ashriyyah ثبَتََِالْ 

الل ِلَِْا لَهَِإ لْ  هَدأُنَ   asyhadu an lâ ilâha illa Allâh أشَ 

ل حِمَِ لْنََامَل كِالص  و   mawlânâ Malik al-Shâlih 

ث رُكُمُِاِلل  yu’tsirukum Allâh يؤُ 

رُالعقَ ل ي ة  al-mazhâhir al-‘aqliyyah ال مَظَاه 
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Aksara Arab Alih Aksara 

ت ط لَعِ س  ِالإ   ’hub al-istithlâ حُبُّ

نَِاال مَِ عَةم  نوُ  د ةال مَص   

 ال حَياوانِ

al-mâddah al-mashnû’ah min 

al-hayawân 

فُِال عي ن  tharf al-‘ayni طَر 

 Al-musâhamah ال مُسَاهَمَة

ِ ي فًاِمَن  سَلكََِطَر   Man salaka tharîqan 
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