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ABSTRAK

Allyza Rahmi. 2024. Pengaruh TECHNOLOGY ACCEPTANCE MODEL (Tam)
Terhadap Keputusan Umkm Menggunakan DIGITAL PAYMENT QUICK
RESPONSE CODE INDONESIAN STANDAR (Qris) Di Kabupaten Tabalong.
Skripsi, Program Studi Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam.
Pembimbing: Rimayanti, S.E., M.M

Kata Kunci: Technology Acceptance Model, QRIS, UMKM

Latar belakang penelitian ini didorong oleh perubahan paradigma dalam sistem
pembayaran yang semakin mengarah ke digitalisasi, termasuk adopsi QRIS sebagai salah
satu metode yang semakin populer di Indonesia. Namun, masih perlu dipahami lebih
dalam mengenai faktor-faktor yang memengaruhi keputusan UMKM dalam menggunakan
teknologi pembayaran digital seperti QRIS, khususnya di Kabupaten Tabalong

Penelitian ini  bertujuan untuk menganalisis pengarun TECHNOLOGY
ACCEPTANCE MODEL (TAM) terhadap keputusan Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah
(UMKM) dalam menggunakan pembayaran digital QRIS di Kabupaten Tabalong.
Penelitian ini menggunakan metode penelitian lapangan (field research) dengan
pendekatan kuantitatif. Data penelitian dikumpulkan melalui kuesioner yang disebarkan
kepada 100 responden UMKM pengguna QRIS di Kabupaten Tabalong. Pemilihan sampel
dilakukan dengan teknik purposive sampling berdasarkan kriteria tertentu. Data yang
terkumpul dianalisis menggunakan statistik deskriptif dan analisis regresi linier berganda

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel pengetahuan, kemudahan, manfaat, dan
risiko secara bersama-sama (simultan) berpengaruh signifikan terhadap keputusan UMKM
dalam menggunakan QRIS. Pengujian hipotesis dilakukan dengan uji t dan uji F, dimana
hasil uji t menunjukkan bahwa variabel pengetahuan, kemudahan, manfaat, dan risiko
masing-masing memiliki pengaruh signifikan terhadap keputusan UMKM. Uji F
menunjukkan bahwa secara simultan, keempat variabel tersebut berpengaruh signifikan
terhadap keputusan UMKM dalam menggunakan QRIS. Koefisien determinasi (R?) dari
model regresi yang dihasilkan sebesar 0,75, yang berarti bahwa 75% variasi keputusan
UMKM dapat dijelaskan oleh variabel pengetahuan, kemudahan, manfaat, dan risiko.



MOTTO

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya. Dia
mendapat (pahala) dari (kebajikan) yang dikerjakannya dan mendapat (siksa) dari
(kejahatan) yang diperbuatnya.” (QS. Al-Bagarah : 286)

“Selalu ada harga dalam sebuah proses. Nikmati saja lelah-lelah itu. Lebarkan lagi rasa
sabar itu. Semua yang kau investasikan untuk menjadikan dirimu serupa yang kau
impikan, mungkin tidak akan selalu berjalan lancar. Tapi, gelombang-gelombang itu bisa
kau ceriakan.” (Boy Candra)
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB — INDONESIA

Berdasarkan Surat Keputusan Bersama Menteri Agama RI dan Menteri Pendidikan
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Konsonan tunggal
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¢ Ain G Ge
- fa’ F Ef
Qap Q Qi
S Kap K Ka
J Lam L ‘el
2 Mim M ‘em
o Nun N ‘en
5] Waw W We
° ha’ H Ha
s hamzah Apostrof
¢ ya’ Y Ye
Il.  Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap
SSia Ditulis mutakabbir
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1. Ta’ marbutah di akhir kata
a.  Biladimatikan ditulis h
daala Ditulis jami’ah
A Ditulis Maktabah

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap dalam

bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan zebagainya, kecuali bila dikehendaki
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b.  Biladiikuti dengan kata sandang ‘al’ serta bacaan kedua terpisah, maka ditulis

dengan h

aal) Aial)

Ditulis

al-maktabah al-jamiilah




IV. Vokal pendek
" Fathah Ditulis A
Kasrah Ditulis I
Dammah Ditulis U
K Fathah Ditulis Syakara
1A Kasrah Ditulis quri’a
(b Dammah Ditulis yantiqu
V. Vokal panjang
1 fathah + alif Ditulis ditulis a
PARES kamilah
2 fathah + ya mati Ditulis ditulis a
ke salla
3 kasrah + ya mati Ditulis ditulis 7
Lad syah
4 dammah + wawu mati Ditulis ditulis i
J9ua sudiir
VI. Vokal rangkap
1 fathah + ya mati Ditulis ditulis Al
LTS ruwaidun
2 [fathah + wawu mati Ditulis ditulis Au
gl 3 ee Ay wa fir ‘auna Zi al-autad
VII. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan

apostrof




s 88 i Ditulis a’antum asyaddu khalgan

VIII. Kata sandang alif+lam
a.  Biladiikuti huruf Qamariyyah

Ol Ditulis al-Qur’an

gl Ditulis al-kitab

b.  Biladiikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan

all Ditulis as-subhu

5 aludl Ditulis as-sahirah

IX. Penulisan Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dengan menulis penulisannya

Gudllgh) Ditulis birru al-walidaini

aaddl 13y Ditulis Iza asy-syamsu
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