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LAMPIRAN 1 

Kuesioner Penelitian 

 Pengaruh Tingkat Pendidikan, Pekerjaan dan Pendapatan Terhadap 

Keputusan Berasuransi Syariah Di PT Takaful Keluarga Cabang Makassar 

(Tim Antasari Banjarmasin)” 

Assalamuallaikum Warahmatullahi Wabarokatuh 

Perkenalkan nama saya Raudah, Nim 200105030148, Mahasiswa UIN Antasari 

Banjarmasin Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Jurusan Asuransi Syariah 2020, 

sehubungan dengan penyusunan Skripsi saya dengan Judul “Pengaruh Tingkat 

Pendidikan, Pekerjaan dan Pendapatan Terhadap Keputusan Berasuransi 

Syariah Di PT Takaful Keluarga Cabang Makassar (Tim Antasari 

Banjarmasin)”. Serta dalam rangka menyelesaikan tugas akhir sebagai syarat 

program Strata 1 (S1). Maka dari itu mohon ketersediaan responden untuk 

meluangkan waktu mengisi kuesioner atau pertanyaan yang telah dilampirkan 

dibawah ini. 

Adapun Kriteria Responden, Yaitu : 

1. Seluruh Nasabah PT Takaful Keluarga Cabang Makassar Agency Tim 

Antasari Banjarmasin 

2. Bersedia menjadi responden 

Perlu saya sampaikan bahwa pengisian kuesioner ini hanya kepentingan 

penelitian akademik semata, seluruh data dan informasi yang diberikan oleh 

responden akan dijaga kerahasiannya. 

 



 

 

 

  Saya memohon kesediaan saudara/i untuk meluangkan waktunya mengisi 

kuesioner penelitian saya, dan saya ucapkan terima kasih atas kesediaanya. 

Semoga saudara/i selalu dalam keadaan sehat wal afiat, aamiin ya robbal alamin. 

Wassalamuallaikum Warahmatullahi Wabarakatuh. 

Hormat Saya, 

Raudah  

A. PERNYATAAN JAWABAN 

     Keterangan Skala Likert: 

         1 = Sangat Tidak Setuju (STS) 

         2 = Tidak Setuju             (TS) 

         3 = Netral                       (N) 

      4 = Setuju                       (S) 

      5 = Sangat Setuju           (SS) 

B. IDENTITAS RESPONDEN 

Email : 

Nama : 

Jenis Kelamin :  

o Laki-laki 

o Perempuan 

Usia : 

o 17-29 tahun      

o 30-40 tahun 

o 41-50 tahun     



 

 

o 51 tahun keatas 

 

Domisili : 

Tingkat Pendidikan : 

o SD 

o SMP 

o SMA/SMK 

o D-1/D-2/D-3 

o S1/S2/S3 

Pekerjaan :  

o Pelajar/Mahasiswa 

o Pedagang  

o Penjahit 

o Petani/berkebun 

o Peternak 

o Pegawai 

o Wiraswasta 

o Sopir 

o Ibu Rumah Tangga 

o Dan lain-lain 

Pendapatan 

o Golongan pendapatan sangat tinggi ˃ Rp. 3.500.000 per bulan 



 

 

o Golongan pendapatan tinggi Rp. 2.500.000 – Rp 3.500.000 per bulan  

o Golongan pendapatan sedang  ˃  Rp. 1.500.000 – Rp 2.500.000 per bulan 

o Golongan pendapatan rendah ˂ Rp. 1.500.000 per bulan. 

 

Tingkat Pendidikan (X1) 

 

 

NO PERTANYAAN STS TS N S SS 

Pendidikan Formal 

1. Dengan jenjang pendidikan yang 

saya miliki saya mudah dalam 

mengetahui dan memahami 

informasi tentang asuransi. 

     

Pendidikan Informal 

2. Dengan tingkat pendidikan yang saya 

miliki dapat mempengaruhi tingkat 

kepercyaaan saya sebagai seorang 

nasabah terhadap produk asuransi 

syariah. 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Pekerjaan (X2) 

 

 

NO PERTANYAAN STS TS N S SS 

Aktivitas karna Dorongan Tanggung Jawab 

1. Pekerjaan yang saya jalani 

memiliki resiko yang besar 

sehingga membutuhkan asuransi. 

     

Kesengajaan dan Terencana 

2. Dengan berasuransi maka saya dapat 

meminimalisir resiko kerugian dari 

penurunan nilai pendapatan di masa 

yang akan datang. 

     

 Tujuan yang Luhur 

3. Jika saya ditakdirkan meninggal dunia 

dalam masa perjanjian asuransi, maka 

ahli waris saya akan menerima uang 

santunan asuransi sebesar manfaat yang 

telah disepakati. 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

Pendapatan (X3) 

 

 

NO PERTANYAAN STS TS N S SS 

Pendapatan Perbulan 

1. Dengan pendapatan perbulan 

yang saya peroleh, saya dapat 

memenuhi kebutuhan hidup 

keluarga sehari-hari.  

     

2. Dengan pendapatan yang saya 

peroleh saya dapat 

menyisihkan sebagian dana 

untuk keperluan mendesak 

     

1.  Pendapatan yang saya peroleh 

saya sisishkan sebagian untuk 

berasuransi. 

     

Pekerjaan  

2.  Dengan pekerjaan yang saya 

jalani, saya mendapatkan gaji 

setiap bulan sehingga cukup 

     



 

 

untuk saya ikut berasuransi 

syariah. 

Beban Keluarga yang Ditanggung 

3.  Pendapatan yang saya peroleh 

dapat mencukupi kebutuhan 

saya dan keluarga sehingga 

saya juga dapat menyisihkan 

sebagian dari gaji saya untuk 

ikut berasuransi. 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keputusan Pembelian Konsumen (Y) 

 

 

NO PERTANYAAN STS TS N S STS 

Identifikasi Masalah 

1)  Saya memutuskan membeli 

produk asuransi syariah takaful 

keluarga karena dapat memenuhi 

kebutuhan dan mengatasi resiko 

saya di masa yang akan datang. 

     

Pencarian Informasi 

2)  Saya mencari informasi mengenai 

produk asuransi syariah takaful 

keluarga sebelum melakukan 

keputusan pembelian. 

     

Evaluasi Alternatif 



 

 

3)  Setelah mendapat informasi, saya 

melakukan evaluasi atau 

pertimbangan terhadap beberapa 

produk asuransi, sebelum 

menentukan pilihan yang sesuai 

dengan keinginan dan kebutuhan 

saya. 

     

Keputusan Pembelian 

4)  Setelah saya melakukan 

pertimbangan, saya memantapkan 

diri untuk melakukan keputusan 

pembelian produk asuransi 

syariah takaful keluarga pada 

agency tim antasari banjarmasin. 

     

Perilaku Pasca Pembelian 

5)  Saya merasa puas dan akan 

merekomendasikan produk 

asuransi syariah takaful keluarga 

kepada orang lain. 

     

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hasil Data Kuesioner 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

NO

RESPONDEN X1.1 X1.2 TOTAL X2.1 X2.2 X2.3 TOTAL X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 TOTAL Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 TOTAL

1 5 5 10 4 5 5 14 3 4 4 4 4 19 4 4 4 4 4 20

2 5 5 10 3 4 5 12 5 5 5 5 5 25 4 4 4 5 5 22

3 4 4 8 4 5 5 14 5 5 5 5 5 25 4 4 4 5 5 22

4 4 1 5 3 4 5 12 5 5 3 3 3 19 5 4 4 5 4 22

5 5 2 7 4 2 2 8 2 2 2 2 2 10 3 3 2 3 2 13

6 3 4 7 4 3 4 11 3 3 3 3 4 16 3 4 4 3 4 18

7 5 5 10 5 5 5 15 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

8 5 4 9 5 4 4 13 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 5 21

9 4 4 8 5 5 5 15 5 5 5 4 4 23 4 4 4 5 5 22

10 4 4 8 3 4 4 11 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

11 5 5 10 3 5 5 13 4 4 4 4 4 20 5 5 5 5 5 25

12 4 4 8 3 4 4 11 3 3 3 4 3 16 4 3 4 4 4 19

13 3 4 7 3 5 3 11 4 4 3 3 4 18 3 4 3 4 5 19

14 3 3 6 4 4 5 13 3 4 5 3 4 19 5 5 4 5 5 24

15 3 3 6 3 2 3 8 2 3 3 3 3 14 3 3 3 3 3 15

16 4 4 8 5 5 5 15 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15

17 5 4 9 5 4 5 14 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

18 5 5 10 5 4 5 14 4 4 4 5 5 22 4 4 5 4 5 22

19 4 4 8 4 5 5 14 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

20 3 4 7 3 3 5 11 5 5 4 5 5 24 4 3 4 4 5 20

21 4 4 8 4 4 4 12 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

22 4 5 9 3 5 5 13 3 4 3 3 3 16 4 4 4 5 5 22

23 5 5 10 4 5 5 14 4 4 4 4 4 20 5 4 5 4 5 23

24 3 3 6 3 3 4 10 3 3 3 3 3 15 4 4 4 4 4 20

25 5 5 10 4 5 5 14 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

26 3 4 7 3 4 2 9 1 2 1 2 2 8 2 5 4 4 2 17

27 5 5 10 1 5 5 11 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25

28 4 4 8 3 5 5 13 5 5 5 4 5 24 4 5 4 4 4 21

29 4 3 7 3 3 3 9 3 4 3 2 2 14 3 3 3 4 3 16

30 5 5 10 4 5 5 14 4 4 4 4 4 20 4 5 5 5 5 24

31 4 4 8 4 4 4 12 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

32 4 4 8 4 4 4 12 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20

33 5 5 10 3 4 5 12 5 5 5 5 5 25 4 4 4 3 5 20

34 3 3 6 3 3 3 9 5 4 4 4 4 21 3 2 4 4 4 17



 

 

LAMPIRAN II 

HASIL-HASIL OUTPUT ANALISIS DATA DENGAN SPSS VERSI 27 

 

1. Hasil Uji Validitas 

a) Variabel Tingkat Pendidikan (X1) 

 

Correlations 

 X1.1 X1.2 Total.X1 

X1.1 Pearson 

Correlation 

1 .489** .835** 

Sig. (2-tailed)  .003 .000 

N 34 34 34 

X1.2 Pearson 

Correlation 

.489** 1 .888** 

Sig. (2-tailed) .003  .000 

N 34 34 34 

Total.X

1 

Pearson 

Correlation 

.835** .888** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000  

N 34 34 34 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

b) Variabel Pekerjaan (X2) 

 

Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 Total.X2 

X2.1 Pearson Correlation 1 .145 .196 .596** 

Sig. (2-tailed)  .414 .267 .000 

N 34 34 34 34 

X2.2 Pearson Correlation .145 1 .638** .802** 

Sig. (2-tailed) .414  .000 .000 

N 34 34 34 34 

X2.3 Pearson Correlation .196 .638** 1 .829** 

Sig. (2-tailed) .267 .000  .000 

N 34 34 34 34 

Total.X2 Pearson Correlation .596** .802** .829** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  



 

 

N 34 34 34 34 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

c) Variabel Pendapatan (X3) 

 

Correlations 

 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 Total.X3 

X3.1 Pearson Correlation 1 .902** .803** .786** .796** .927** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 34 34 34 34 34 34 

X3.2 Pearson Correlation .902** 1 .847** .743** .780** .920** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

N 34 34 34 34 34 34 

X3.3 Pearson Correlation .803** .847** 1 .818** .869** .935** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 34 34 34 34 34 34 

X3.4 Pearson Correlation .786** .743** .818** 1 .916** .918** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 34 34 34 34 34 34 

X3.5 Pearson Correlation .796** .780** .869** .916** 1 .939** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 

N 34 34 34 34 34 34 

Total.X3 Pearson Correlation .927** .920** .935** .918** .939** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 34 34 34 34 34 34 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

d) Variabel Keputusan Pembelian (Y) 

Correlations 

 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Total.Y 

Y1 Pearson Correlation 1 .529** .695** .652** .701** .867** 

Sig. (2-tailed)  .001 .000 .000 .000 .000 

N 34 34 34 34 34 34 

Y2 Pearson Correlation .529** 1 .630** .570** .399* .750** 

Sig. (2-tailed) .001  .000 .000 .019 .000 

N 34 34 34 34 34 34 

Y3 Pearson Correlation .695** .630** 1 .610** .672** .868** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 34 34 34 34 34 34 

Y4 Pearson Correlation .652** .570** .610** 1 .605** .823** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 34 34 34 34 34 34 

Y5 Pearson Correlation .701** .399* .672** .605** 1 .830** 

Sig. (2-tailed) .000 .019 .000 .000  .000 

N 34 34 34 34 34 34 

Total.Y Pearson Correlation .867** .750** .868** .823** .830** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 34 34 34 34 34 34 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

2. Hasil Uji Reliabilitas 

a) Variabel Tingkat Pendidikan (X1) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.650 2 

 

b) Variabel Pekerjaan (X2) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.595 3 

 

c) Variabel Pendapatan (X3) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.958 5 

 

d) Variabel Keputusan Pembelian (Y) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.882 5 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Hasil Uji Asumsi Klasik 

 

a) Hasil Uji Normalitas 

Histogram 

 
 

 

  P-Plot   

 

 
b) Hasil Uji Heteroskedastisitas 

 



 

 

 
 

c) Hasil Uji Multikoleniaritas 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardiz

ed 

Coefficien

ts 

T Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta 

Toleran

ce VIF 

1 (Consta

nt) 

5.917 2.347 
 

2.521 .017 
  

Total.X

1 

.297 .307 .142 .970 .340 .606 1.650 

Total.X

2 

.472 .240 .303 1.967 .059 .547 1.830 

Total.X

3 

.329 .102 .465 3.214 .003 .619 1.615 

a. Dependent Variable: Total.Y 

 

 

4. Hasil Uji Statistik 

a) Hasil Uji Regresi Linier Berganda 

Coefficientsa 



 

 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 5.917 2.347  2.521 .017 

Total.X1 .297 .307 .142 .970 .340 

Total.X2 .472 .240 .303 1.967 .059 

Total.X3 .329 .102 .465 3.214 .003 

a. Dependent Variable: Total.Y 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

b) Hasil Uji Koefisien Determinasi (R2) 

 

                               Model Summaryb 

R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

.611 .572 2.039 

a. Predictors: (Constant), Total.X3, Total.X1, Total.X2 

b. Dependent Variable: Total.Y 

 

 

5. Hasil Uji Hipotesis 

a) Hasil Uji Parsial (T) 

                                                     Coefficientsa 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

5.917 2.347  2.521 .017 

.297 .307 .142 .970 .340 

.472 .240 .303 1.967 .059 

.329 .102 .465 3.214 .003 

a. Dependent Variable: Total.Y 

 



 

 

b) Hasil Uji Simultan (F) 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 195.682 3 65.227 15.692 .000b 

Residual 124.701 30 4.157   

Total 320.382 33    

a. Dependent Variable: Total.Y 

b. Predictors: (Constant), Total.X3, Total.X1, Total.X2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

LAMPIRAN III 

DOKUMEN PENDUKUNG 

Data Nasabah Agency Tim Antasari 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

LAMPIRAN IV 

DOKUMENTASI FOTO 

         

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

     



 

 

 

SURAT PENETAPAN DAN PERUBAHAN JUDUL 

 



 

 

 

 

SURAT PERUBAHAN JUDUL 

 



 

 

 

 

SURAT PENETAPAN WAKTU UJIAN PROPOSAL  



 

 

 

 

BERITA ACARA UJIAN PROPOSAL 

 

 

 



 

 

 

SURAT IZIN RISET 



 

 

SURAT SELESAI RISET 



 

 

BUKTI/CATATAN BIMBINGAN SKRIPSI 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

SURAT KETERANGAN BEBAS PLAGIASI 

 

 



 

 

RIWAYAT HIDUP 

 

 

 

Nama lengkap  : Raudah    

Tempat, tanggal lahir  : Pengayuan, 18 Desember 2001 

Agama   : Islam  

Kebangsaan             : Indonesia 

Alamat  : JL. JRS Pelaihari Km. 26, Desa    Pengayuan RT 02 RW  

01, Kelurahan  Landasan Ulin Selatan, Kecamatan Liang 

anggang, Kota Banjarbaru, Provinsi Kalimantan Selatan. 

Pendidikan           : a. TK Al Hidayah 

  b. SDN Pandahan 2 

  c. MTS Darul Amanah 

  d. SMA Negeri 1 Bati-Bati 

Orang Tua 

a. Ayah        

Nama     : Syarkawi 

Pekerjaan    : Nelayan  

Alamat   : JL. JRS Pelaihari Km. 26, Desa Pengayuan RT 02 RW 01, 

Kelurahan Landasan Ulin Selatan, Kecamatan Liang 

anggang, Kota Banjarbaru, Provinsi Kalimantan Selatan. 

b. Ibu                      

Nama   : Masrupah 

Pekerjaan   : Ibu Rumah Tangga 

Alamat  : JL. JRS  Pelaihari Km. 26, Desa Pengayuan RT 02 RW 01, 

Kelurahan Landasan Ulin Selatan, Kecamatan Liang 

anggang, Kota Banjarbaru, Provinsi Kalimantan Selatan. 

            Jumlah saudara : Anak ke- 3 dari 8 bersaudara 

 

 

 


