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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan bahwa PT Takaful Keluarga 

cabang Makassar telah melaksanakan manajemen risiko pada produk Al Khairat 

Individu dengan serius. Langkah-langkah yang dilakukan mencakup identifikasi 

risiko untuk mengetahui sumber dan jenis risiko, pengukuran risiko untuk 

mengevaluasi tingkat risiko yang ada, pengendalian risiko dengan strategi untuk 

mengelola risiko yang teridentifikasi, dan pemindahan risiko melalui reasuransi 

untuk mengantisipasi risiko yang berpotensi merugikan perusahaan. Dari analisis 

ini, dapat disimpulkan bahwa implementasi manajemen risiko pada produk Al 

Khairat Individu telah dilakukan secara komprehensif dan maksimal demi 

keberlangsungan serta keamanan perusahaan serta pengelolaan underwriting yang 

baik untuk memastikan perusahaan dapat mengelola manajemen risiko yang baik. 

B. Saran 

 Berdasarkan hasil penelitian dan temuan dilapangan yang telah diuraikan 

diatas, maka saran untuk perusahaan sebaiknya underwriter tidak hanya ada 

dikantor pusat, namun juga ada dikantor cabang. Agar proses manajemen risiko 

produk yang dikeluarkan oleh PT Takaful Keluarga dapat dilakukan dengan 

maksimal, karena semakin maksimalnya manajemen risiko suatu perusahaan 

maka akan semakin minil atau bahkan tidak ada risiko yang akan muncul pada 

perusahaan tersebut. Dengan adanya underwriter dikantor cabang maka akan 
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semakin memaksimalkan manajemen risiko pada PT Takaful Keluarga cabang 

Makassar. 
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