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BAB III 

 

METODE PENELITIAN 

 

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian 

 

1. Jelnis Pelnellitian 

 

Jelnis pelnellitian yang dipakai adalah pelnellitian lapangan (fielld relselarch), 

yang mana data dipelrolelh langsu lng dari su lmbelrnya di lapangan, 

selhingga data yang digu lnakan dalam pelnellitian melrulpakan su lmbelr 

primelr (Su lgiyono, 2017, hlm. 14-15).. Fokuls pelnellitian ini adalah pada 

Pelrulsahaan Pelgadaian syariah di Kota Banjarmasin. 

2. Pelndelkatan Pelnellitian 

 

Pelndelkatan pelnellitian yang dite lrapkan adalah pe lndelkatan delskriptif 

ku lalitatif, di mana data dijellaskan delngan kata-kata, seldangkan angka-

angka digu lnakan hanya se lbagai pelndulkulng. Dalam laporan ini, akan 

disajikan kultipan-kultipan data ulntu lk melmbelrikan gambaran telntang 

pelnellitian telrselbult (Le lxy, J Molelong, 2011, hlm. 29). 

B.  Lokasi Penelitian 

 

Lokasi pelnellitian Pelgadaian Syariah yaitu l belrada di Jl. A. Yani, Km.4,5 

No 69 Kebun Bunga Kelc. Banjarmasin Timu lr, Kota Banjarmasin, 

Kalimantan Sellatan, peneliti memilih lokasi ini karena pegadaian 

syariah memberikan wawasan tentang praktek keuangan syariah yang 

releven sehingga peneliti tertarik untuk meneliti ditempat ini. 
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C. Subjek dan Objek Penelitian 

 

1. Sulbjelk 

 

Sulbjelk pelnellitian melrulpakan su lmbelr ultama ulntu lk melndapatkan 

informasi. Delngan kata lain, sulbjelk pelnellitian dapat diartikan  

selbagai individu l, objelk, ataul organismel yang melnjadi sulmbelr 

informasi pelnting dalam prosels pelngulmpu llan data pelnellitian. 

(Rahmadi, 2011, hlm. 55). Su lbjelk yang dimaksu ld pelnullis adalah 

Manajelr Gadai dan Customer Relation Office pelrulsahaan Pelgadaian 

syariah. 

2. Objelk 

 

Objelk pelnellitian adalah Pe lnelrapan Sistelm Informasi Aku lntansi di 

Pelrulsahaan Pelgadaian syariah yang be lrlokasi di Jl. A. Yani, Ke lc. 

Banjarmasin Timu lr, Kota Banjarmasin, Kalimantan Sellatan. 

D. Data dan Sumber Data 

 

1.  Data 

 

Jelnis data yang pelnelliti ku lmpu llkan belru lpa data primelr dan data 

selkulndelr. 

a. Data primelr 

 

Data primelr adalah data yang dipe lrolelh pelnullis langsu lng dari 

relspondeln ataul objelk pelnellitian. Data ini didapatkan mellalu li 

wawancara dan doku lmelntasi. Pelngulmpu llan data primelr adalah 

bagian pelnting dari prosels pelnellitian yang dibu ltulhkan ulntu lk 

pelngambilan kelpu ltulsan. Data primelr dide lfinisikan selbagai data 
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yang diku lmpu llkan dari su lmbelr-sulmbelr asli u lntu lk tu ljulan telrtelntu l 

belrdasarkan pelnellitian yang dilaku lkan. Biasanya, data prime lr 

tidak telrseldia dalam be lntu lk yang tellah te lrkompilasi (Danang 

Sulnyoto, 2013, hlm. 10), selhingga pelnelliti haruls 

melngulmpu llkannya delngan cara yang paling elfisieln dan dalam 

format yang belrmanfaat bagi tu ljulan pelngambilan kelpultulsan. 

Dalam kontelks ini, pelnelliti akan me llakulkan wawancara delngan 

manajelr gadai dan karyawan Pelgadaian di kota Banjarmasin 

ulntu lk melndapatkan data primelr.  

b. Data selkulndelr 

 

Data selkulndelr melrulpakan data yang dipe lrolelh olelh pelnelliti dari 

sulmbelr keldula ataul sulmbelr selkulndelr yang rellelvan delngan 

kelbultulhan pelnellitian (M. Bu lrhan Bulngin, 2016, hlm. 122). Data 

ini belrasal dari pelrulsahaan Pelgadaian Syariah dan belrulpa 

dokulmeln yang tellah melmiliki kaitan delngan objelk pelnellitian. 

2. Sumber Data 

 

Sulmbelr data yang pelnullis gulnakan dalam pelnellitian ini adalah:  

 

a. Informan 

 

Informan adalah individu l yang selcara langsu lng telrlibat dalam 

pelnellitian ini dan akan me lmbelrikan informasi ke lpada pelnelliti, 

Informan dalam penelitian ini ada 2 orang yaitu manajelr gadai 

dan Customer Relation Office Pelgadaian Syariah. 
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b. Dokulmeln 

 

Dokulmeln adalah sellulrulh data yang belrhulbulngan delngan 

pelnellitian selhingga bisa me lmbelrikan keltelrangan dan tambahan 

melngelnai informasi yang dipelrlulkan dalam pelnellitian ini. 

E. Metode Pengumpulan Data 

 

Dalam pelnellitian ini, pelnelliti melnggulnakan belbelrapa telknik yaitul: 
 

1. Wawancara 

 

Meltodel Wawancara digulnakan ulntu lk melndapatkan informasi 

selcara langsu lng, me lndalam dan individu lal. Mellaluli wawancara, 

relspondeln diwawancarai olelh pelwawancara ulntu lk melnggali pelran, 

motivasi, sikap, atau l kelyakinan telrkait su latul topik (Danang, 

Sulnyoto, 2013). Pelnelliti akan mellakulkan intelrview delngan manager 

gadai dan Customer Relation Office dalam riselt ini. 

Dalam penelitian ini, teknik wawancara dilakukan dengan 

menggunakan daftar pertanyaan, menggunakan metode wawancara 

terbuka dimana informan diberi kesempatan untuk menyampaikan 

topik yang muncul selama wawancara. 

2. Dokulmelntasi 

 

Dokulmelntasi melru lpakan meltodel pelngu lmpullan data yang 

melngandalkan sulmbelr telrtullis, yang melncakulp keltelrangan, 

pelnjellasan, dan pelmikiran te lntang felnomelna yang rellelvan delngan 

masalah pelnellitian (Danang Su lnyoto, 2013c, hal: 64). 
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F. Teknik Analisis Data 

 

Analisis data melru lpakan prosels ulntu lk melngidelntifikasi dan 

melngatu lr selcara sistelmatis se lmula informasi yang te lrhimpuln. Dalam 

kontelks ini, pelnelliti akan me lnggulnakan pelndelkatan delskriptif u lntu lk 

melnganalisis data yang dipe lrolelh dari su lmbelr data selkulndelr. Karelna 

pelnellitian ini belrsifat kulalitatif, pelndelkatan telrselbult selring diselbu lt 

selbagai pelnellitian delskriptif kulalitatif. 

Data kulalitatif belrbelntu lk delskriptif, yang te lrdiri dari kata-kata lisan 

ataul telrtullis yang melnggambarkan pelrilakul manulsia yang dapat diamati 

(Taylor dan Bogdan, 1984). Jelnis data ku lalitatif dapat dibagi me lnjadi 

tiga katelgori (Patton, 1990): 

1. Hasil pelngamatan: Pelnjellasan melndeltail telntang situ lasi, 

keljadian, intelraksi, dan pelrilakul yang diamati se lcara langsu lng di 

lapangan. 

2. Hasil wawancara: Kultipan langsu lng dari pelrnyataan individu l 

telntang pelngalaman, sikap, kelyakinan, dan pelmikiran melrelka 

dalam wawancara melndalam. 

3. Matelri telrtullis: Cu lplikan ataul dokulmeln, sulrat, relkaman, dan 

kasuls seljarah. 

G. Tahapan Penelitian 

 

1. Pendahuluan 

 

Pada tahap ini, pelnelliti melngkaji selcara celrmat masalah yang akan 

dise llidiki, yang kelmuldian dijabarkan dalam se lbulah proposal skripsi 
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belrjuldull "Pelnelrapan Sistelm Informasi Akulntansi pada Pelgadaian 

Syariah Banjarmasin."  

2. Pengumpulan Data 

 

Pada tahap ini, pelnelliti belrulpaya melnghimpu ln selmula data yang 

dipelrlulkan delngan melnelrapkan telknik-telknik pelngulmpu llan data yang 

tellah diteltapkan selbellulmnya. Hal ini dilakulkan u lntu lk melmpelrolelh data 

dan informasi yang re llelvan telrkait delngan pelrmasalahan yang se ldang 

dise llidiki. 

3. Pengolahan dan Analisis Data 

 

Seltellah selmula data yang dibu ltulhkan belrhasil telrhimpuln, pelnelliti 

kelmuldian mellakulkan pelngolahan data melnggu lnakan telknik elditing, 

katelgorisasi, dan delskripsi yang kelmuldian dijellaskan dalam bab IV 

laporan pelnellitian. Data-data telrselbult kelmu ldian dianalisis selcara 

delskriptif kulalitatif belrdasarkan informasi yang telrseldia. 

 4. Penyusunan 

 

Pada tahap ini, pelnelliti melnyulsuln hasil pelnellitian selsulai delngan 

stru lktu lr yang tellah diteltapkan. Ulntu lk melmastikan ku lalitasnya, hasil 

telrselbult dikonsu lltasikan selcara intelnsif kelpada dose ln pelmbimbing agar 

dianggap melmadai dan pantas selbagai selbulah karya tu llis ilmiah. 
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